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RESUMEN

El presente Trabajo fin de Master describe la situacién actual de la gestion del
recurso hidrico en la Republica de Panama, abarcando desde las
caracteristicas geofisicas que determinan la disponibilidad del recurso, el clima,
la oferta hidrica y los usos actuales del agua en las cuencas hidrograficas hasta
el marco institucional y legal. De igual manera, se presenta el caso de la
gestién del agua en el Canal de Panama vy la situacion del uso prioritario del
recurso para la salud publica, establecido en la Ley General de Aguas, en lo
correspondiente al abastecimiento de agua potable y saneamiento. La
descripcién del contexto actual, permite identificar oportunidades de mejora en
la gestion y proponer recomendaciones para asegurar una gestion sostenible a
largo plazo de los usos ambientales, sociales y econémicos del recurso hidrico
en el pais.

Las caracteristicas geofisicas y el clima de la Republica de Panama permiten
que el pais cuente con una gran disponibilidad hidrica. Los balances hidricos
de las cuencas hidrograficas prioritarias muestran que la mayoria de estas aun
cuentan con caudales disponibles para concesiones. Sin embargo, existen
problemas de deficiencias en la region denominada como Arco Seco, la cual
cuenta con los menores niveles de precipitacién en el pais, abarcando cuencas
en la peninsula de Azuero, donde principalmente en la estacion seca se
producen periodos de sequia que pueden extenderse en ocasiones hasta por
siete meses.

En cuanto a los usos del agua, las demandas para la generaciéon de
electricidad han ido en aumento en los Ultimos afos, convirtiéndose
actualmente en el principal uso del agua en Panama, representando el 72% del
uso total, aproximadamente unos 12500 hm3. Muchas cuencas estan siendo
explotadas para estos usos y si bien es cierto en muchos casos estas
hidroeléctricas son de uso no consuntivo, su establecimiento acapara puntos
estratégicos de concesiones y su construccidn conlleva afectaciones al paisaje
natural, ecosistemas y cobertura boscosa de las cuencas. Resulta evidente la
necesidad de implementar una gestion adecuadamente planificada de las
cuencas para asegurar que se puedan satisfacer las demandas de todos los
usuarios, especialmente los prioritarios.

Dentro del marco legal, es de importancia la existencia de una Politica Nacional
de los Recursos Hidricos que promueve los conceptos de Gestion Integral del
Recurso Hidrico (GIRH) como método de planificacién ideal de las cuencas,
con el objetivo de mantener a largo plazo, las demandas del agua con la
participacion integra de todos los actores competentes de los recursos hidricos
de la cuenca. Bajo esta premisa, se han ido desarrollando en los ultimos afos
normativas como la ley 44, la cual establece que la ANAM debe crear comités
de cuenca hidrografica en cada cuenca, que tendran como principal funcién
integrar a las instituciones con competencia hidrica para que elaboren,
implementen y den seguimiento al Plan Hidrolégico de Cuenca y Plan de
Ordenamiento Ambiental Territorial de la cuenca que corresponda. Cabe
destacar que estas normativas aun no han sido implementadas en el territorio
nacional.



Las competencias sobre el recurso hidrico estan repartidas entre varias
instituciones publicas del gobierno y la integracion actual es minima debido a
las tendencias sectoriales, la falta de capacidad técnica de las mismas sobre
los conceptos de GIRH, un bajo nivel de gobernanza sobre las cuencas y la
falta de iniciativas que lleven a una mayor integracién y priorizaciéon del
cumplimiento de las competencias sobre gestién ambiental de las instituciones,
en especial con respecto al recurso hidrico.

En cuanto a la situacién del uso prioritario del agua para el acceso al
abastecimiento de agua potable y saneamiento se realizo un andlisis siguiendo
los conceptos de equidad, eficiencia econdmica y sostenibilidad ambiental del
enfoque de GIRH, identificAndose las limitaciones y retos del sector. Por un
lado el acceso al servicio de A.P y S no es equitativo en el pais, presentandose
desigualdades de manera decreciente entre areas urbanas, areas rurales y
comarcas indigenas, repercutiendo directamente en la calidad de vida y
oportunidades de desarrollo humano de las poblaciones. Actualmente el sector
presenta algunas deficiencias tanto institucionales como financieros, por lo que
se deberan plantearse revisiones de las tarifas de agua potable que datan de
hace 30 anos, invertir en infraestructura de agua potable y alcantarillado para
mejorar la calidad del servicio, reducir el porcentaje de agua no contabilizada,
al igual que tomar medidas para aumentar la eficiencia de recaudacién para
asegurar el mantenimiento de las estructuras existentes y en construccion.

Como resultado de todo el andlisis realizado se proponen diversas
recomendaciones mediante el enfoque de los pilares de la gestion integral del
recurso hidrico, las cuales se concentran en mejorar el entorno normativo, las
capacidades de las instituciones, la integracién intersectorial, el desarrollo de la
gestion de la informacién hidrolégica como herramienta para la planificacion de
cuencas y el aumento de la participacion tanto del publico en general como de
los usuarios de las cuencas.

Por ultimo se presenta ademas una propuesta para mejorar la perspectiva de
implementacion de una gestion integral del recurso hidrico en Panama. La
propuesta consiste en el establecimiento de un sistema de gobernanza
mediante organismos de cuenca para las provincias y comarcas, con el objetivo
de brindar una instancia en la cual puedan interactuar todos los actores de la
cuenca y se lleven a la accién las recomendaciones planteadas. La estructura
del Organismo estd basada en los niveles estructurales de la ANAM, rectora
del recurso y en los conceptos de confederacién hidrografica espanola
adaptados al contexto local panameno.



iINDICE GENERAL

LIPS [ (o o [F oo o o [0 PP 3
P O o] 11 110 F- TP PPPPPPRTRTN 4
3. Marco ConCePUAL........c.uuuiiiiiieee e 4
3.1.  Gestidn Integrada del Recurso Hidrico (GIRH) ..., 4
3.2. El Acceso al Agua Potable y Saneamiento como derecho humano...... 6
3.3. Politica Nacional de los Recursos Hidricos:........ccccceveveveieiiieeiieeeeeeeee 7
4. Caracteristicas de Panama..........ooocuiiiiiiiii e 7
4.1. Ubicacién y Caracteristicas SoCioecondmiCas.........ccccceereriiiueiieeeeneenn. 7
4.2. Caracteristicas GeoclimatiCas........cccuuveeeeeeeiiiiiiiiiieeeeee e 11
4.2.1.  GeOGrafia. ..o 11
4.2.2. Cobertura bOSCOSA .....ccceiuiiiiiiiieee et 12
4.2.3. CliMa e 13
4.2.3.1. Temperatura media anual del aire superficial .............cceeeene. 14
4.2.3.2. Humedad Relativa........cccooeieiiiieiiiiieeccccceeeeeeeeeeeee e 14
4.2.3.3. Precipitacion y Escorrentia......ccccceoeeiiiiiiiiiiiiiieeeeen 15
4.2.3.4. EvapotranspiraCion .........cccceeeeeeeeeeiiiiiiiiiieeee e 16

5. Recurso Hidrico en Panamad..........ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 17
5.1, AQUAs SUDTEITANEAS. ......uuiiiiiiiii it 23
5.2. Cuerpos Lacustres (embalses, lagos y lagunas) y humedales ........... 25
5.3. Ofertay Demanda HidriCa.........oooiuimiiiiiiiiiiiieeeeeee e 27
5.4. Principales Usos del AQUA .......ccoeviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30
6. MarCO LeQal...coeiiiiieeee e 32
6.1. Politicas Publicas y Planes: ... 33
6.2. Planes de Manejo realizados por la ANAM: ... 36
6.3. Normas relevantes de caracter reglamentario: .......cccccccoeeviiiiiieeennnnn. 36
7. Marco INStUCIONAL ..o 37
8. El Caso de la Gestién del Agua en el Canal de Panama.......................... 48
8.1. La Cuenca Hidrografica del Canal de Panama.........cccccceevvvveeeeeenneenn. 48
8.2. Gestidn del Agua en las Operaciones del Canal............cceecviveeeenennn. 49
9. El Acceso al Agua Potable y Saneamiento en Panama ...............cc.cce... 51
9.1. Agua Potable en Areas Urbanas:............ccoeueueeeeeeeseeeeeeeneens 53
9.1.1.  INfra@StrUCIUIa ... .eeeieiiieeiiieiiieee e neeeeeeennnnnnes 54

S - 0o o =Y o (1 - TR 56
9.1.3.  CONSUIMO .eeeeiieieiiiieeeeeieeeeeeeeeseeeaeeaeeeseeeasssssessssnsnsssnsssnnnsnnssnnnnnnnnnnns 56
9.1.4.  DOtACION: ...eeeeeeieeeieeeeieeeeteeeeeeeeteeeeeeeeeeaaaesasaeasssssssssnsssnnnnnnsnsnnnnnnnnnns 57
9.1.5. Tarifas del Servicio de Agua Potable.............cccciiiiiiiiiiiiiiii. 58
9.1.6. Participacion de l0s USuarios..........c.ccoeirenininiinisinisniecseene, 59
9.1.7. Limitaciones y Retos en Areas Urbanas.........cococeeveveeeeeeenenn. 60
9.2. Agua Potable en areas rurales..........ccceeeveeieiiiiiiiiiiieee e 61
9.2, TaArfaS..cee i e 63
9.2.2. Proteccion Ambiental..........cooiiiiiiiiiiiii e 63
9.2.3.  IMPACtO SOCIAL .....coiiiiiiieieie e 64

S 2 o (0= o1 (01 F SRR 64
9.2.5. Agua Potable en las Comarcas indigenas..........c..ccccoeuevveininncnne. 64
9.2.6. Limitaciones y Retos en Areas Rurales e Indigenas .................... 66
9.3, SANEAMIENIO .ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 67
9.3.1. Cobertura de Alcantarillado Sanitario ...........cccccuvveeeeeeeeieeicciee. 67



9.3.2. Acceso a Servicio Sanitario Mejorado ..........ccccuueiiiiiiieiiiii, 69
9.3.3. Contaminacion de 1as AQUAS ........ccuuueeieeeeeeeieiiieeeee e 70
9.3.4. Calidad del agua........cccuuuiiiiiiiiiie e 71
9.3.5. Tarifa del Servicio de Alcantarillado Sanitario. ........ccccccceeeeuveneee. 71
9.3.6. Saneamiento en las comarcas iNndigenas: ........ccccceeeeeeeeeiiiciinnenn. 73
SR I A o (0= Te1 (01 F SRR 74
9.3.8. Limitaciones y Retos del Saneamiento en Panama...................... 75
10.  Resultados ¥ DISCUSION .......ooviiiiiiiiiiiiiiieee e 76
10.1.  ReCOMENAACIONES ......euvveieeiiiiiiiiiieieiiieeeeeeeeeeeeeeeaeeeaeaeeessnenennnnsnnnnnnnes 76
10.2. Propuesta para la Implementacién de una Gestién Integral de los
Recursos Hidricos en las Cuencas Hidrograficas Panamenfas:.................... 82
LI R @70 o Tor (U= 1o o I= PR 86
12, BIblOGrafia......eeeeeiieeeeee e 87



1. Introduccién

El recurso hidrico es un elemento primordial para satisfacer el bienestar y el
desarrollo social, econdmico y ambiental de la Republica de Panama.
Histéricamente, el agua ha sido por lo general considerada por la sociedad y
panamefia como un recurso infinito, sin embargo en los Ultimos arfos, las
deficiencias en la disponibilidad hidrica de algunas regiones, la degradacion de
la calidad del agua de cuerpos de agua, conflictos entre usuarios en las
cuencas e inequidad en el acceso al agua potable y saneamiento, han
provocado un incipiente reconocimiento de la necesidad de una mejor
conservacion y planificacién de los recursos hidricos panamenos.

Ante esta situacién, el concepto de Gestion Integral del Recurso Hidrico (GIRH)
se reconoce en la Politica Nacional de los Recursos Hidricos como un proceso
util para enfrentar los desafios actuales y aquellos que se presentaran a
mediano y largo plazo en el pais. Los conocimientos técnicos, capacidades
sobre el tema y las perspectivas de Panama a nivel nacional bajo este enfoque
se encuentran en sus primeras etapas.

La GIRH es un proceso que promueve una administracion que integra la
realidad de los usos del agua, desde su valor econémico para el desarrollo del
pais, hasta su importancia para el bienestar social y la sostenibilidad del
ambiente. Existe mucho interés por la explotacion de los usos econémicos del
agua en Panama, ya que es un insumo importante para las operaciones del
Canal. Ademas las demandas de agua para actividades de generacién
hidroeléctrica y agropecuaria han ido creciendo en los ultimos afnos.

Por otro lado, se percibe que se tiende a subvalorar el aspecto social y
ambiental del agua en el pais. A pesar de que la Ley Nacional de Aguas
considera de uso prioritario lo que atafne a la salud publica y aunque existe
suficiente agua disponible para estos usos, aun se presentan areas donde no
se posee acceso continuo y seguro al agua potable, a la vez que carecen de
infraestructuras de saneamiento y tratamiento de aguas, lo que afecta tanto la
salud de la poblacién como la calidad de las aguas donde se descargan los
desechos. Los que mas sufren estos desafios son las poblaciones rurales y
comarcas indigenas, donde se traduce esta situacion a una evidente
desigualdad social, dado que estas carencias perturban directamente la salud
publica, los medios de vida y la dignidad de las familias y las comunidades.

Para lograr una GIRH donde se integre la participaciéon social y los diferentes
usos del agua de forma sostenible, los pormenores del planeamiento y
perspectivas de esta gestidbn deben responder a las necesidades locales y
condiciones actuales. En este documento de investigacion se plasmaran las
caracteristicas de la gestién del recurso hidrico en Panama, partiendo desde
los aspectos fisicos que determinan su disponibilidad, la oferta, demanda y
usos de los recursos hidricos, el ambiente institucional y legal hasta una vision
de los usos prioritarios del recurso en Panama el acceso al agua y
saneamiento en areas urbanas, rurales y comarcas indigenas. Por ultimo se
brindaran algunas recomendaciones para el mejoramiento de la gestién
mediante la implementacion de los conceptos de GIRH.



2. Objetivos:

Objetivo General: El objetivo de la investigacién es describir la gestién actual
del recurso hidrico en la Republica de Panam4, identificando oportunidades de
mejora hacia una gestion integral del mismo.

Objetivos Especificos:
e Describir el contexto del recurso hidrico en la Republica de Panama
e Analizar las perspectivas de la Gestion Integral del Recurso Hidrico en
Panama y proponer recomendaciones.
e Describir la situacion de los usos prioritarios del agua en el pais.
e Recopilar informacion existente.

Metodologia de Trabajo

El presente proyecto fin de master es un estudio documental utilizando
informacion existente sobre los recursos hidricos de las instituciones
panamenas competentes como la Autoridad Nacional del Ambiente, Instituto de
Acueductos y Alcantarillados Nacionales, Ministerio de Salud, Autoridad del
Canal de Panama, Instituto Nacional de Censo y Estadistica, Empresa de
Transmision Eléctrica S.A, entre otras. Igualmente se estudiaron publicaciones
de organismos internacionales como las Naciones Unidas, ONGs con
cooperacién con la Republica de Panama y organismos de financiacién.

Mediante el analisis del conocimiento recopilado del contexto actual de la
gestion del agua en Panama se desarrollan recomendaciones y propuestas con
el objetivo de encaminar el pais hacia una gestion integrada del recurso hidrico.

3. Marco Conceptual

El presente trabajo estara enmarcado principalmente en los siguientes
conceptos:

3.1.Gestion Integrada del Recurso Hidrico (GIRH)

La GIRH como concepto ha nacido de la necesidad de una nueva forma de
administrar el agua, dado el incremento de la escasez del agua, los factores
socioeconémicos que presionan los recursos hidricos, la contaminacién, el
cambio climatico y las fraccionadas y distanciadas practicas de gestion del
agua por sectores.

Tiene como principios claves los divulgados en la Conferencia Internacional del
Agua y Ambiente de Dublin en 1992. Los principios de Dublin fueron
enmarcados con objetivos de eficiencia econdmica, equidad social y
sostenibilidad de los ecosistemas. Estos principios son:
e El agua dulce es un recurso vulnerable y finito, esencial para mantener
la vida, el desarrollo y el medioambiente.



e El desarrollo y manejo del agua debe estar basado en un enfoque
participativo, involucrando a usuarios, planificadores y realizadores de
politica a todo nivel.

e La mujer juega un papel central en la provision, el manejo y la proteccién
del agua.

e El agua es un bien econdmico y tiene un valor social y econémico en
todos sus usos competitivos.

La definicion de GIRH mas aceptada es la dada por la Asociacién Mundial del
Agua (GWP siglas en ingles): “La GIRH es un proceso que promueve la gestién
y desarrollo coordinado del agua, la tierra y los recursos relacionados, con el fin
de maximizar el bienestar social y econémico resultante de manera equitativa,
sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas”.

Es de resaltar en esta definicion que la GIRH no es una meta o un fin sino un
proceso y como tal debe tener una manera de implementarse y mantenerse a
lo largo del tiempo.

Se han identificado tres pilares para una correcta implementacién de la GIRH
(figura 3.1), estos son:

1. La creacion de los instrumentos de gestién necesarios por estas
instituciones para hacer su trabajo.

2. Avanzar hacia un entorno favorable de politicas, estrategias y legislaciéon
para el desarrollo y manejo sostenible de los recursos hidricos.

3. Establecer el marco institucional a través del cual las politicas,
estrategias y leyes se pueden implementar

Principios

Sostenibilidad

Eficiencia Economica Ambiental

Gestion Creacion del Entorno  Marco Institucional
Fropicio -Central y Local

-Politicas -Cuencas
-Legislacion Hidrograficas

-Asignar instrumentos v

- Diagnosticos
-Informacion

Lograr un balance del "agua para la vida" y el "agua como un
recurso”

Figura 3.1: Pilares de la Gestion Integrada del Recurso Hidrico. Fuente: UNEP,
Integrated Water Resources Management in Action



Como todo proceso, la implementacion de la GIRH toma tiempo, pero su
utilidad es reconocida y ha demostrado ser un enfoque flexible para la gestién
del agua. Su fortaleza radica en la capacidad de adaptarse a los diversos
contextos locales y nacionales, siempre y cuando se realicen juicios correctos
sobre qué medidas de reforma, herramientas de gestibn y arreglos
institucionales son los mas apropiados para un entorno social, econémico,
politico, cultural y ambiental particular. A nivel mundial existen muchos
ejemplos de implementacion exitosa, a la vez que se observa un aumento de
los esfuerzos para implementar estos procesos, especialmente en paises en
desarrollo.

Por medio de la GIRH se le ha dado a la comunidad de agua un lenguaje
comun que es aplicable en un amplio intervalo de niveles, local, regional y
nacional, lo que permite intercambio de conocimientos y lecciones aprendidas a
través de las fronteras para la mejora de la gestién de recursos hidricos.’

3.2.El Acceso al Agua Potable y Saneamiento como derecho humano

El agua es indispensable para el bienestar y vida digna del ser humano,
constituyendo una parte vital para la supervivencia de las personas y la
realizacion de sus actividades. El derecho humano al agua y al saneamiento
fue por fin explicitamente reconocido el 28 de julio de 2010.a través de la
Resolucion 64/292 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Esta Resolucion exhorta a los Estados y organizaciones internacionales a
proporcionar recursos financieros, a propiciar la capacitacion y la transferencia
de tecnologia para ayudar a los paises, en particular a los paises en vias de
desarrollo a proporcionar un suministro de agua potable y saneamiento
saludable, limpio, accesible y asequible para todos.

El derecho al agua se define en la Observacion General N® 15 de la ONU como
el derecho de cada uno a disponer de agua suficiente, saludable, aceptable,
fisicamente accesible y asequible para su uso personal y doméstico.

En cualquier momento, cerca de la mitad de los habitantes de los paises en
vias de desarrollo sufren problemas de salud provocados por unos deficientes
servicios de agua y saneamiento. Las Naciones Unidas estiman que 2.600
millones de personas carecen de acceso a saneamiento mejorado y alrededor
de 1.200 millones practican la defecacién al aire libre. Juntos, el agua sucia y
un saneamiento deficiente son la segunda mayor causa de muerte infantil en el
mundo Aproximadamente 1,6 millones de personas, en su mayoria ninos
menores de 5 afos, mueren cada ano debido a enfermedades relacionadas
con el agua y el saneamiento.

La meta 10 de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (OMD) pretende reducir a
la mitad el nimero de personas sin acceso a agua potable y a servicios basicos
de saneamiento para el afio 2015. Si no se modifica el ritmo de progreso

! UNEP, Integrated Water Resources Management in Action, 2009



actual, el mundo incumplira la meta del ODM en un 13%. A no ser que se
hagan grandes esfuerzos, la proporcion de personas sin acceso a un sistema
basico de saneamiento no se vera reducida a la mitad para el afio 2015 y
aungue se alcanzara la meta, seguiria habiendo 1.700 millones de personas sin
acceso a un sistema de saneamiento bdasico. Ademds, si se cumplen las
expectativas demograficas, 1.000 millones adicionales de personas vendran a
anadirse a las cuentas, con lo que, para 2015, habra 2.700 millones de
personas sin acceso a un saneamiento basico.

El reconocimiento formal del derecho humano al agua y saneamiento es una
manera de promover los esfuerzos de la comunidad internacional con miras a
conseguir los Objetivos de Desarrollo del Milenio y asegurar una vida digna
para los millones de personas que sufren estas carencias diariamente.

3.3.Politica Nacional de los Recursos Hidricos:

La Politica Nacional de los Recursos Hidricos promueve los conceptos de la
Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos como herramienta para constituir la
gestion del agua a través de un enfoque sistémico y participativo en la
Republica de Panama.

Esta politica considera las cuencas hidrograficas como unidad territorial mas
adecuada para la gestion integrada de los recursos hidricos y reconoce como
un desafio propiciar la gobernabilidad del agua sobre estos espacios
delimitados por razones naturales que no coinciden con formas tradicionales de
gobierno sobre limites politicos y administrativos, ademas de hacerlo con
entidades publicas y privadas con una vision histérica usualmente sectorial de
la gestion del agua.

Esta politica hasta el momento no ha sido implementada todavia, pero su
delimitacién es una base prometedora para que todos los sectores con
competencia comiencen a trabajar en forma integra para lograr los objetivos
deseados.

4. Caracteristicas de Panama
4.1.Ubicacion y Caracteristicas Socioeconémicas

La Republica de Panama se encuentra ubicada en el istmo centroamericano
entre las coordenadas 7° 11"y 9° 39" de latitud Norte; y los 77° 10" y 83° 03"
de longitud Oeste. Limita al Norte con el Mar Caribe, al Sur con el océano
Pacifico, al Este con la Republica de Colombia y al Oeste con la Republica de
Costa Rica. La superficie es de 75,517 km2 y tiene forma de una S acostada.

La superficie de aguas interiores o continentales es de 2.210 km? y la superficie
del territorio marino: 319,823.90 km?. Panama cuenta con dos extensas costas
y facil accesibilidad a los dos océanos mas importantes: el Pacifico y el
Atlantico. Posee 2,988.3 km de costas en total: 1,287.7 km en el Caribe y



1,700.6 km en el Pacifico, frente a las cuales se encuentran 1,518 islas (1,023
en el Caribe y 495 en el Pacifico), islotes y cayos.

El Gobierno de Panama se define en su Constitucion Politica como unitario,
republicano, democratico y representativo. Se indica que el Poder Publico sé6lo
emana del pueblo y lo ejerce el Estado por medio de los érganos legislativo,
ejecutivo y judicial, los cuales actian limitada y separadamente, pero en
armoénica colaboracién. Su organizacion politico-administrativa, comprende
nueve provincias (Bocas del Toro, Coclé, Colon, Chiriqui, Darién, Herrera, Los
Santos, Panama y Veraguas), cinco comarcas indigenas (Cémaco, Kuna Yala,
Ngbbe- Bugle, Sambu y Wargandi), 75 distritos y 621 corregimientos. En la
figura siguiente se presenta el mapa politico de la Republica de Panama.
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Figura 4.1: Mapa Politico de la Republica de Panama. Fuente: Hidrometeorologia,
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Se registro en el ultimo censo de poblacion y vivienda realizado en el 2010, que
Panama cuenta con 3,405,813 habitantes?, de los cuales 1,713,070 residen en
Ciudad de Panama, la capital del pais. Existen 900,413 viviendas ocupadas en
la Republica y el 75% de la poblacién habita en areas urbanas, concentrandose
la mayoria de la poblacion en la capital y en ciudades aledanas. La densidad
de poblacién es de 45.9 habitantes por km?.

Panama es uno de los paises étnicamente mas diversos del mundo, su
distribucién segun el ultimo Censo es 55% mestizos, 18% mulatos, 17%,
blancos, 6%, indigenas, y 3%, asiaticos. En cuanto a la edad, el 30% de la
poblacion tiene menos de 14 anos, el 63,6%, entre 15 y 64 anos, y el 6,4%
tiene mas de 64 afos. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Censo la poblaciéon econémicamente activa representa el 80% de la poblacién
y la tasa de desempleo para el 2012 es de 4,6%. La esperanza de vida en
Panama segun el PNUD para el 2011 es de 76 anos y la tasa total de
fecundidad es de 2.5 %.

2 |nstituto Nacional de Estadistica y Censo, "Resultados Finales Basicos"



La mayoria de la poblacién habla espariol, que es la lengua nacional y Unica
oficial del pais. La lengua extranjera de mayor uso y demanda es el ingles.
También se hablan varias lenguas indigenas, entre ellas el ngabere, hablado
por mas de 133.000 personas.

La situacion econémica del pais ha sido bastante buena en los ultimos afos. La
politica econdmica de Panama se basa en el sector terciario, representando
aproximadamente el 75% del producto interno bruto, sin embargo ha existido
un aumento significativo del sector industrial y de construccion. La moneda
oficial es el Balboa, el cual es equivalente al dolar estadounidense que circula
legalmente en todo el territorio desde 1904. El pais esta catalogado como de
ingresos econdmicos mediano-altos, en términos absolutos, es decir, sin tener
en cuenta la distribucion de la riqueza.

A través de los anos la economia panamena y su sistema bancario han sido
conocidos internacionalmente como uno de los mas sélidos del continente. Un
componente importante para esta solidez econémica es el estable crecimiento
del PIB, que en promedio avanzé un 6,3% desde mediados de la década de
1990 hasta comienzos de la década de 2010. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Censo (INEC) la produccién de bienes y servicios en la economia
panamefa medida a través del PIB durante el 2011, present6 un crecimiento
de 10.6 % respecto al afo anterior, colocandose el pais a la cabeza del
crecimiento econdmico de América Latina y el Caribe. El PIB (PPP) para el afio
2011 segun el Fondo Monetario Internacional es de 50612 millones de délares
y el PIB (PPP) per capita es de aproximadamente 14096.70 ddlares.

A continuacién se presenta la composicién porcentual del PIB en la Republica
segun categoria de actividad econdmica a precios de 1996 para el ano 2011.
Se observa que el mayor porcentaje corresponde al sector Transporte,
Almacenamiento y Comunicaciones con un 24.1 %, encontrandose en este
sector los elementos claves del modelo econémico panamefio como es el
Canal de Panama, la Zona Libre de Col6n (en cuanto a su componente de
almacenamiento), los puertos y las telecomunicaciones.
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Figura 4.2: Composicién porcentual del PIB, Fuente: INEC, 2011



El crecimiento actual experimentado es debido al comportamiento positivo del
sector interno de la economia panamena, unida a una reactivaciéon observada
en la economia internacional. En el sector interno ha mostrado crecimiento la
construccién, tanto de obra publica como de viviendas y oficinas, siendo la
Ciudad de Panama la que concentra el 90% de la construccion, cambiando la
fisonomia de la ciudad en pocos anos, ademas las obras de ampliacion del
Canal de Panama y la construccion del Metro de Panama han representado un
impacto positivo para la economia y generacion de empleos en Panama.

La Republica de Panama también tiene una posicién privilegiada en varias
clasificaciones de crecimiento y desarrollo de América Latina, con un alto valor
de indice de desarrollo humano para el 2011° de 0,768, (primer puesto en
América Central y séptimo en América Latina) y es el tercer pais mas
econdmicamente competitivo de América Latina segun el indice de
competitividad global 2011-2012 del Foro Econémico Mundial, siendo el primer
lugar Chile y segundo Puerto Rico.

En cuanto al desarrollo de las provincias individualmente, segun el Atlas de
Indices de Desarrollo Humano (IDH) para Panama elaborado por el PNUD se
observa que las areas urbanas tienen un indice de desarrollo humano medio-
alto, mientras que en &reas rurales se dan indices medios y en las comarcas
indigenas indices bajos. Los resultados evidencian una marcada desigualdad
en las condiciones de niveles de vida, servicios basicos y oportunidades en las
diferentes zonas del pais. En la siguiente tabla se presentan los IDH de las
provincias panamenas.

Tabla 4.1: indices de Desarrollo Humano por Provincias

Provincia " IDHP 2001 IDHP 2007 Progreso
Panama 0.744 0.777 12.8
Los Santos 0.721 0.751 10.7
Chiriqui 0.698 0.739 13.4
Colén 0.697 0.737 13.1
Herrera 0.703 0.732 9.8
Coclé 0.643 0.690 13.2
Veraguas 0.627 0.677 13.5
Bocas del Toro 0.630 0.651 5.8
Darién 0.521 0.608 18.2
Comarca Kuna Yala 0.458 0.490 5.8
Comarca Embera 0.406 0.481 12.6
Comarca Ngbbe Buglé 0.381 0.447 10.7

Uno de los mayores desafios socioeconémicos para la Republica de Panama
es lograr una mejor distribucién de la riqueza generada anualmente en el pais.
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas el 33% de la poblacion panamefia
se encuentra por debajo de la linea de pobreza general y el 14.4% en pobreza
extrema. Las precarias condiciones de vida son mas generalizadas en zonas
rurales que en las urbanas, debido a que no se dan los mismos niveles de
inversion que en las ciudades, en materia de infraestructuras educativas,

3 PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano, 2011
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econdémicas y servicios publicos basicos como el agua potable y saneamiento.
Esto redunda directamente en las condiciones de vida e ingreso de las
poblaciones afectadas. Se observa entonces que en las zonas urbanas, el
17.7% de las personas se encuentra en condiciones de pobreza, mientras que
en las zonas rurales el porcentaje es de 59.7%, siendo peor la situaciéon en las
comunidades indigenas con 96.3% de la poblacién viviendo en condiciones
precarias. De igual manera se observa esta tendencia en los valores de
condiciones de pobreza extrema con un porcentaje en areas urbanas de 3,2 %
y de 34.6% en la poblacion rural.

4.2.Caracteristicas Geoclimaticas

En esta seccion se detallaran los elementos fisicos y naturales de la Republica
de Panama4, tales como su geografia, vegetacion y parametros climaticos para
comprender y describir las caracteristicas que definen el comportamiento
hidrologico del pais y por consiguiente la disponibilidad del recurso hidrico para
suplir las demandas y aprovechamientos locales.

4.2.1. Geografia

Panama esta constituida por una estrecha faja territorial que se alarga de Este
a Oeste, en forma sinuosa y con la cual termina el istmo centroamericano. Una
cadena montafosa con picos de altura promedio inferior a los 1,500 msnm, que
culmina en el volcan Baru en la Provincia de Chiriqui (el punto de mayor
elevacién en Panama con 3,475 msnm) cerca de la frontera con Costa Rica,
divide al pais en dos vertientes bien definidas: la vertiente del Caribe, al Norte y
la del Pacifico, al Sur.

En forma general el territorio de la Republica de Panama presenta tres
regiones morfoestructurales (Figura 4.3):

e Las regiones de montanas: estan modeladas en rocas volcanicas y
pluténicas, con excepcion de las elevaciones bocatorenas del Teribe y
Changuinola, que son de naturaleza sedimentaria.

e Las regiones de cerros bajos y colinas: las cotas oscilan entre 400 y 900
msnm. La topografia es la de un paisaje accidentado y las laderas de los
cerros y colinas tienen formas convexas en las partes superiores y
céncavas en las partes inferiores

e Las bajas y planicies litorales (cuencas sedimentarias del Terciario):
Corresponde a zonas deprimidas, constituidas por rocas sedimentarias
marinas. La topografia varia de aplanada a poco ondulada, con declives
que oscilan entre muy débil y débil.

El relieve afecta el régimen térmico produciendo una disminucion de la
temperatura del aire con la elevacion y afecta la circulacion atmosférica de la
regién y modifica el régimen pluviométrico general. Por ejemplo, las costas y
tierras bajas panamefias se mantienen calurosas durante todo el afio, mientras
que en altitudes por encima de 1000 msnm se producen temperaturas
agradablemente frescas, incluso frias en areas montafiosas por encima de
2.000 msnm.

11
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Figura 4.3: Mapa de Relieve de la Republica de Panama. Fuente: Fuente:
Hidrometeorologia, ETESA

Se estima que la formacion del istmo de Panama es uno de los mas
importantes acontecimientos geoldgicos en los ultimos sesenta millones de
anos. Se calcula que el istmo de Panama emergié hace apenas 3 millones de
anos, cerrando el paso a las corrientes del océano Atlantico y del océano
Pacifico. Al impedir las corrientes de agua entre los dos océanos, este puente
de tierra desvid las corrientes oceanicas del Atlantico y el Pacifico. Las
corrientes del Atlantico se vieron obligadas a desplazarse hacia el norte, y
finalmente se originé un nuevo sistema que llamamos la corriente del Golfo.
Con las calidas aguas del Caribe que fluye hacia el noreste del Atlantico, el
clima del noroeste de Europa se volvio mas calido (seria unos 10 °C mas frios
sin el transporte del calor de la corriente del Golfo) y el Atlantico, que ya no se
mezclaba con el Pacifico, aumenté su salinidad®. El istmo de Panamé tuvo un
enorme impacto en el clima de la Tierra y su medio ambiente, influyendo en el
sistema de circulacién oceanica mundial que regula las pautas de precipitacién
atmosférica y a su vez los paisajes.

4.2.2. Cobertura boscosa

La cobertura boscosa esta estrechamente vinculada con el ciclo hidroldgico, ya
que los bosques y humedales regulan la disponibilidad de agua e incorporan
humedad a la atmosfera en donde se condensa como lluvia. En areas sin
cobertura boscosa, el impacto directo de las lluvias y las escorrentias mas
fuertes generan el lavado y arrastre de particulas de suelo, la infiltracion es
minima y la sedimentacién de las fuentes hidricas limita o disminuye los
caudales hidricos.

* http:/earthobservatory.nasa.gov
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Desde el primer informe que se tiene de cobertura forestal y el inventario
nacional forestal en el ano 1947 (Garver, RD) se ha pasado de una cobertura
boscosa del 70 %, hasta 43.36% segun datos del 2008 de la ANAM-
CATHALAC (Centro del Agua del Trépico Himedo para América Latina y el
Caribe). La deforestacion en Panama se ha debido a lo largo de los afios a la
expansion de las actividades agricolas de subsistencia, mineras, turisticas y la
utilizacién de areas con vocacion forestal o agricola para fines urbanisticos.

La ultima medicion nacional de cobertura boscosa en el ainio 2000 muestra que
las provincias que cuentan con mayor cantidad de bosques fueron: Darién,
Panama, Comarca Embera- Wounaan y Bocas del Toro, representando el
50.2% de la cobertura boscosa.

Las provincias con menor cobertura boscosa son Los Santos y Herrera, con
0.83 y 0.28%, respectivamente. Estas ultimas provincias son de vocacién
agricola y ganadera e histéricamente han predominado en esta area las
practicas de tala y quema para la extension y desarrollo de estas actividades
econémicas. Estas provincias pertenecen a la regién denominada Arco Seco
donde anualmente se producen sequias, siendo declarado en este afio como
zona de emergencia, resultando en inversiones millonarias por parte del
gobierno para paliar los efectos negativos en los cultivos y en el ganado.

4.2.3. Clima

En Panama se han identificado dos estaciones: la lluviosa y la seca. La
estaciéon lluviosa es mas extensa, abarcando desde finales de abril hasta
noviembre. La estacion seca se extiende desde diciembre hasta marzo-abril,
siendo su caracteristica la presencia de vientos alisios. Estas dos estaciones
son producidas por la Zona de Convergencia Intertropical (ZCIT), la cual se
mueve siguiendo el movimiento aparente del sol a través del afo. La ZCIT es
una zona de confluencia de los vientos alisios de ambos hemisferios (norte y
sur) que afecta el clima de los lugares que caen bajo su influencia y en el caso
de Panama tiene particular importancia®.

Segun la clasificacién climatica de Képpen (ver figura 4.4) basado en datos de
vegetacion, temperaturas medias mensuales, temperatura media anual,
precipitaciones medias mensuales y precipitacion media anual, en este pais se
han identificado dos zonas climaticas:

e Zona A: que tiene un clima tropical lluvioso con una temperatura media
mensual a lo largo del afo superior a los 18 °C. En esta zona climética se
desarrollan las plantas tropicales cuyos requerimientos son mucho calor y
humedad es decir, son zonas de vegetacion megaterma.

e Zona C: que tiene un clima templado lluvioso con una temperatura media
mensual mas calida es mayor de 10°C y la temperatura media mensual mas
fria es menor de 18°C, pero mayor de -3°C. La vegetacién caracteristica de
esta zona climatica necesita calor moderado y suficiente humedad, pero

> ETESA, Hidrometeorologia
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generalmente no resiste extremos térmicos o pluviométricos, las zonas que
se distinguen son de vegetacién masoterma.
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Figura 4.4: Mapa de clasificacion climatica segun Képpen. Fuente: Hidrometeorologia,
ETESA

4.2.3.1. Temperatura media anual del aire superficial

La temperatura promedio anual en Panama oscila entre 23 y 27 °C con
maximas superiores a los 30°C y minimas que superan los 20°C para las areas
costeras y en el interior. A mayor altitud en las regiones montafosas por
encima de los 800 msnm, prevalecen casi todo el afo maximas inferiores a
30°C y minimas inferiores a 20°C y en algunos puntos menores a 15°C. Existe
una gran uniformidad térmica entre los diversos meses del afo y entre un lugar
y otro, ya que en los tropicos la elevacién constituye el Unico factor capaz de
producig grandes diferencias de temperaturas en distancias cortas entre dos
lugares”.

4.2.3.2. Humedad relativa

Las grandes masas oceanicas del Atlantico y Pacifico son las principales
fuentes del alto contenido de humedad en el ambiente y debido a lo angosto de
la franja panamena que separa estos océanos, el clima refleja una gran
influencia maritima. En Panama, la humedad relativa media anual oscila entre
el 76 y 91.7%. La menor humedad relativa se reporta en el mes de febrero

® ETESA, Hidrometeorologia
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durante la estacion seca (62.7%), y la mayor humedad relativa se reporta para
el mes de octubre (92%), coincidiendo con la estacion lluviosa.

4.2.3.3. Precipitacion y escorrentia

La precipitacion media anual de Panama tiene valores medios anuales
comprendidos entre un minimo de 1,000 mm y un maximo de 7,000 mm,
teniendo un valor promedio anual nacional del orden de 2,924 mm lo que
equivale a 220,8 km®.

En la figura siguiente se presenta el mapa de Isoyetas anuales (1971-2002).
Sobresalen regiones como la provincia de Coclé y el Este de la peninsula de
Azuero (formada por parte de las provincias de Herrera, Los Santos y
Veraguas), definida como el Arco Seco de la Republica de Panamé& en donde
se registran los totales de lluvia mas bajos durante el ano, con valores
ligeramente inferiores a 1000 mm y escasez de aguas superficiales vy
subterraneas en comparacion con el resto del territorio. Esta regién, con clima
de sabana tropical, se caracteriza por tener periodos de sequia prolongados,
que se extienden hasta por siete meses con la ocurrencia del fenémeno de El
Nifio. Las pocas precipitaciones afectan de manera significativa los caudales de
los principales rios de la regién y de igual forma perjudican las areas de
pastoreo utilizadas para la ganaderia, asi como la disponibilidad de agua para
usos agropecuarios, industriales y domésticos, produciéndose también
problemas de competencias en el uso del recurso.

Por otra parte existen &reas de alta pluviosidad como la Zona costera del
Caribe (Golfo de los Mosquitos) y en la provincia de Chiriqui, sobre la Cordillera
Central (Fortuna, Rio Chiriqui, Chorcha, area de Potrerillos).
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Figura 4.5: Mapa de Isoyetas anuales (1971-2002). Fuente: Hidrometeorologia
ETESA.
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En cuanto a escorrentia superficial, la escorrentia promedio anual en todo el
territorio de Panama es de 1764 mm (133,2 km®), lo que equivale a 4,222 m¥s,
con un coeficiente de escorrentia de 60,3 %. Como se puede observar a
continuacién en el mapa de escorrentias anuales (1971-2002), los contornos de
escorrentia varian desde 200 mm en las areas mas secas ubicadas en las
proximidades a las costas de la Peninsula de Azuero, el Arco Seco y del Golfo
de Parita, hasta 6,400 mm en las areas mas humedas ubicadas en las partes
altas de las provincias de Bocas del Toro y Chiriqui.
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Figura 4.6: Mapa de Escorrentias anuales (1971-2002). Fuente: Hidrometeorologia
ETESA.

4.2.3.4. Evapotranspiracion

En la figura siguiente se presenta el mapa de evapotranspiracion potencial
(1971-2002). La ETP de Panama fue calculada por ETESA aplicando el método
de FAO-PENMAN-MONTIETH. En Panama, las regiones de mayor
evapotranspiracion potencial se ubican en las zonas costeras a lo largo de todo
el pais, se observa que los contornos varian entre 400 mm en la parte alta de la
provincia de Bocas del Toro, cerca de la frontera con Costa Rica, hasta 1350
mm en las proximidades a las costas, tanto en la regiéon Caribe como en el
Pacifico. Mientras que las zonas de menor evapotranspiracion las encontramos
en las areas montanosas, en la cordillera Central, la zona fronteriza con
Colombia y principalmente en las partes altas de la provincia de Chiriqui donde
se presentan valores bajos, menores que 500 mm.
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ETESA tiene a disposicion del publico en su pagina web, mediciones
agrometeorologicas de calculos diarios de balance hidrico para el sector
agropecuario del pais desde el afo 2010, el cual se elabora para las estaciones
de Antén, Bocas del Toro, David, Los Santos, Santiago y Tocumen, con una
capacidad de campo recomendada de 150 milimetros para todas las
estaciones.

Con miras a extender la aplicaciébn de estos conocimientos en el sector
agropecuario para producir una mayor actividad y aprovechamiento agricola,
ETESA realizé en primera estancia un proyecto piloto denominado “Sistema de
Informacion y Vigilancia Agrometeorolégica para el Cultivo de Arroz en el
Distrito de Alanje de la Provincia de Chiriqui”. En este proyecto se lograron
satisfactoriamente los objetivos de crear e implementar productos y servicios
hidrometeorolégicos impactando positivamente el desarrollo de una
planificacion agricola més eficiente, capacitar a los productores sobre el uso
de las variables meteorologicas para la toma de decisiones en sus actividades
y la elaboracién de aplicaciones via Web de Hidromet, para la publicacién de
los productos meteoroldgicos generados por el proyecto.

5. Recurso Hidrico en Panama

La Republica de Panama cuenta con 52 cuencas hidrogréficas en donde
desembocan los 500 rios del pais. Dos de las 52 cuencas son compartidas con
los paises vecinos de Costa Rica y Colombia (Sixaola y Jurado). El sistema
orogénico panameno divide el pais en dos vertientes, la del Caribe y la del
Pacifico.
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La vertiente Caribe: ocupa el 30% de territorio nacional, con 18 cuencas y
150 rios. La longitud media de los rios es de 56 Km, con una pendiente
media de 2.5%. El volumen promedio de precipitacién anual sobre el istmo
panamefo se ha estimado en unos 233.8 mil millones de metros cubicos,
equivalentes a unos 2,924 mm de precipitacion promedio anual. La vertiente
caribefa del Istmo siendo espacialmente estrecha y humeda, recibe un 36%
de la precipitacion (unos 84.2 mil millones de metros clbicos)’.

Dada la proximidad de los sistemas montanosos a la costa, las cuencas
hidrograficas presentan laderas empinadas. Con la alta precipitacién local
se originan cursos de agua caudalosos, de caracter torrencial. Sobresalen
por su superficie la cuenca del rio Changuinola ubicado en el oeste de la
provincia de Bocas del Toro (Cuenca N2 91) con 3,202 km? que posee alto
potencial hidroeléctrico y la cuenca del rio Chagres (N°® 115) que hace
posible el funcionamiento del Canal de Panama ya que en su curso medio
se encuentra la represa de Gatun, con la cual se formé el lago artificial
Gatun, que conforma el Canal de Panama.

Por otro lado, los rios mas caudalosos de la vertiente Caribe son el rio
Changuinola en Bocas del Toro y el rio Sixaola perteneciente a la cuenca
de Sixaola compartida con Costa Rica y el importante Rio Chagres con 167
m3/s.

La vertiente del Pacifico: abarca el 70% del territorio nacional, siendo 34
cuencas y 350 rios. La longitud media de los rios es de 106 km, con una
pendiente media de 2.27%. La vertiente del Pacifico recibe un 64% de la
precipitacion (unos 149.6 mil millones de metros cubicos). Cabe destacar
que la actividad econémica y social del pais se concentra en esta vertiente.
La mayoria de los recursos de agua superficial de la vertiente del Pacifico
estdn concentrados en la provincia de Chiriqui caracterizada por sus
abundantes lluvias.

Sobresalen por su superficie las cuencas: Chucunaque (N® 154), en la
provincia de Darién en la Comarca de Wargandi y en la Comarca Embera-
Wounaan, (siendo su rio principal el de mayor longitud del pais con 231
km), Tuira (N? 156), Bayano (N° 148) la mayor cuenca del pais con 4984
km?, Santa Maria (N® 132), Chiriqui Viejo (N® 102) y Chiriqui (N°108).

Por otro lado, los rios mas caudalosos de la vertiente del Pacifico son el rio
Bayano con 241 m3/s, Chiriqui con 187 m3/s, Chucunaque con 183 m3/s y
Santa Maria con 140 m3/s.

La numeracion de las cuencas hidrograficas es producto del Proyecto
Hidrometeoroldgico Centroamericano (PHCA, 1967-1972) donde se unificaron
criterios para el trazado de las cuencas hidrograficas de los paises del istmo
centroamericano. A las cuencas de la vertiente de Atlantico se le asignaron
numeros impares comenzando con la cuenca N° 1 en Guatemala, hasta la 121
en Panam@, y a las de la vertiente del Pacifico, numeros pares desde la 2 a la

” ANAM. Informe del Estado del Ambiente de la Repuiblica de Panama, 2009
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164. En la figura siguiente se puede observar el trazado de las cuencas
hidrograficas.
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Figura 4.8: Cuencas Hidrograficas de Panama. Fuente: Hidrometeorologia ETESA

Actualmente, la Autoridad Nacional del Ambiente, entidad rectora de la
administracién, conservacion y proteccion de los recursos hidricos del pais, es
la Unica institucién en Panama que utiliza el concepto de cuenca como unidad
de planificacion. Para facilitar una vision general de las 52 cuencas se
presentan en cinco regiones hidricas prioritarias con caracteristicas fisicas,
climaticas y sociograficas similares (Ver figura 4.9).
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Figura 4.9: Mapa de las regiones hidricas de la Republica de Panama. Fuente: ANAM

19



Las cinco regiones hidricas y las cuencas que las conforman se describen a
continuacion:

e La Region del Caribe Occidental: Abarca el territorio de la provincia de
Bocas del Toro, la parte norte de la Comarca Ngabe-Buglé y de la provincia
de Veraguas, y una pequefia porcion territorial del oeste de la provincia de
Colén. Los cursos de agua de esta regién desembocan en el mar Caribe y
presentan niveles de precipitacién que oscilan entre los 2,500 y 7,000 mm.
Las cuencas hidrograficas que forman esta region hidrica se enlistan en la
siguiente tabla:

Tabla 4.2: Caribe Occidental

Area totalde  Longitud

Cuenca Provinciao | la Cuenca delrio  Rio principal
Hidrografica Comarca (km?) (km) de la cuenca
Bocas del
87 | Rio Sixaola Toro 509,4 146 Sixaola
Rios entre Sixaolay | Bocas del
89 | Changuinola Toro 222,5 37,3 San San
Bocas del
91 | Rio Changuinola Toro 3202 110 Changuinola
Rios entre Bocas-
Changuinola y Ngéabe-
93 | Cricamola Buglé 2121 51,9 Guariviara
Rio Cricamola 'y
entre Cricamola y Ngabe-
95 | Calovébora Buglé 2364 62 Cricamola
Veraguas-
Ngabe-
97 | Rio Calovébora Buglé 485 39 Calovébora
Rios entre
Calovébora y
99 | Veraguas Veraguas 402,2 448 Concepcion
101 | Rio Veraguas Veraguas 322,8 46 Veraguas
Rio Belén y entre
Belén y Coclé del Veraguas-
103 | Norte Colén 817 55,6 Rio Belén

e La Region del Caribe Oriental: Abarca la mayor parte del territorio de la
provincia de Coldn, la totalidad del territorio de la Comarca de Kuna Yala y
parte del territorio del Norte de la Provincia de Panama, delimitada por la
Cuenca del Canal. Los cursos de agua de las cuencas hidrogréaficas de esta
regidon desembocan en el Mar Caribe y presentan niveles de precipitacién
entre los 1000 y 5000 mm. Las cuencas hidrogréficas que forman esta
region hidrica se enlistan en la tabla siguiente:

Tabla 4.3: Caribe Oriental de Panama

Area total de  Longitud

Cuenca Provincia o la Cuenca delrio  Rio principal
Hidrografica Comarca (km?) (km) de la cuenca
Coclé del
105 | Rio Coclé del Norte | Coclé-Colén 1710 75 Norte
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Area total de  Longitud

Cuenca Provincia o la Cuenca delrio  Rio principal
Hidrografica Comarca (km?) (km) de la cuenca
Rios entre Coclé
del Norte y Miguel
107 | de la Borda Colén 133,5 14,2 Platanal
Rio Miguel de la Colén - Miguel de la
109 | Borda Coclé 640 59,5 Borda
Coclé-Colon-
111 | Rio Indio Panama 564,4 92 Indio
Rios entre Indio y
113 | Chagres Colén 421.,4 36,9 Lagarto
Panama-
115| Rio Chagres Colén 3,338 125 Chagres
Rios entre Chagres
117 |y Mandinga Colén 1122 34,1 Cuango
Colén-Kuna
119 | Rio Mandinga Yala 337 41,3 Mandinga
Rios entre
121 |Mandinga y Amelia | Kuna Yala 2238 26,5 Carti

e La Region de Pacifico Occidental: abarca la Provincia de Chiriqui, el Sur
de la Comarca Ngbbe Buglé y la parte Oeste y Sur de la Provincia de
Veraguas. Los cursos de agua de las cuencas hidrograficas de esta regién,
desembocan hacia el Océano Pacifico. Sus rangos de precipitacién oscilan
entre 2500 y 4000 mm y en el caso del Norte de la Provincia de Chiriqui,
llegan hasta los 7000 mm. Las cuencas hidrograficas que forman esta
region hidrica se enlistan en la tabla siguiente.

Tabla 4.4: Pacifico Occidental de Panamé

Longitud

Cuenca Provinciao Areatotaldela del rio Rio principal
Hidrografica Comarca Cuenca (km? (km) de la cuenca
100 | Rio Coto y vecinos |  Chiriqui 560 52 Palo Blanco
102 | Rio Chiriqui Viejo Chiriqui 1376 161 Chiriqui Viejo
104 | Rio Escarrea Chiriqui 373 81 Escarrea
106 | Rio Chico Chiriqui 593,3 69 Chico
108 | Rio Chiriqui Chiriqui 1905 130 Chiriqui
Rio Fonsecay Chiriqui-
entre Chiriqui y Ngéabe-
110 | San Juan Buglé 1661 90 Fonseca
Rios entre Chiriqui-
Fonsecay Ngéabe-
112 | Tabasara Buglé 1168 67 San Félix
Chiriqui-
Ngabe-
114 | Rio Tabasara Buglé 1289 132 Tabasard
Rios entre
Tabasara y San
116 | Pablo Veraguas 1684 56,5 Caté
Veraguas-
Ngéabe-
118 | Rios San Pablo Buglé 2453 148 San Pablo
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Longitud
del rio
(km)

Provincia o Area total de la

Cuenca
Hidrografica

Rio principal
de la cuenca

Comarca Cuenca (km?

120 | Rio San Pedro Veraguas 996 79 San Pedro
Rios entre San Veraguas-
122 | Pedro y Tonosi Los Santos 2467 40,4 Rio Quebro

La Region del Pacifico Central: abarca el territorio de la provincia de Los
Santos, la mayor parte de Herrera, la parte Central y Sur de Coclé y el Sur
del sector Oeste de Panam4, hasta la cuenca urbana del Rio Juan Diaz.
Sus cursos de agua desembocan en el Océano Pacifico y sus cuencas
hidrogréficas presentan menores intensidades de lluvias. Sus niveles de
precipitacion predominan en el rango entre los 1000 y 3500 mm.

En esta region se encuentra el Arco Seco de la Republica de Panama, cuya
extension territorial sobrepasa las 240,000 hectareas. Incluye parte de la
cuenca baja del rio Tonosi y la parte media y baja de la cuenca de los rios
Guararé en la provincia de Los Santos; La Villa, Parita y Santa Maria en la
provincia de Herrera; y rio Grande y Antdn en la provincia de Coclé. Es aqui
donde se presentan los volimenes mas bajos de agua superficial, y las
menores precipitaciones anuales que no sobrepasan los 1,000 mm y se
producen periodos de sequia que se extienden hasta por siete meses.
Siendo que las actividades agropecuarias constituyen el eje motor de la
economia local, esta un area se ve constantemente amenazada por los
efectos de las sequias prolongadas, la degradacion de suelos y problemas
de competencias en el uso del recurso. Las cuencas hidrograficas que
forman esta region hidrica se enlistan en la tabla siguiente.

Tabla 4.5: Pacifico Central

Cuenca Provinciao Areatotaldela Longitud Rio principal
2 Hidrografica Comarca Cuenca (km?) del rio (km) de la cuenca
124 | Rio Tonosi Los Santos 716,8 91 Tonosi
Rios entre
Tonosiy La
126 | Villa Los Santos 2170 45 Guararé
Herrera-Los
128 | Rio La Villa Santos 1284,3 117 La Villa
130 | Rio Parita Herrera 602,6 70 Parita
Rio Santa Veraguas-
132 | Maria Herrera-Coclé 3326 168 Santa Maria
134 | Rio Grande Coclé 2493 94 Rio Grande
136 | Rios Anton Coclé 291 53 Rio Antén
Rios entre
Antény Coclé-
138 | Caimito Panama 1476 36,1 Chame
140 | Rio Caimito Panama 453 72 Caimito
Rios entre
Caimito y Juan
142 | Diaz Panama 383 6 Mataznillo
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e La Region del Pacifico Oriental: se extiende desde el Este de la provincia
de Panama hasta la de Darién. Sus cursos de agua desembocan en el
Océano Pacifico y sus rangos de precipitacion predominan entre los 1000 y
3000 mm. Las cuencas hidrograficas que forman esta regién hidrica se

enlistan en la tabla siguiente.

Tabla 4.6: Pacifico Oriental de Panama

Area total de Longitud Rio
Provinciao la Cuenca del rio principal de
N2 Cuenca Hidrografica Comarca (km?) (km) la cuenca
Rio Juan Diaz y entre
144 | Juan Diaz y Pacora Panama 322 22,5 Juan Diaz
146 | Rio Pacora Panama 388 48 Pacora
Panama-
148 | Rio Bayano Madungandi 4984 215 Bayano
Rios entre Bayano y
150 | Santa Barbara Panama 1270 22,4 Chiman
Rio Santa Béarbara y
entre Santa Béarbara y
152 | Chucunaque Darién 1796 78,1 Sabanas
Darién-
Embera- Chucunaqu
154 | Rio Chucunaque Wounaan 4937 215 e
156 | Rio Tuira Darién 3017 127 Tuira
158 | Rio Tucuti Darién 1835 98 Tucuti
Rios entre Tucuti y
160 | Sambu Darién 1464 23,9 Marea
162 | Rio Sambu Darién 1525 80 Sambu
Rios entre Sambu y
164 | Juradd Darién 1158 46,7 Jaqué
166 | Rio Juradd Darién 91,2 63 Jurado

5.1. Aguas subterraneas

En el ano 1999, la Empresa de Trasmision Eléctrica, S.A. (ETESA), con el
apoyo del Programa Regional de Manejo de Cuencas financiado por la USAID
y ejecutado por el CATIE, elaboraron el primer mapa hidrogeolégico de la
Republica de Panama, en el marco de la preparacibn de la Carta
Hidrogeoldgica del Istmo Centroamericano y México.

Este mapa tiene las limitaciones inherentes a los mapas de pequefia escala,
pero representa una cartografia hidrogeolégica que es utilizada como
herramienta inicial de consulta y apoyo. La interpretacién de las formaciones
geolégicas del mapa hidrogeolégico de la Republica de Panama que se
presenta en la siguiente figura, permitié clasificar tres tipos principales de
acuiferos y diez unidades hidrogeol6gicas de ocurrencia de aguas
subterrdneas. Estos grupos principales de acuiferos son: acuiferos
predominantemente intergranulares, acuiferos predominantemente fisurados
(discontinuos), y areas con acuiferos locales (intergranulares o fisurados) de
productividad limitada o poco significativa (ANAM, 2010).
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Figura 4.10: Mapa Hidrogeol6gico de Panama. Fuente: Hidrometeorologia, ETESA

Segun la ANAM en su programa de formacién de cursos hidrogeolégicos 2010,
en la actualidad hay poca informacion disponible sobre las aguas subterraneas
del pais, especialmente respecto a las capacidades y recuperacion de los
acuiferos, puntos de recarga, caracteristicas hidrogeoquimicas, percolacion de
fuentes de contaminacidn, intrusion marina y potencial de explotacién, entre
otros aspectos.

Tampoco se cuentan con datos estadisticos con respecto a la calidad de las
aguas subterraneas. Las mismas no deben estar exentas de problemas ya que
estdn expuestas a contaminaciéon por usos intensivos de agroquimicos,
descargas de lixiviados de vertederos al aire libre, lixiviados productos de las
actividades de explotacion minera y por la descarga de aguas residuales sin
tratamiento en los cuerpos de agua.

En cuanto a acuiferos transfronterizos Panama comparte el acuifero Sixaola
con Costa Rica y es miembro del programa: UNESCO/OEA ISARM Acuiferos
Transfronterizos de las Américas. Se espera que se inicien estudios de este
acuifero en conjunto con el pais vecino en la ejecucién del Proyecto de Gestion
Integrada de Ecosistemas de la Cuenca Binacional del rio Sixaola, bajo el
auspicio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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Segun la ANAM, también se esta realizando el primer estudio de Delimitacion
de Acuiferos y Zonas de Recarga en la zona conocida como Arco Seco,
formada por parte de las provincias de Herrera, Los Santos, Coclé y Veraguas,
donde las pocas precipitaciones afectan de manera significativa los caudales
de los principales rios de la region y perjudican las areas de pastoreo utilizadas
para la ganaderia, asi como la disponibilidad de agua para usos agricolas,
industriales y domésticos.

El aprovechamiento de las aguas subterraneas de esta region tiene mucho
potencial y se utiliza como solucion a la demanda de agua provocada en
épocas secas, por esta razén es importante que se conozcan todas las
caracteristicas de los acuiferos de la zona, para administrar y vigilar de forma
adecuada su uso y evitar la sobreexplotacién de los mismos.

5.2.Cuerpos lacustres (embalses, lagos y lagunas) y humedales

Los sistemas lacustres de la Republica de Panamé se pueden clasificar en
lénticos (embalses y lagunas) y humedales de agua dulce. En la Republica de
Panama existen unos 67 sistemas lacustres, corresponden a 25 sistemas
lénticos (11 embalses y 14 lagunas) y 42 humedales de agua dulce (pantanos,
ciénagas o madreviejas).

Las 14 lagunas, mayoritariamente de origen volcanico, totalizan unas 31-35 ha.
Las principales lagunas naturales del pais son: la laguna de Damani en Bocas
del Toro, y las lagunas La Yeguada y Veraguas, ambas en la provincia de
Veraguas.

Los embalses, llamados comiunmente lagos creados por el hombre mediante la
represa de los rios en embalses, constituyen la mayor superficie de sistemas
lacustres, totalizando unos 858-863 km?. En el orden de mayor a menor,
tenemos la siguiente lista de embalses de Panama: Gatun, Bayano, Alajuela
(Alhajuela o Madden), Fortuna, (de) Las Cumbres, Barrigén, Miraflores, (de) La
Yeguada, (de) Cerro Azul, El Flor y Estrella. Entre los mas importantes, segun
su magnitud y uso, estan los embalses de:

e Gatun (436.2 km2 / 769 hm3): El lago Gatun es un lago artificial localizado
en Panama creado entre 1907 y 1913 debido a la construccion de la
Represa de Gatun sobre el rio Chagres. Es un elemento importante del
Canal de Panama, ya que sirve para el transito de los barcos por 33 km a
través del istmo de Panama. En el momento de su creacion el lago Gatun
fue el lago artificial mas grande del mundo al igual que su represa, que fue
la mayor.

Aparte de abastecer de agua al Canal de Panama para el desarrollo de las
actividades de esclusaje que demandan aproximadamente 55 millones de
galones de agua dulce por esclusaje completo, el lago también contribuye al
abastecimiento de agua potable, siendo la toma de agua de la planta
potabilizadora de Laguna Alta en Arraijan y de Las Mendozas en La
Chorrera. La represa de Gatun alberga también una hidroeléctrica que
recibe las aguas del Rio Chagres, para las operaciones del canal, los
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equipos y vende los excedentes de energia para ser utilizada en el resto del
pais.

e Miraflores (3.24 km2 / 2.2 hm3): El lago Miraflores, creado como represa
para contener las aguas de los rios Grande y Cocoli, suministra sus aguas
para labores de esclusaje y enfriamiento de las unidades termoeléctricas de
la planta de produccién de energia eléctrica de Miraflores.

e Alajuela (50.2 km2 / 643 hm3): En las riberas del Canal de Panama se
encuentra el Lago Alajuela de donde toma agua la Hidroeléctrica de
Madden. También se encuentra la toma de agua cruda de la planta
potabilizadora Federico Guardia de Chilibre, que distribuye el liquido a los
dos distritos mas grandes y poblados del pais: Panama y San Miguelito.

e Bayano (353 km2 / 4,787 hm3): En el Lago Bayano se encuentra la
Hidroeléctrica de Bayano localizada en el Distrito de Chepo, Provincia
de Panama.

e Fortuna (10.9 km2 / 221.7 hm3): Cuenta con una hidroeléctrica del mismo
nombre. La hidroeléctrica Fortuna es uno de los principales proveedores de
la Republica de Panama4, aportando el 30% de la energia del pais.

El Inventario Preliminar de los Humedales Continentales y Costeros de
Panama recopil6, bajo el enfoque de Ramsar, informacién ecol6gica y de
gestiéon de 39 sistemas de humedales lo que en total suma: 5,124.688 km?2
entre naturales y artificiales, que con relaciéon a la superficie del pais,
representan el 6.7%. Cuatro son sitios Ramsar (2,050.34 km?2); 17 estan
incluidos en areas protegidas (874.078 km?); 18 son humedales de importancia
que estan fuera de areas protegidas (2,200.27 km?);

El Sistema Nacional de Areas Protegidas de Panama (SINAP) esta integrado
por una gran parte de estos ecosistemas, sin embargo muchos han sido
afectados por las actividades agropecuarias, como es el caso del humedal
continental natural mas extenso del pais, la laguna de Matusagaranti en la
provincia de Darién, el cual se ha ido reduciendo en tamafio producto de las
actividades agropecuarias. Otra area importante es el Area de uso Multiple
(AUM) Ciénaga de las Macanas en la provincia de Herrera, formada por el
antiguo cauce del rio Santa Maria es la Unica laguna de agua dulce en el area
del Arco Seco, por esta razdn, es utilizada como area de pastoreo para el
ganado y en algunos casos se permite la extraccibn de agua para fines
agrarios.

En cuanto a los ecosistemas de manglar, estos abarcan un total de 1,744.35
km?2; encontrandose un 97% en la costa del Pacifico y solo un 3% en la costa
Caribe. En el Pacifico, las mayores extensiones de manglares se ubican en el
golfo de Chiriqui, la bahia de Panama y la bahia de San Miguel; mientras que
en el Caribe, se desarrollan hacia la costa de las provincias de Bocas del Toro,
Colén y la Comarca Kuna Yala. En la ultima década los manglares y los
humedales del Pacifico panamerio han sido afectados por la construccion de
urbanizaciones y edificaciones, perjudicando el importante ecosistema que
mantienen® y su capacidad para proteger a las comunidades de las crecientes
de los rios en inundaciones.

8 http://www.telemetro.com/noticias/2012/06/29/105764
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5.3.Oferta y Demanda Hidrica

Se considera a Panama uno de los paises del mundo con mayor recurso
hidrico siendo su capital hidrico de mas de 50.000 m®/capita/ afio. A nivel
nacional el pais tiene una disponibilidad hidrica de 193457.52 Hm?® para el afio
2009. En la figura siguiente se muestra la oferta y la demanda de agua en el
pais. Se observa variaciones en la oferta entre 186.111 Hm3 en el 2001 (afio
seco) a 217.512 Hm3 en el 2003 (afio humedo). El porcentaje de agua utilizada
esta por debajo del 7%, indicativo de que el pais cuenta con abundante agua.

. Volumen de agua eruda (Mm3)
Anho — Porcentaje de uso (%)

2000 19Q.027,11 11.682,00 5,87
2001 1B6.111,02 768742 4,13
2002 186.240,22 3.645,37 5,18
2003 217.511,47 0.142,87 4,20
2004 200.714,65 11.349,32 5,05
2005 205.850,70 11.564,46 5,51
2006 203.097%,73 12.786,14 6,30
2007 202,020,601 13.204,05 8,55
2008 200.871,41 12.884,84 6,41
2009 193.457,52 12,455,935 0,44

Figura 4.12: Oferta y Demanda de Agua Cruda de Panama. Fuente: ANAM

El balance hidrico es una herramienta basica para la gestién de los recursos
hidricos ya que permite conocer cantidades reales de agua disponible y su
potencial de utilizacién, informacién que posibilita un correcto ajuste de las
demandas a la oferta y ocurrencia del recurso. En la actualidad no se conoce
los datos de balance hidrico de todas las cuencas hidrograficas de Panama,
Por parte de la ANAM en el 2008 se realizaron balances hidricos superficiales
con datos anuales de 10 cuencas prioritarias sobre la vertiente del Pacifico
presentados en la figura siguiente:
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Figura 4.13: Cuencas hidrograficas analizadas. Fuente: ANAM
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La seleccién de estas cuencas segun la ANAM se hizo con base en criterios
tales como: concentracion poblacional, demanda de agua, escenarios de
conflicto, vulnerabilidad ante el cambio climatico, etc. Para caracterizar el
grado de estrés hidrico de cada cuenca la ANAM utilizo el Indice de
Disponibilidad Relativa (Norma Oficial Mexicana CNA, 2002) dado por:

Segun estos indices de disponibilidad relativa se presenta en la siguiente tabla
en orden descendente la situacion hidrica superficial de las cuencas estudiadas
y sus principales demandas:

Tabla 4.7: Situacion de las cuencas prioritarias estudiadas

Situacion de abundancia con capacidad para la concesion de mas volumen

Cuencas de Chiriqui | Dentro de la demanda, los valores més altos corresponden a

Viejo (IDR: y | los usos hidroeléctricos, tanto en el caso de Chiriqui Viejo
Bayano como en Bayano representa el 99 % del uso del agua. Los
demas conceptos (MIDA, MINSA, IDAAN, etc.) domésticos y
agricolas, aun los mas prioritarios, apenas en conjunto
alcanzan el 1%.

En situacion de disponibilidad con capacidad para la concesion de mas

volumen
Cuencas del Rio |La mayor demanda es la hidroeléctrica, con casi el 93% del
Chico y Rio Chiriqui | total; los demas usos, aun los més prioritarios, apenas en
conjunto alcanzan el 7%, y de ellos el agricola e industrial son
los mas significativos.

Cuenca del Rio | Eluso hidroeléctrico abarca poco mas del 63% del total; entre
Santa Maria, los demds usos, siguen en orden de importancia por el
volumen demandado, el acuicola con 29%, y el agricola, con
un 7%, los usos domeésticos concesionados por ANAM, son
minimos, y apenas llegan al 0.004%.

En la cuenca del Rio | El sector acuicola ostenta mas del 86% de las concesiones,
Pacora mientras que los usos agricola, industrial y doméstico, son
minoritarios, no hay hidroeléctricas concesionadas.

En la cuenca del Rio | El uso acuicola es el mas demandante, con poco mas del 64%
Grande del total; el hidroeléctrico con 20%, y el agricola con casi 11%
y se sitlan dispersos en la cuenca, donde existen diversos
cultivos, como arroz, cafa, hortalizas, etc. No hay usos
domésticos concesionados por ANAM.

Situacion de equilibrio con cierta capacidad limitada para la concesion de mas

volumen en la época lluviosa y donde durante los meses secos se puede

producir déficit y con ello potenciales conflictos por el agua

La Cuenca de los | La demanda de estas cuencas es de uso acuicola con poco

rios entre Tonosi y | mas del 99% del total, los usos domésticos y agricolas apenas

la Villa y la Cuenca | en conjunto alcanzan menos del 1%. Estas cuencas

de La Villa pertenecen a la regién conocida como Arco Seco, donde se
dan las menores precipitaciones anuales.

Cuenca de Antén Esta cuenca también pertenece al arco seco de Panama. La
mayor demanda para esta cuenca es el uso acuicola, con mas
del 50% del total; seguido por el uso agricola (poco mas del
25% del total) y luego el hidroeléctrico. En la época de estiaje
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se presentan bajos caudales en los rios y se estima que los
volumenes y caudales que llegan a la desembocadura son
minimos e incluso nulos. Hay gran demanda de agua por
parte del sector agricola, el cultivo del arroz que es el
predominante en el area, requiere altas laminas de riego (no
inferiores a 1.5 metros/afno) lo que ocasiona conflictos que
incluso llegan a ser legales. En la parte alta de la cuenca el
uso mas demandante es el pastizal de riego, para sostener la
ganaderia. Los usos domésticos- industriales-comerciales son
del orden del 3%.

Como se pudo observar las hidroeléctricas acaparan los usos en varias de las
cuencas prioritarias. Si bien es cierto se trata de uso no consuntivo, su
establecimiento retiene puntos estratégicos para concesiones en la cuenca y su
construccién significa afectaciones al paisaje natural, ecosistemas y a la
cobertura boscosa de las cuencas esenciales para la conservacion del recurso.
En el caso de centrales hidroeléctricas de pasada el desvio de caudales trae
consigo problemas sociales y ambientales de pérdida de fauna y afectaciones a
las poblaciones cercanas que ven reducidos los caudales para sus actividades.
Cuando se trata de centrales con represa se da la situacién de inundacion de
tierras y areas con potencial agropecuario y la consecuente movilizacion de
poblaciones locales. En la actualidad, se tienen planeadas y en proceso de
concesion gran numero de centrales hidroeléctricas privadas, solo en la
provincia de Chiriqui se tienen 24 proyectos en construccién o en fase de
diseno final y 29 concesiones en tramite.

Es importante mantener actualizados los datos de balance hidricos para
utilizarlos como herramientas de planificacion y sean tomados en cuenta al
priorizar usos y aprobar solicitudes de concesién, con el objetivo de evitar
posibles conflictos entre usuarios, deficiencias en calidad y cantidad del recurso
y propiciar el mantenimiento de los ecosistemas en las cuencas.

Cabe destacar que las cuencas estudiadas en general no son homogéneas: la
parte alta de la cuenca, se caracteriza usualmente por ser mas accidentada y
montafiosa presentando mayor precipitacion, por lo que el estrés hidrico es
mucho menor; por lo general los proyectos de hidroeléctricas se localizan en
estas areas. En contraste, la parte baja de la cuenca donde se tiene la mayor
demanda de agua para usos agricolas y domésticos, posee caracteristicas
geolégicas y edafolégicas que pueden hacer mas desventajosa la
disponibilidad del agua, por las altas tasas evapotranspirativas, lo permeable
del suelo, el tipo de cultivo, y otros factores asociados, que en su caso
magnifican el estrés hidrico y los posibles conflictos por el agua.

También la ANAM realizo el mismo analisis por mes, para observar la variacion
de acuerdo con las estaciones. Se presenta en la figura a continuacion:
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Rio Rios enfre R Rio

MES c{}:;ij%“i Chio ChFill!ioqui Tonesty | 5 Villa Santa Gramde | Anton | Pavera Baﬁ';no
Enera 4508  0.695 0.115 0087 0956 0413 0.108 0366  13.283
Febrera 0.756 0.036 0051 0432 0.165 0033 0.152 4,255
Marzo 6804  1.115 4122 0078 0085 0634 0.222 0088 0218 8.955
Abril 10.582 6.204 0.434 0418 0700 0148 33.076
Mayo 35712 | 5846  10.056 3070 3052 6248 3.980  0.843 6883  108.783
Junia 36.214 | 6.365  10.322 6678 4872 7007 4917 1188 7510 124931
Julio 30.325 | 5.081 8166 10106  11.215 | 5718 5.201 6495 132177
Agosto 38458 | 5.828 10902 10811 20848 | 7.629 7.562 10112 205.608
FYeerell 45375 | 6.889 | 13456 10.862  $7.074 9805  10.055 12866 237513
Qctubre 50514 | 8728 14999 12944 42162 9983  10.788 17528  267.885
Nl 1883 | 484 7.054 543 4762 5619 4.969 8704 158183
Diciembre 8.088 1,396 0.406 74.215

Anual 21.301 4,158 8.251 ‘ 4.807 3.347 0.795 5112 88.051

Figura 4.14: Valores mensuales del indice de Disponibilidad Relativa (IDR) Fuente:
ANAM, DIGICH, 2009.

La informacibn mensual muestra con mas detalle la situacibn de la
disponibilidad, especialmente las deficiencias en temporada seca. Las cuencas
de los rios entre Tonosi y La Villa (126) y La Villa (128) resultan anualmente en
equilibrio, aunque en los meses de estiaje hay algunos severos déficits. La
cuenca de Antdn (136) tiene problemas mas severos, en 7 de los 12 meses
presenta déficit y los otros cinco apenas alcanzan el equilibrio.

5.4.Principales Usos del Agua

En la siguiente figura se observa que los principales usos dados al agua son la
generacion de electricidad (alrededor del 72% del total 0 12.500 Hm3 anuales),
y el esclusaje (20% del total), los cuales no son usos consuntivos. La
proporcion del recurso hidrico utilizada en Panama para actividades
econémicas y de abastecimiento de agua potable tiende a aumentar
ligeramente afno tras afo, proporcién que corresponde al restante 8% de la
oferta total (12.500 Hm3 anuales), la cual aument6 un 2,2 % entre el 2003 y el
2008.
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Figura 4.15: Principales Usos del Agua en Panama, Fuente: ANAM
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A continuacién se detallan las principales caracteristicas de los usos del agua

en Panama

Tabla 4.8: Principales usos del agua en Panama

Porcentaje

Usos no consuntivos

Principales caracteristicas

Navegacion
interoceanica

20% del uso
total

De acuerdo con la Autoridad del Canal de
Panama (ACP), el Canal de Panama maneja en
promedio 37 esclusajes diarios, cada uno de los
cuales requiere 191.000 m3. Esto equivale
aproximadamente a 7 Hm3 diarios, o lo que es
lo mismo, a unos 2580 HmM3 anuales, lo cual
representa el 58% del promedio anual de
produccién de agua de la cuenca que abastece
a la via interoceénica, y alrededor del 20% de la
demanda total. La cuenca esta conformada por
una intricada red de subcuencas de rios y
quebradas que drenan hacia los lagos Gatun,
Alajuela y Miraflores.

Generacion
hidroeléctrica

72% del uso
total

La capacidad instalada total para la Produccion
de energia eléctrica en Panama en el afo 2007
fue de 1.530,56 MW. De este total, el 87,27%
(1.335,66 MW) corresponde a plantas que
prestan el servicio publico, el 11,79% (181,47
MW), a plantas de autogeneradores conectados
al Sistema Interconectado Nacional, y el 0,94%
(14,43 MW), a sistemas aislados. Del total, el
56% (858,48 MW) corresponde a centrales
hidroeléctricas que utilizan alrededor de 9.000
Mm3 anuales (lo cual corresponde a su vez al
72% de la demanda total) y el 43,91% (672,08
MW), a plantas térmicas de distintas
tecnologias.

Usos Consuntivos: Actividades Agricolas y Abastecimiento de Agua
Potable (8 % del total)

e Abastecim
iento
humano

56% del uso
consuntivo

Este apartado contiene actividades industriales
y domesticas. IDAAN presta el servicio a las
localidades con 1.500 habitantes o0 mas y el
MINSA a las menores de 1500 habitantes.

31




Uso Porcentaje Principales caracteristicas

e Riego 44% del uso | Alrededor del 3,5% del agua utlizada en
consuntivo | Panama se destina a actividades relacionadas
con la agricultura, las cuales consumen
alrededor de 450 Hm3 anuales, lo que a su vez
representa cerca del 44% de la demanda de
uso consuntivo. El cultivo predominante es el
arroz (32%) seguido por la cana de azucar,
maiz, café y naranja.

Las principales areas de riego se encuentran en
las provincias de Chiriqui, Veraguas y en el
Arco seco de Coclé, Herrera y Los Santos,
donde el uso de aguas subterraneas para riego
es mas comun. En Panama se explota una
superficie aproximada de 34,963.89 ha que se
irrigan a través de diferentes técnicas, entre
ellas, el riego por gravedad (18,603 ha), el riego
por aspersion (11,224.7 ha), y el riego por
goteo (5,136.19 ha). El riego por goteo es
utilizado principalmente en las provincias de
Chiriqui y Los Santos, mientras que el riego por
gravedad se utiliza en mayor proporcién en la
provincia de Coclé.

6. Marco Legal

El marco legal determina el entorno en el que se pueden desenvolver todos los
actores participantes para la gestién del agua y representa uno de los pilares
necesarios para una gestién integral del recurso hidrico.

Como antecedentes normativos, se tiene primeramente la creacion del Decreto
Ley 35 de 22 de septiembre de 1966 denominada la Ley de Aguas en el que se
define como bien de dominio publico del Estado susceptible de
aprovechamiento por parte de los particulares a través de la figura juridica de la
concesion.

En 1998 se aprueba la Ley 41 de 1 de julio de 1998, Ley General de Ambiente
de la Republica de Panama, crea la Autoridad Nacional del Ambiente como
entidad rectora del recurso y sienta las bases para empezar a reconocer el
agua como recurso natural el cual debe ser protegido como bien social y
ambiental, ademas que introduce el aspecto de la gestibn de cuenca
hidrografica de manera descentralizada

En 1999 se aprueba la Ley 44 donde se definen los limites de la Cuenca

Hidrografica del Canal de Panama asi como el Acuerdo 16 de 17 de junio de
1999, emitido por La Junta Directiva de la Autoridad del Canal de Panama, "Por
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el cual se aprueba el Reglamento sobre Medio Ambiente, Cuenca Hidrografica
y Comisién Interinstitucional de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama."

En el 2002 la Ley 44 de 5 de agosto, establece el régimen administrativo
especial para el manejo, proteccidbn y conservacibn de las cuencas
hidrograficas de Panama y donde se introduce la figura de Comités de
Cuencas Hidrograficas, las cuales debe ordenar la ANAM para diagnosticar,
administrar, manejar y conservar las cuencas hidrograficas de la Republica de
Panama, en coordinacién con las instituciones publicas sectoriales con
competencia ambiental, las Comisiones Consultivas Ambientales. Ademas se
define que los comités deberdn elaborar los Planes de Manejo, Desarrollo,
Proteccion y Conservaciéon de la Cuenca Hidrografica y el Plan de
Ordenamiento Ambiental Territorial de la Cuenca Hidrogréfica al igual que crear
y monitorear sus respectivos indicadores.

Esta dltima ley es un paso importante en el enfoque de la GIRH ya que significa
la creacion de un mecanismo de participacion y planificacion descentralizada
con funciones especificas sobre el recurso hidrico, utilizando actores locales.
La misma no ha sido reglamentada aun.

6.1.Politicas Publicas y Planes:

En cuanto a politicas resulta importante que la Republica de Panama cuente
con una Politica Nacional de Recursos Hidricos la cual constituye un marco de
los lineamientos y objetivos primordiales, orientando las actividades que
deberan desarrollar las instituciones publicas y la sociedad panamena
promoviendo el concepto de gestidn integral del recurso hidrico. Fue aprobada
en el ano 2007 y como herramienta normativa esencial enumera lineas de
accion de forma general para encaminar las futuras acciones hacia una gestién
de forma integrada del recurso.

Ademas la ANAM publico en el afio 2010 el Plan Nacional de Gestidn Integrada
da los Recursos Hidricas 2010- 2030 el cual se trata de un instrumento de
referencia para los planes de desarrollo publicos, privados o mixtos, que han
de desarrollarse en el contexto de las 51 cuencas hidrograficas del pais
responsabilidad de la ANAM.

En conjunto se observa que la Republica de Panama cuenta con un marco
normativo creado a lo largo de los afios que hoy en dia son las bases para el
enfoque de Gestidn Integrada del Recurso Hidrico en el pais. Se puede decir
gue en este aspecto se tiene buena voluntad para implementar los principios de
la GIRH, probablemente por el deseo de los gobiernos de querer explotar y
asegurar al maximo posible los usos econémicos y de generacion eléctrica en
las cuencas hidrogréficas, las crecientes necesidades de agua potable y la
gestibn del agua en la cuenca hidrografica del Canal para su correcto
funcionamiento.

A continuacion se presenta un resumen de la lectura mas importante
correspondiente a las normativas sobre recursos hidricos en Panama:
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e La Constitucion Politica (Art. 116,122, 255, 310):

Determina que el agua pertenece al Estado y es un bien de uso publico. Los
mismos pueden ser explotados por el Estado o ser objeto de concesién para
su explotacion por empresas privadas (considerando los principios del
bienestar social y el interés publico).

e Ley 35 del 22 Sept. 1966 conocida como Ley General de Aguas

En su articulo 2 indica que son bienes de dominio publico del Estado, de
aprovechamiento libre y comun con sujecién a lo previsto en este Decreto Ley,
todas las aguas fluviales, lacustres, maritimas, subterraneas y atmosféricas,
comprendidas dentro del territorio nacional continental e insular, el subsuelo, la
plataforma continental submarina, el mar territorial y el espacio aéreo de la
Republica. Sus reglamentos son:
o Decreto ejecutivo 70 de 1973
Este Decreto reglamenta el otorgamiento de permisos o concesiones para
uso de agua. Destaca la importancia que los permisos se ajusten al plan de
aprovechamiento establecido para cada cuenca.
o Decreto Ejecutivo N2 55 de 1973:

Que reglamentan el procedimiento y las servidumbres en materia de agua

Por la que se Organiza la Autoridad del Canal de Panama, Capitulo VII, Medio
Ambiente y la Cuenca Hidrografica del Canal. Acuerdo No. 116(De 27 de julio
de 2006) “Por el cual se aprueba el Reglamento sobre Ambiente, Cuenca
Hidrografica y Comision Interinstitucional de la Cuenca Hidrografica del Canal
de Panama@”

e Ley 41 de 1998 Ley General de Ambiente. Capitulo VI de Recursos

Hidricos.

Indica que el agua es un bien de dominio publico en todos sus estados. Su
conservacion y uso es de interés social. Sus usos se encuentran
condicionados a la disponibilidad del recurso y a las necesidades reales del
objeto a que se destinan.

Se podran realizar actividades que varien el régimen, la naturaleza o la calidad
de las aguas, o que alteren los cauces, con la autorizacion de la Autoridad
Nacional del Ambiente sometiéndose a un proceso de evaluacién de impacto
ambiental y los usuarios que aprovechen los recursos hidricos, estan
obligados a realizar las obras necesarias para su conservacion, de
conformidad con el Plan de Manejo Ambiental del EIA y el contrato de
concesion respectivo.

La Autoridad Nacional de Ambiente creara programas especiales de manejo
de cuencas, en las que, por el nivel de deterioro o por la conservacion
estratégica, se justifique un manejo descentralizado de sus recursos hidricos,
por las autoridades locales y usuarios.

e Decreto Ley No. 2 (De 7 de enero de 1997) “Por el cual se dicta el

marco regulatorio e institucional para la prestacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario”
Define el Marco Institucional que establece las funciones de las principales
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instituciones del subsector: el Ministerio de Salud, el Ente Regulador, el
Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN), y los
prestadores de servicios, publicos, privados o mixtos. Esta ley separa la
funcion de definicién de politicas y planificacion del subsector, de la funcidén de
regulacién, fiscalizacion y control de los servicios, y de la funcién de prestacién
de los servicios.

e Ley 77 de 2001, Que reorganiza y moderniza el Instituto de
Acueductos y Alcantarillados Nacionales y dicta otras
disposiciones

Que regula todo lo concerniente al Instituto de Acueductos y Alcantarillados

Nacionales (IDAAN), a los sistemas de acueductos y tratamiento de aguas
residuales y otros servicios.

e Ley N°44 (De 5 de agosto de 2002) establece el Régimen
Administrativo Especial para el manejo, proteccion y conservacion
de las cuencas hidrograficas de la Republica de Panama

Mediante esta ley se establece en el pais un régimen administrativo especial
para el manejo, la proteccion y conservacion de las cuencas hidrogréficas, que
permita el desarrollo sostenible en los aspectos sociales, culturales y
econémicos manteniendo la sostenibilidad ambiental. Indica que la ANAM
tendra la responsabilidad de organizar cada uno de los comités de cuenca
hidrografica, definidos en la ley como una “Entidad multisectorial regional que
responde a las necesidades de gestion ambiental existentes en cada cuenca,
cuyos miembros son los principales actores del sector publico y privado, asi
como de la sociedad civil, que conviven dentro de la cuenca hidrografica
delimitada por la Autoridad Nacional del Ambiente”.

Los Comités de Cuencas Hidrograficas tendran las siguientes funciones:
1. Promover la coordinacién y cooperacion entre los organismos publicos y
privados y la sociedad civil relacionados con las cuencas hidrograficas. 2.
Coordinar la elaboracion e implementacién del Plan de Ordenamiento
Ambiental Territorial de la Cuenca Hidrografica y el Plan de Manejo,
Desarrollo, Proteccién y Conservacién de la Cuenca Hidrografica.3. Proponer
la creacién de subcomités técnicos para atender los estudios de casos.4.
Adoptar los mecanismos necesarios para evitar, reducir o solucionar conflictos
entre usuarios del recurso hidrico.5. Recomendar la elaboraciéon de normas
juridicas 'y técnicas, directamente relacionadas con las cuencas
hidrograficas.6. Captar recursos para la gestion ambiental, social y econémica.
7. Disenar mecanismos y promover la participacién comunitaria. 8. Acudir a las
Comisiones Consultivas Provinciales, Comarcales y Nacionales, cuando asi lo
requiera. 9. Elaborar el reglamento interno.10. Cualquier otra funcion que le
asigne el Organo Ejecutivo a través del reglamento de la presente Ley.
e Politica Publica Decreto Ejecutivo No.84, de 9 de abril de 2007: Por

el cual se aprueba la Politica Nacional de Recursos Hidricos, sus

principios, objetivos y lineas de Accion"
La politica tiene como objetivo: Garantizar a la actual y futuras
generaciones la disponibilidad necesaria del recurso hidrico en cantidad y
parametros de calidad adecuados a los respectivos usos, por medio de una
gestién integrada y eficaz de los mismos que permita la provision de
facilidades de agua potable y saneamiento a toda la poblacion, preservacion
de los ecosistemas, la adopcidon de medidas para prevenir y enfrentar los
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desastres ambientales extremos y agua para actividades productivas de una
manera econdmicamente viable, ambientalmente sostenible y socialmente
equitativa.

La Politica crea lineas de accion en la gestion integral del recurso hidrico,
aspectos normativos, institucionales, de informacién, Investigacion vy
desarrollo, Capacitacion, Educacion ambiental, Cooperacién internacional y
Participacion ciudadana. La Republica de Panama también cuenta con un
documento de Estrategia y Plan de Accién para la Implementacion de la
Politica Nacional de Recursos Hidricos en el cual se enumeran actividades de
forma méas especifica para su realizacion. El mismo todavia no ha sido
implementado.

¢ Plan Nacional de Gestion Integrada de Recursos Hidricos
El Plan Nacional de Gestién Integrada de Recursos Hidricos 2010-2030
(PNGIRH) de la Republica de Panama, se define como un instrumento de
planificacion que contribuye a orientar y coordinar las decisiones publicas y
privadas, con el fin ultimo de maximizar la funcion econdémica, ambiental y
social del agua.

El plan se caracteriza por su flexibilidad con el objetivo de permitir la
adecuacion de las estrategias e instrumentos de politicas, en la medida que
cambie el entorno social, ambiental y econémico, tanto interno como externo,
pero no se cuenta todavia con una estrategia y plan de accién para la
Implementacion del plan.

6.2.Planes de Manejo realizados por la ANAM:

La ANAM ha realizado planes de manejo y de ordenacion ambiental territorial
para cuencas especificas, tales como:
¢ Plan de Manejo de la Cuenca del Rio Chucunaque para la Adaptacion y
Mitigacion al Cambio Climatico
Plan de Manejo del Rio Bayano
Plan de Manejo Integrado de la Cuenca del Rio Santa Maria
Plan de Manejo del Rio Tabasara
Plan de Manejo del Rio Pacora
Plan de Manejo del Rio Indio
Plan de Manejo de las Subcuencas de los Rios Ciri Grande y Trinidad
Planes de ordenacion ambiental territorial (POAT) de las cuencas de los
Rios Indio y Miguel de la Borda
e Plan de ordenamiento territorial ambiental de la cuenca hidrografica del
Rio La Villa

6.3.Normas relevantes de caracter reglamentario:

e La Resolucion ANAM AG-0127-2006 del 3 marzo de 2006: publicada en
la Gaceta Oficial del 27 de marzo del mismo ano, define el caudal ecolégico
y lo establece de manera transitoria para los usuarios del pais como “el
régimen hidrico que se da en un rio, humedal o zona costera para mantener
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ecosistemas y sus beneficios donde se dan utilizaciones del agua que
compiten entre si y donde los caudales se regulan”.

e Decreto Ejecutivo N° 75 04-06-2008 "por el cual se dicta la norma
primaria de calidad ambiental y niveles de calidad para las aguas
continentales de uso recreativo con y sin contacto directo.

e Resolucion N°248 de 16 de diciembre de 1996 del Ministerio de Salud.
Se reglamentan las normas técnicas respecto a la Calidad de Agua Potable.

e Resolucion N°028 de 31 de enero de 1994 del Ministerio de Salud.
Establece el uso del agua de los acueductos rurales.

e Resolucion AG-0026-2002 de la ANAM, por la cual se establece el
cronograma de cumplimiento para la caracterizacion y adecuaciéon a los
reglamentos técnicos para descargas de aguas residuales.

e Resolucion AG-0466-2002, de la ANAM por la cual se establecen los
requisitos para las solicitudes de permisos o concesiones para descargas
de aguas usadas o residuales.

¢ Resolucion de la ANAM CNA No. 002-2009: Por la cual se adoptan las
nuevas tarifas por el derecho de uso de aguas

La Ley 23 de 1997, que atribuye a la Direccion General de normas y tecnologia
industrial (DGNTI) del MICI, el caracter de organismo nacional de
normalizacién y han establecido reglamentos técnicos con respecto al recurso
hidrico tales como:

Reglamentos técnicos sobre agua potable:

e DGNT-COPANIT 23- 395-99 "Agua Potable"
e DGNTI-COPANIT-22-394-99 Calidad De Agua
e DGNTI-COPANIT-21-393-99 Calidad de Agua.

Reglamentos técnicos sobre aguas residuales:

e Reglamento técnico DGNTI-COPANIT 24-99. Agua, reutilizacion de las
aguas residuales tratadas.

e Reglamento técnico DGNTI-COPANIT 35 -2000 Agua. Descargas de
efluentes liquidos directamente a cuerpos y masas de agua superficiales y
subterraneas;

e Reglamento técnico DGNTI-COPANIT 39-2000 Agua. Descargas de
efluentes liquidos directamente a sistemas de recoleccion de aguas

¢ Reglamento técnico DGNTI-COPANIT 47-2000. Agua, norma de usos y
disposicion final de lodos.

7. Marco Institucional

Las instituciones son infraestructuras importantes para lograr una correcta
planificacion del agua en un pais, de su nivel de organizacion y conocimiento
de funciones dependeran todos los procesos que se deben llevar y mantener
dentro del enfoque multisectorial y participativo de una gestion integral del
recurso hidrico.
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El marco institucional hidrico panamerio se caracteriza por su enfoque sectorial
y la organizacion estéa repartida en varias entidades publicas cada una con sus
funciones y competencias, como se muestra en la tabla a continuacion:

Tabla 7.1: Competencias sobre el recurso hidrico

Institucion publica Area de Competencia

Sectorial

Autoridad Nacional  del | Rectora del recurso hidrico en el pais

Ambiente (ANAM) exceptuando la cuenca del canal, evalia y
aprueba las concesiones del recurso

Autoridad del Canal de | Rectora del recurso en la cuenca del canal

Panama (ACP)

Autoridad Maritima de | Sector maritimo

Panama (AMP)

Ministerio de  Desarrollo | Actividades agropecuarias y riego

Agropecuario (MIDA)

Autoridad de los Recursos
Acuaticos de Panama
(ARAP)

Recursos marino costeros, pesca y acuicultura

Ministerio de Comercio e
Industrias (MICI)

Norman medidas para la calidad del agua
potable y descargas de aguas residuales
mediante la DGNIT

Autoridad de los Servicios
Publicos (ASEP)

Reguladora de Servicios publicos de Agua
potable y Saneamiento

Instituto de Acueductos vy
Alcantarillados Nacionales
(IDAAN)

Prestadora de servicios de Agua potable y
saneamiento, en comunidades mayores de
1500 habitantes

Ministerio de Salud (MINSA)

Rectora del sector de agua potable vy

saneamiento y responsable de comunidades
menores de 1500 habitantes

Fuente: Elaboracion propia

En algunas areas del pais se cuenta con la participacién de los municipios
como institucion prestadora del servicio de agua potable y saneamiento como
en el caso de los municipios de Boquete y Gualaca en Chiriqui, los cuales son
algunos de los pocos ejemplos de descentralizacidon de la gestion de este
sector en el pais.

Ademas se cuentan con diversas organizaciones tanto internacionales como
locales que se enfocan en el tema del agua llevando a cabo investigaciones y
desarrollando proyectos afines. De igual manera tanto la Universidad de
Panama como la Universidad Tecnolégica de Panama poseen centros
dedicados a la elaboracién de investigaciones cientificas al respecto.

Para conocer y caracterizar el marco institucional del agua en la Republica de

Panama a continuacion se describiran las funciones y competencias hidricas
de las instituciones antes mencionadas.

38




e La Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM):

Es la entidad auténoma rectora del Estado en materia de recursos naturales y
del ambiente, para asegurar el cumplimiento y aplicacién de las leyes, los
reglamentos y la politica nacional del ambiente. Creada mediante la ley
General del Ambiente, Ley 41 del 1 de Julio de 1998 es responsable del agua
en su estado natural, ya sea superficial o subterranea y estda encargada de
formular las politicas y estrategias para la gestién integrada del recurso hidrico,
cénsona con los planes de desarrollo del estado.

El maximo titular de la ANAM es el Administrador General del Ambiente. La
instancia superior y de decision politica es el Consejo Nacional del Ambiente, el
cual esta integrado por tres (3) Ministros de Estados: El Ministro de Economia y
Finanzas, quien lo preside, el Ministro de la Presidencia y el Ministro de Salud.

Como o6rgano de consulta, cuenta con la Comision Consultiva Nacional del
Ambiente, integrada por un numero no mayor de quince (15) miembros en
representacién del gobierno, la sociedad civil y las comarcas indigenas.
Ademas existen las Comisiones Consultivas Provinciales, Comarcales vy
Distritales del Ambiente, las cuales tienen la funcién de analizar los temas
ambientales en su jurisdiccion y hacer observaciones, recomendaciones vy
propuestas a las administraciones regionales.

La Ley General del Ambiente también crea el Sistema Interinstitucional del
Ambiente, el cual rige la ANAM. El sistema esta compuesto por las unidades
ambientales sectoriales (UAS) establecidas en las instituciones publicas con
competencia ambiental y su objetivo es el de establecer mecanismos de
coordinacion y consulta entre si, con el fin de armonizar sus politicas con la
politica nacional del ambiente. Actualmente se utiliza principalmente como para
la evaluacién de los estudios de impacto ambiental.

La Autoridad Nacional del Ambiente, posee una cobertura nacional. Cuenta con
unidades regionales denominadas “Administraciones Regionales del Ambiente”
en cada una de las nueve provincias, con excepcion de la provincia de panama
la cual ha sido dividida su gestion en tres unidades regionales. En las
comarcas, solo la comarca Indigena de San Blas (Kuna Yala) cuenta con una
unidad regional. A su vez las administraciones regionales cuentan con
agencias ambientales operando en los municipios. En el caso de regiones
donde los municipios son muy extensos como en la provincia de Darién, se han
establecido varias agencias delimitadas por los corregimientos.

Las funciones y competencias de la ANAM con el recurso hidrico se llevan a
cabo a través del Departamento de Gestidon Integrada de los Recursos Hidricos
perteneciente a la Direccién de Gestidn Integrada de Cuencas Hidrogréficas,
creada mediante la Resolucién N° AG-0527-2005, del 30 de septiembre de
2005. Esta Direccién engloba la base de los recursos hidricos, forestales y
conservacion del suelo para garantizar la utilizacion y aprovechamiento de los
recursos naturales de las cuencas hidrograficas, mediante un enfoque de
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Gestion Integral de Cuenca. A continuacion se presenta el organigrama de la
Direccién de GIRH?®:

Administracion

Sub-Administracion General

Direccion Gestion Integradas
de Cuencas Hidrograficas

Departamento de Gestion Departamento de Desarrollo y Departamento de Manejo y

Manejo Forestal Conservacion de suelos

Integrada de Recursos
Hidrograficas

Figura 7.1: Organigrama del Departamento de Gestién Integrada de Recursos
Hidricos. Fuente: ANAM

El Departamento de Gestion Integrada de Recursos Hidricos lleva a cabo las
siguientes funciones con respecto al recurso hidrico:

e Evaluar y Aprobar las solicitudes de uso sostenible de los recursos
hidricos.

e |dentificar y analizar problemas y las consecuencias de los proyectos
relacionados con el aprovechamiento del recurso hidrico y proponer
soluciones viables.

e Coordinar con las Instituciones Publicas Sectoriales con competencia
ambiental y que integran el Sistema Interinstitucional del Ambiente, con
las Comisiones Consultivas Ambiéntales establecidas por la Ley 41 de
1998 y con los Comités de Cuencas Hidrograficas, el diagnéstico,
manejo y conservacion de las cuencas hidrograficas a nivel nacional.

e Propiciar y formular Planes de Manejo para el desarrollo, proteccién y
conservacion de las cuencas hidrograficas.

e Promover programas especiales de manejo de cuencas, en las que, por
el nivel de deterioro o conservacion estratégica, asi se justifique.

e Elaborar los programas de manejo integrado de cuencas y coordinar la
ejecucién de dichos programas con las unidades administrativas de la
Autoridad Nacional del Ambiente, cuando el nivel de deterioro del
recurso asi lo justifique.

En materia de aguas naturales (usos consuntivos y no consuntivos), la
Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM) es la responsable del control,
fiscalizacion y tramitacibn de las concesiones de agua permanentes y
temporales, tal como lo dispuesto en la Ley 35 de Agua de 1966 sobre
Reglamentacion del uso de aguas y Permisos y Concesiones. El agua es un

? Informe de Transicién de Gobierno, 3 de junio de 2009, Carlos Melgarejo
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bien de dominio publico del Estado y el derecho sobre el agua podra ser
adquirido s6lo por permiso 0 concesion para uso provechoso, estableciéndose
preferencias entre los diferentes usos, siendo preferente el uso del agua que
atafie a la salud publica.

En Panama el derecho a usar aguas o0 a descargar aguas usadas puede ser
adquirido:

a) Por permiso: es una autorizacion revocable y vigente por un periodo
breve, no mayor de un ano y para el uso de un caudal determinado que
puede ser renovado.

b) Por concesidn transitoria: es una autorizacion temporal para el uso de un
caudal determinado que se concede por un plazo no menor de tres (3) ni
mayor de cinco (5) afios, segun las condiciones de la regidén en cuanto a
régimen de aguas.

c) Por concesion permanente: es una: autorizacion mediante la cual se, le
garantiza al usuario el derecho al uso de aguas con caracter permanente
pero no transferible.

Las tarifas para el aprovechamiento de los recursos hidricos son fijadas por el
Consejo Nacional del Ambiente, de acuerdo con estudios técnicos y
econoémicos que asi lo justifiqguen®. Se fijaron por primera vez en el 2009,
mediante la Resolucion CNA N°002-2009 derogando las tarifas transitorias que
existian desde el 2005. En la figura siguiente se presentan las nuevas tarifas de
uso de agua, las cuales fueron aceptadas favorablemente por los usuarios a
nivel nacional.

Valor establecido por unidad de

No. |Actividad medida
1 Uso Industrial B/ 0.00330 m3
2 Generacion hidroeléctrica B/ 0.0000318m3
3 Uso Acuicola B/ 3.00/hectarea
4 Uso Agricola B/ 1.00/hectarea

B/ 0.000330 m3
5 Tzo Doméstioo (TAAR -Autocon sume)

B/ 000330 m3
& Draméstico Comercial (urbanizaciones)
7 Uso Pecuario BS 0.00330 m3
8 Uso Avicola B/ 0.00330m3
9 Turistico ¥ Recreativo B/0.00330m3
10 Bellezas Fscénicas (no consuntive) B/ 00000106 m3

Figura 7.2: Tarifas de uso de agua

La solicitud para obtener permiso o concesién para uso provechoso de aguas o
a descargar aguas usadas, contendra el nombre y la direccion del solicitante; la
fuente de suministro de agua; la naturaleza del uso, la cantidad de agua que se
intenta desviar, embalsar o extraer y la ubicacion y descripcidén del trabajo que

1% Articulo 65, Ley 41 del 1 de Julio de 1998
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se intenta efectuar. La solicitud se debe acompafar de mapas, esquemas,
especificaciones u otras informaciones necesarias para describir lo que se
proyecta realizar.

e La Autoridad del Canal de Panama

La Autoridad del Canal de Panaméa es una persona juridica autbnoma de
derecho publico, constituida y organizada en la Constitucion Politica y mediante
la Ley N? 19 de 1997. La Ley General del Ambiente (Ley N° 41 del 1 de julio de
1998, articulo 84), establece que le corresponde a la ACP la responsabilidad
por la administracion, mantenimiento, uso y conservacién de los recursos
hidricos de la cuenca hidrografica del Canal de Panama, en coordinacion con
los organismos estatales con competencia en la gestion de los recursos
hidricos de la cuenca. Esta responsabilidad incluye el otorgamiento y registro
de concesiones, la calidad del agua y monitoreo.

Para coordinar las actividades de organismos gubernamentales y no
gubernamentales cuenta con la Comisiéon Interinstitucional de la Cuenca
Hidrografica del Canal de Panama, con funciones de supervisar y evaluar los
programas, proyectos y politicas para el manejo adecuado de la Cuenca, y
resolver posibles incongruencias y conflictos de competencias entre los actores
qgue en ella interactian. Ademas se le ha dado la responsabilidad de gestionar
recursos y promover iniciativas, a través del establecimiento de un mecanismo
de financiamiento tanto de fuentes nacionales como internacionales para
apoyar el cumplimiento de los programas y estrategias de desarrollo para la
Cuenca. La Comisién coordina con la ANAM las actividades relacionadas con
el manejo integral, la proteccién del ambiente natural y el desarrollo sostenible
de la Cuenca del Canal, y con el Instituto de Acueductos y Alcantarillados
Nacionales lo relativo al abastecimiento de agua para las areas revertidas.

La cuenca del Canal de Panama cuenta con 13 subcuencas, en donde se
encuentran 26 comités locales establecidos, distribuidos en los tramos bajo,
medio y alto de cada subcuenca; asi como Consejos Consultivos, que son
instancias de concertacion, consulta y participacién de sectores claves con
presencia en la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama, sobre temas de
interés relacionados con el uso sostenible de los recursos naturales,
principalmente los hidricos™.

La ACP también tiene licencia para prestar la actividad de produccién de agua
potable para la venta en bloque al Instituto de Acueductos y Alcantarillados
Nacionales (IDAAN) y mantiene las Plantas Potabilizadoras de Miraflores,
Monte Esperanza y Mendoza.

e La Autoridad Maritima de Panama
La Autoridad Maritima de Panama (AMP) fue creada mediante Decreto 7 del 10

de febrero de 1998. Entre sus objetivos estda administrar, promover, regular,
proyectar y ejecutar todo lo relacionado con el funcionamiento y desarrollo del

" Iniciativa Latinoamericana Caribefa para el Desarrollo Sostenible, 2010
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sector maritimo. En cooperacion con la Autoridad Nacional del Ambiente
atiende los problemas relacionados con la contaminacién por derrames de
petréleo, minerales y quimicos en los puertos. En coordinacion con el Ministerio
de Desarrollo Agropecuario debe asegurar que la acuicultura del pais se
desarrolle en estricto cumplimiento de las obligaciones internacionales del
Estado panamenio, de las cuales la Autoridad es la responsable primaria.

e Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama (ARAP)

Esta entidad fue creada mediante la Ley 42 del 23 de noviembre de 2006, que
le atribuyd una serie de funciones que van desde la administracién, regulacién
y fiscalizacién, hasta la aplicacion de las medidas necesarias para garantizar
que el uso y aprovechamiento sostenible de los recursos marino-costeros
(incluidos estuarios y manglares) y la pesca, se lleven a cabo adecuadamente,
para asegurar su conservacion, renovacioén y permanencia. Ademas se ocupa
de fomentar la produccion de especies acuaticas comestibles en cuerpos de
aguas naturales y artificiales.

e EIl Ministerio de Salud (MINSA)

El Ministerio de Salud fue creado mediante el Decreto de Gabinete 1 del 15 de
enero de 1969, como la entidad rectora de la salud en Panama. EI MINSA esta
a cargo de la formulaciéon y coordinacién de politicas y planificaciéon a largo
plazo del subsector de agua potable y saneamiento tal como lo establece el
articulo 7 del Decreto Ley 2 del 7 de Enero de 1997, por el cual se dicta el
marco regulatorio e institucional para la Prestacion de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario.

Para llevar a cabo esta funcién, se crea la Direccién del Sub-sector de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario (DISAPAS) la cual depende jerarquicamente
del Despacho Superior del Ministerio de Salud.

El Ministerio de Salud es la entidad responsable del abastecimiento de agua
potable y el tratamiento de las aguas residuales de las comunidades rurales,
definidas en el Decreto Ley 2 como las poblaciones menores de 1500
habitantes con poblacién dispersa y sin servicio de alcantarillado sanitario. En
el sector rural la DISAPAS es responsable de la planificacion y desarrollo de los
proyectos, los que luego son transferidos a la comunidad y administrados a
través de las Juntas Administradoras de Acueductos Rurales (JAAR). EI MINSA
promueve la organizacion de las comunidades rurales mediante la participacion
comunitaria creandose Juntas Administradoras de Acueductos Rurales vy
Comités de Salud. Esta estrategia otorga a las pequefias comunidades la
capacidad de construccion, administracion, operacion y mantenimiento de las
estructuras necesarias para los servicios a la poblacién.

El MINSA se encarga también de preparar normas técnicas de ingenieria para
la construccién, operacion y mantenimiento de sistemas rurales, asi como
normas relativas a la estructura y valores tarifarios; procedimientos,
administrativos y contables que deberan ser aplicados por los comités de salud,
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las Juntas Administradoras de Acueductos Rurales (JAAR) u otros prestadores
rurales.

e El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN)

El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales es una entidad
auténoma del Estado que tiene como funcion el realizar, captar, producir,
financiar y desarrollar todo lo relacionado con el suministro de agua potable, al
igual que recolectar, tratar, disponer, sanear y evacuar las aguas servidas de
las poblaciones mayores de 1500 habitantes.

Tal como establece la ley 77 del 28 de Diciembre de 2001 que reorganiza y
moderniza esta institucién, el IDAAN debe prestar los servicios mencionados a
los usuarios en condiciones que aseguren su calidad, continuidad, regularidad
e igualdad, cumpliendo con las normas de calidad para agua potable y aguas
residuales aprobadas por la Comision Panamefia de Normas Industriales y
Técnicas del Ministerio de Comercio e Industrias.

Entre las funciones del IDAAN estan las de contribuir con las demas
instituciones publicas o privadas en la conservacion de las cuencas
hidrograficas y la proteccién del medio ambiente, aprobar o desaprobar planos
de las obras publicas y privadas relacionadas, determinar la prioridad,
conveniencia y viabilidad de los diferentes proyectos; asesorar a las
instituciones publicas o privadas que asi lo soliciten y coordinar con las
entidades publicas competentes (ANAM), el aprovechamiento, la utilizacién y la
vigilancia de las aguas de dominio publico.

e El Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA)

El Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA) fue creado mediante la Ley 12
de 1973 como responsable promover el aprovechamiento de la tierra, las
estructuras agrarias y el uso mas productivo de los recursos renovables.

En lo que respecta a los recursos hidricos, el MIDA se rige también por lo
dispuesto en la Ley 37 de 1962, que aprueba el Cédigo Agrario y que regula el
aprovechamiento del recurso en el ambito agrario. En esta ley se establece la
funcion de velar por el uso correcto del agua y de su cauce, y coordinar las
labores con las demas entidades que realizan tareas de construccién de obras
para riego y drenaje. Asimismo, la Ley 58 de 1995 le otorga competencia para
que mediante la Direccién Nacional de Acuicultura gestione las solicitudes de
concesiones para el desarrollo de las actividades acuicolas. En el caso que la
actividad de acuicultura suponga su desarrollo sobre cursos de agua, lagos,
embalses y demas fuentes hidricas dulces o salobres, los interesados deberan
solicitar una autorizaciéon a la ANAM, previo concepto favorable del MIDA,
quien se pronunciara sobre la viabilidad del proyecto.

A través de la Direccidén de Ingenieria Rural y Riego del MIDA se llevan a cabo
como principales funciones: Preparar, ejecutar y evaluar el desarrollo de
programas y proyectos de riego y drenaje de acuerdo a los lineamientos de la
politica sectorial agropecuaria, orienta y promover la proteccion de los suelos
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para uso agricola y del agua para riego mediante técnicas de manejo y
conservacion enfocados a preservar el potencial de los recursos naturales
indispensables en el desarrollo socio economico del pais, en coordinacién con
ANAM; Disenar programas de capacitacion a los funcionarios del MIDA vy los
productores en el uso y manejo adecuado del agua para riego y de los suelos y
desarrollar la explotacién de las aguas subterraneas para uso agropecuario,
mediante la elaboracién de estudios y la perforacién de pozos profundos.

Municipios:

Un municipio es la organizacion politica autbnoma de la comunidad establecida
en un distrito; su gestion se acompafna de las actividades del Consejo
Municipal. Este tiene competencia exclusiva para crear y mantener empresas y
servicios de utilidad publica (agua, luz, teléfono, gas, transporte, alcantarillado y
drenaje); también puede municipalizar los servicios publicos para su directa
prestacion como en los casos mencionados. Se fundamenta en que los
gobiernos locales conforman el llamado Régimen Municipal, cuyo marco legal
es la Ley 106 de 8 de octubre de 1973, reformada por la Ley 52 de 12 de
diciembre de 1984.

Los Municipios de Boquete y Gualaca de la Provincia de Chiriqui gestionan por
su cuenta el abastecimiento de agua potable y alcantarillado sanitario,
tratdndose de algunos de los pocos ejemplos de descentralizacion de estos
servicios en Panama.

Los municipios también estan facultados para cobrar tasas y derechos por
aprovechamientos especiales relacionados con concesiones o licencias “para
establecer balnearios u otros aprovechamientos de aguas en el municipio, que
no consistan tan solo en su uso comun”.

Hidrometeorologia:

Las actividades relacionadas con la hidrologia y meteorologia recaen sobre
diferentes instituciones entre ellas tenemos:

e La Autoridad del Canal de Panama: posee un buen sistema de
generacién y gestion de informacién hidrolégica correspondiente a la
cuenca del canal de Panama, contando con datos desde comienzos de su
operacién cuando el Canal aun era administrado por los Estados Unidos.
No obstante, estudios aseguran que existen algunos problemas para la
difusion de la informacién con otras instancias ya que los datos son
manejados con mucho celo y cautela, a pesar de que la ACP tiene que
coordinar con las instituciones que forman la Comisiéon Interinstitucional de
la Cuenca Hidrografica'?.

e La Empresa de Transmision Eléctrica, S.A.: Es una sociedad an6nima
creada en 1997 como resultado de la privatizacién del sector eléctrico que
estaba a manos hasta ese momento del Instituto de Recursos Hidraulicos y
Electrificacién. ETESA hered6 sus funciones Hidrometeoroldgicas y la Red

'2 BID, Buenas Précticas para la Creacion, Mejoramiento y Operacion Sostenible de Organismos y
Organizaciones de Cuenca, 2005
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Hidrometeoroldgica Nacional, con 165 estaciones meteoroldgicas y 72
hidrométricas y forma parte de la Organizacion Meteorolégica Mundial y del
Comité Regional de los Recursos Hidraulicos (CRRH)™ La Gerencia de
Meteorologia del ETESA se encarga de planificar, expandir, operar y
mantener la red nacional de estaciones de observacion meteoroldgica e
hidrologica y de calidad del agua y tiene entre sus funciones principales el
gestionar el Banco Nacional de Datos Meteorolégicos e Hidroldgicos,
elaborar pronésticos trimestrales de lluvia, Monitoreo de los fenédmenos de
El Nifo y La Nina, Estudios de Variabilidad Climatica y de Cambio
Climatico; Elaborar mapas de isoyetas, isotermas, evapotranspiracion,
Instalar, mantener y operar el sistema de telemedida para pronésticos en la
operacién de embalses, mantener y actualizar un inventario de las aguas
subterrdneas y preparar el balance hidrolégico superficial para todas las
cuencas del pais'.

e La Autoridad Nacional del Ambiente: A través de la Direccion de
Administracién de Sistemas de Informacién Ambiental, se lleva a cabo la
implementacion del Sistema Nacional de Informacién Ambiental (SINIA),
estipulado en la Ley General del Ambiente, en los articulos 45 y 46. La
Direccion se debe encargar del disefio de sistemas y procedimientos que
per1r;1itan captar y tratar los datos adecuadamente para obtener informacién
atil™.

Ante situaciones de riesgo y vulnerabilidad, participan el Sistema de Proteccion
Civil, con los sistemas de alertas tempranas para emergencias, coordinados
con la Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A., los Ministerios de Vivienda y de
Salud, el Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales y la Autoridad
Nacional del Ambiente.

¢ Organismos Internacionales y de Investigacion

Panama mantiene relaciones de cooperacion en materia de planificacién y
gestiébn hidrica con un conjunto amplio de organismos internacionales vy
nacionales como por ejemplo, la Global Water Partnership (GWP), Uni6n
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), Foro
Centroamericano y Republica Dominicana de Agua Potable y Saneamiento
(FOCARD- APS), Banco Interamericano de Desarrollo (BID, Banco Mundial
(BM), Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE), la Unién
Europea. Ademas se pueden destacar los siguientes:

» Centro de Investigaciones Hidraulicas e Hidrotécnicas de la Universidad
Tecnoldgica de Panama: fundado el 20 de octubre de 1980 como producto de
la necesidad de hacerle frente al desarrollo de proyectos en el campo de las
ciencias del agua, como sistemas de riego, disefio de presas y otros. Realizan
investigaciones y estudios basicos, de caracter nacional y regional, referente a
las ciencias del agua y del ambiente, incluyendo estudios de cuencas.

'3 http://www.hidromet.com.pa
' http://www.hidromet.com.pa
' http://www.anam.gob.pa
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« UNESCO: El Programa Hidrologico Internacional (PHI), es el programa
intergubernamental de cooperacién cientifica de la UNESCO en materia de
investigacion, gestion y creacidbn de capacidades relativas a los recursos
hidricos. La implementacién del Programa en los Estados Miembros se lleva a
cabo mediante la coordinacion de los Comités Nacionales o Puntos Focales del
PHI. EI CONAPHI en Panama fue creado en 1994 y actualmente es una
instancia multidisciplinaria integrada por 13 instituciones que facilita la
coordinacion y planificacién de programas y actividades. También asesora en
temas de gestion integrada de recursos hidricos y ciencias del agua a los
tomadores de decisiones. La ANAM preside el comité y en los 15 anos de
gestién del comité se han conformado grupos de trabajo que han colaborado
en el desarrollo de proyectos de investigacion o de aplicacion, tales como: El
balance hidrico superficial de Panama, periodo 1971-2002, realizado por
ETESA y publicado en el 2008, con el apoyo de PHI-UNESCO, Participacion en
el Programa ISARM de las Américas, concerniente a la investigacion de
acuiferos transfronterizos y el Programa HELP, implementado en la Cuenca
Hidrogréafica del Canal de Panama, entre otros'®.

« Comision Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD): es el
organo del Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA) responsable de
la agenda ambiental regional mediante el Plan Ambiental de la Regién
Centroamericana (PARCA). En el caso de Panama esta representada por el
Administrador General de la ANAM"".

« Comité Regional de Recursos Hidraulicos (CRRH): EI CRRH es un
organismo técnico intergubernamental del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA), especializado en los campos de la meteorologia y el
clima, la hidrologia y los recursos hidricos e hidraulicos. En el caso de Panama,
esta representado por La Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A (ETESA)'®.

» Centro del Agua del Trépico Himedo para América Latina y el Caribe
(CATHALAC): En Panama ha tenido participacién en el desarrollo del Plan
Nacional para la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos para lo cual
brindaron informacién, asesoria y el uso de sus instalaciones. Otros proyectos
qgue han realizado acorde al tema de los recursos hidricos estan: la formulacion
de un programa de inversiones para la restauracion de las cuencas prioritarias
de las fuentes de energia renovables en Panama (cuencas de los rios: La Villa,
Rio Grande, Provincia de Chiriqui, Tuira, Chucunaque, Santa Maria, y Bayano;
y el Diagndstico de la situacion actual de los manglares, la gestidén y su relacion
con la pesca en Panama.™

* Red Centroamericana de Accion del Agua (FANCA): FANCA Panama ha
desarrollado procesos de capacitacion en la zona de Coclecito con lideres
comunales y participd en la organizacién de la Feria Comunitaria del Agua de
Boquete. Las organizaciones miembros de FANCA jugaron un importante
papel en la Il Feria centroamericana del Agua y actualmente se preparan para

'® http://www.unesco.org.uy/phi/es
' http://www.sica.int

'® http://www.recursoshidricos.org/
"9 http://www.cathalac.org
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el Ill evento "Latinosan" sobre saneamiento en las Américas, en el 2013. El
punto Focal, Gemas, es una ONG que apoya el desarrollo de comunidades
locales indigenas y campesinas en todo Panam&®.

8. El Caso de la Gestion del Agua en el Canal de Panama

La Autoridad del Canal de Panama (ACP) creada en 1994 por precepto
constitucional, es responsable de la administracion, mantenimiento, uso y
conservacion de los recursos hidricos de la Cuenca del Canal de Panama
(CCP). Ademas, es el ente concedente de los derechos de agua y regulador de
la gestion del agua en la cuenca y recauda los recursos financieros relativos a
tarifas de cuencas (extraccion, uso), desarrollando, supervisando,
concesionando y contratando obras de infraestructura hidrica. Es también, el
responsable del mejoramiento de la base de conocimiento sobre el agua y su
gestién, asi como en la sistematizacion, andlisis y difusién de la informacién y
documentacion, entre otras caracteristicas. Dadas sus responsabilidades sobre
la gestién del recurso hidrico en una cuenca especifica, la Autoridad del Canal
de Panama puede considerarse como un tipo de organismo de cuenca en la
Republica de Panama.

8.1.La Cuenca Hidrografica del Canal de Panama

El manejo de la CCP por parte de los panamenos comenzé en el afo 2000,
cuando se traspasa el canal y las tierras al gobierno, la ACP empieza sus
funciones en forma independiente y en el afno 1999, se crea la Comision
Interinstitucional para la Cuenca Hidrogréafica (CICH) para asumir el reto de
gestionar la cuenca y no solo administrar y gestionar hidraulicamente el canal.
Esta Comisién tiene el propésito de coordinar las actividades de organismos
gubernamentales y no gubernamentales con responsabilidad e intereses en la
Cuenca Hidrografica del Canal de Panama.

La Cuenca Hidrografica del Canal de Panama, quedd definida por la Ley 19 de
11 de junio de 1997 (Ley organica de la ACP) como "area geografica cuyas
aguas, superficiales y subterraneas, fluyen hacia el Canal o son vertidas en
éste, asi como en sus embalses y lagos". Esta area corresponde a 339,650
hectéreas. Por muchas razones, la CHCP es la mas importante del pais,
debido especialmente al uso multiple que se hace de sus aguas. La capacidad
de almacenamiento de los lagos Gatun y Alhajuela hace posible la navegacion
interoceanica continua y eficiente a través del Istmo (PMCC, 1999). Ademas,
estos mismos lagos garantizan el abastecimiento de agua cruda, que luego de
ser potabilizada en diferentes plantas, abastece a las ciudades de Panama,
Coldn, La Chorrera y Arraijan, asi como la generacion de energia eléctrica. En
el area, también se desarrollan gran cantidad de actividades productivas
(industriales, turisticas, agricolas, pecuarias, forestales, silvopastoriles vy
pesqueras).

La CHCP tiene territorios en las provincias de Panama y Colén, comprende 7
distritos, 40 corregimientos y alrededor de 429 lugares poblados. La topografia

20 http://www.fanca.co.cr
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de la CHCP es variable y va desde llanuras aluviales en la parte central y
alrededor de los lagos Alhajuela y Gatun, hasta colinas y montafas con
pendientes pronunciadas distribuidas en dos sectores: uno hacia el este donde
se encuentran la Sierra Maestra y el inicio de la Cordillera de San Blas (cuenca
alta de los rios Pequeni, Boqueron y Gatun), asi como también las alturas de
cerro Jefe y el nacimiento del rio Chagres; mientras que hacia el oeste se
localizan las cabeceras de los rios Ciri Grande y Trinidad formando parte de la
Divisién Continental. Las mayores elevaciones en esta region son: cerro Jefe
(en Panama) con 1,007 msnm y el cerro Maria (en Chame), con 1,106 msnm
(INRENARE, 1993; PMCC, 1999).

Debido a su ubicacién y orientacién, en la Cuenca se registra una abundante
precipitacion pluvial en gran parte del afo (Gonzélez, 2002). Entre los rios
principales de la CHCP estan el Chagres, Gatun, Boquerdn, Pequeni, Ciri
Grande y Trinidad. Ademas existe una significativa red de quebradas,
riachuelos y rios secundarios, lo mismo que dos lagos: Alhajuela y Gatun.

8.2.Gestion del Agua en las Operaciones del Canal

La ACP utiliza principalmente los lagos Gatun y Alhajuela para almacenar el
agua necesaria para el consumo de la poblacién y para la operacion del Canal.
El lago Gatun tiene un doble propdésito: almacena agua y es cauce de
navegacion de los buques entre las esclusas del Atlantico y el Pacifico. El lago
Alhajuela actia como un embalse secundario para regular el nivel del lago
Gatun, y controlar las crecidas del rio Chagres. Al mismo tiempo, sirve como
fuente de suministro de agua para la ciudad de Panama a través de la planta
potabilizadora de Chilibre. El lago Gatun tiene un area de superficie de 436 km?
con un volumen dtil de 766 hm® y el lago alhajuela tiene un area de 50 km? y un
volumen (til de 651 hm?®,

Como el lago Gatun es usado para la navegacion del Canal, la cantidad de
agua que puede almacenar y utilizar es determinada por la profundidad minima
que debe mantener para proporcionar el calado necesario a los buques. La
cantidad de agua que puede almacenar también esta sujeta a la elevacion
maxima a la que puede llegar sin causar desbordamientos en la represa de
Gatun o en las esclusas de Gatun y Pedro Miguel. Esto permite que en la
actualidad el lago Gatun opere a elevaciones que oscilan entre 24.8 metros
(81.5) y 26.7 metros (87.5). Como el lago Alhajuela no es utilizado para la
navegacion, su volumen utilizable estd definido por la elevacion minima de
diseno para la operacion de la toma de agua de la planta potabilizadora de
Chilibre, y la elevacion maxima de la represa Madden, lo cual le permite operar
a elevaciones que oscilan entre 58 metros (190°) y 77 metros (252’).

La precipitaciéon anual promedio en la cuenca es de 8904 hm3, la escorrentia
bruta que llega a los lagos es de 5263 hm3 de estos el 9% de la escorrentia
que llega a los lagos del Canal se evapora y el 91% restante es utilizable lo que
representa una escorrentia neta de 4,790 hm3 anuales. Sin embargo, debido a
la marcada estacionalidad de las lluvias, hay periodos en el afo en que el
volumen de agua que llega a los lagos es mayor que la capacidad de éstos
para almacenarla especialmente en los meses entre octubre y diciembre
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Cuando esto ocurre, el Canal se ve en la necesidad de verter el exceso al mar,
para evitar desbordamientos e inundaciones que afectarian a las poblaciones
aledafas y el funcionamiento del Canal. En los ultimos 10 afios (1994-2003), el
Canal se ha visto en la necesidad de derramar, en promedio, el 12% del agua
utilizable, debido a la falta de capacidad de almacenamiento, quedando un
promedio de 4,203 hm3 de agua disponible para ser utilizada por la poblacién y
para el funcionamiento del Canal. Parte del agua que no puede ser
almacenada es usada para la generacién hidroeléctrica en la planta de Gatan.

Por esta razén, el Canal mantiene los lagos por debajo de sus niveles maximos
de operacion, de forma que se cuente con un espacio de reserva que permita
manejar en forma segura cualquier precipitacion subita y severa.

Segun la ACP sobre la base del promedio de los ultimos 10 afos se ha
utilizado el 59% del total de agua disponible para operaciones de esclusaje
(2499 hm3), y 34% para generacion hidroeléctrica (1414 hm3). El 7% (290
hm3/afno) restante es utilizado por medio de ventas de agua potable al Instituto
de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN) para abastecer de agua a
las ciudades cercanas.

El Canal utiliza el agua de la Cuenca de dos formas principales: para la
navegacion y para las operaciones de esclusaje. La navegacién no supone
extraccion de agua del sistema, pero si establece un limite minimo al que se
puede bajar el nivel del lago Gatun, antes de imponer restricciones de calado a
los buques que transitan por el Canal. Por otro lado, las esclusas utilizan agua
dulce del lago Gatun para subir y bajar los buques dentro de las cdmaras. De
esta forma, los buques suben casi 24 metros (80’) desde el nivel del mar hasta
el nivel del lago Gatun al iniciar su transito y, al terminarlo, bajan nuevamente
del nivel del lago Gatun al nivel del mar. Como el agua fluye del lago a las
camaras de las esclusas por gravedad, el agua utilizada en la operacién de
esclusaje es vertida al mar en este proceso. Las esclusas utilizan
aproximadamente 0.21 MMC (55 millones de galones) de agua dulce para
efectuar un esclusaje completo.

Actualmente la ACP tiene un buen grado de desarrollo de la gestion del recurso
en su cuenca que le permite cumplir con sus compromisos de operacion anual.
Las razones de haber alcanzado la ACP este grado de desarrollo son diversas:
en primer lugar la ACP surge de una estructura ya establecida de
administracion y manejo de la CCP en manos de EEUU, y aunque tuvo que ser
adaptada, le permitieron establecerse sélidamente desde el inicio y buscar
resultados en torno a eficiencia en el cobro y en la administracion que los ha
llevado a definir esquemas de manejo corporativo. Ademas el impacto de la
CCP en la economia nacional hace que la ACP sea una instancia con mucha
visibilidad, también las tarifas por el cobro del agua y de los servicios
prestados, especialmente a las embarcaciones que utilizan esta via, le da
sostenibilidad financiera que le permite operar, invertir y asegurar la
sostenibilidad del recurso y de la instancia como tal. Por ultimo, la constitucion
de la ACP se da desde el nivel legal mas alto (constitucional) que hace que en
cumplimiento de sus objetivos sean de caracter estratégico para el pais, hasta
los niveles operacionales (BID, 2006).
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En este sentido la cuenca del canal es un caso particular en la gestion del agua
en Panama dificil de replicar. Es la Unica cuenca que por mandato
constitucional no es responsabilidad de la ANAM y su uso mayoritario, la
navegacion por esclusaje es un uso no tradicional que no se encuentra en
ninguna otra cuenca. Ademas las condiciones histéricas de la CCP son
diferentes ya que su gestién se viene integrando con la operacién del canal
desde sus inicios cuando era aun administrada por los Estados Unidos, por lo
que se han heredado una base de conocimientos de las experiencias pasadas
qgue han permanecido en la presente administracidén panamena.

9. El Acceso al Agua Potable y Saneamiento en Panama

El agua es una necesidad vital para las personas y es un elemento clave para
sostener una vida saludable y digna. A nivel mundial resulta evidente la
relacion directa entre el acceso al agua y saneamiento con el nivel de calidad
de vida y desarrollo humano de las comunidades. El no contar con estos
servicios resulta un grave impedimento de las oportunidades de desarrollo para
una comunidad, especialmente el crecimiento de la nifiez local provocando una
situacion en cadena de niveles bajos de salud humana donde imperan las
enfermedades hidricas, educacion, ingresos y por consiguiente situaciones de
pobreza o extrema pobreza.

El acceso al agua potable y saneamiento han sido reconocidos mundialmente
como un derecho humano, el cual el Estado panamefno debe asegurarse de
cumplir en forma equitativa en todas las areas del pais. En Panama la Ley de
Aguas también nombra como uso prioritario del agua los atanidos a la salud
publica. En este sentido el enfoque de GIRH con sus principios de equidad
social, eficiencia econdmica e institucional y sostenibilidad ambiental resulta la
manera ideal para asegurar que se satisfaga este derecho humano en conjunto
con los demas usos del agua en forma participativa, equitativa y sostenible.

En la Republica de Panama el comportamiento tanto del servicio de agua
potable como el de saneamiento esta delimitado mediante el Decreto Ley No. 2
en el que se dicta el marco regulatorio e institucional para la prestacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario. En el mismo se reconocen
actores diferentes para el planeamiento, politica, regulacién y prestacion de los
servicios, como se muestra en la siguiente figura:
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Planeamiento y MINSA
Politicas

Regulador Autoridad de los Servicios
Publicos

Licencias
temporales
a personas
naturales o

Prestadores IDAAN MINSA

Poblaciones Poblaciones
mayores de menores de
1500 1500
habitantes habitantes.

juridicas
para prestar

f servicios
Promocion de

Juntas de
Acueductos y
Alcantarillados

Rurales.

Figura 9.1: Organizacién del Sector de AP y AS

El Organo Ejecutivo, a través del Ministerio de Salud, estd a cargo de la
formulacién y coordinacion de politicas del subsector de agua potable y
saneamiento y su planificacion a largo plazo. Esta funcién la realiza a través
de la Direccion del Sub-Sector del Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

La regulacién de los servicios, bajo la condicién de que funcione efectivamente
y con todos sus atributos, constituye una de las notas importantes para
alcanzar los objetivos de equidad e inclusion social, calidad y proteccion
ambiental. La Autoridad de los Servicios Publicos (ASEP) regula y fiscaliza la
prestacion de los servicios publicos de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado sanitario, electricidad, telecomunicaciones, radio y television, asi
como la transmisién y distribucién de gas natural. Es un organismo auténomo
del Estado con personeria juridica y patrimonio propio, con derecho a
administrador y fondos separados independientes del Gobierno Central.

El principal prestador de agua potable es el IDAAN. También existen
prestadores del sector privado que son licenciatarios los cuales prestan el
servicio de produccion y distribucion de agua potable a barriadas especificas,
que estan ligadas a ventas de terrenos y residencias. Ademas los municipios,
corregimientos, cooperativas, organizaciones no gubernamentales vy
agrupaciones de clientes que reciban los servicios podran asociarse para
constituir entidades encargadas de la prestacion de los servicios en una o mas
comunidades. En Panama la ASEP tiene registrada 13 prestadores del servicio
en el afno 2012:

Tabla 9.1: Prestadores del Servicio de Agua Potable y Saneamiento, Ao 2012

PRESTADOR AREA DE ACTIVIDAD CLIENTES
PRESTACION
1- | Instituto de Acueductosy | A Nivel Nacional Todas las 558,420
Alcantarillado Nacionales Actividades
2- | Autoridad del Canal de Panama y Col6n Produccién de AP | 380,000
Panama
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PRESTADOR

AREA DE
PRESTACION

ACTIVIDAD

CLIENTES

3- | Aguas de Panama S.A. Arraijan Produccion de AP | 250,000
4- | Endeavor Enterprise Chame (Panama) | Produccion y 75
Corporation Distribucion de AP
5- | Club Playa Esmeralda San Carlos Produccion y 216
S.A. (Panama) Distribucion de AP
6- | Constructora Tia Maria David Chiriqui Produccion y 600
S.A. Distribucion de AP

7- | Altos de Vista Mares S.A. | Cerro Azul Produccion y 1,219
(Panama) Distribucion de AP
8- | Tratamiento de Agua S.A. | Ciudad de Tratamiento de 691
Panama aguas Servidas
9- | Juan Francisco Guerra David (Chiriqui) Produccion y 55
(Dona Fela) Distribucion de AP
10- | Cooperativa de Servicios | Los Algarrobos Produccion y 56
Multiples Charco Azul (Chiriqui) Distribucion de AP
R.L.
11- | Villa del Lago S.A. Isla Verde (San Produccién y 15
Juan Colon) Distribucion de AP
12- | AME Enterprise S.A. David (Chiriqui) Produccién y
Distribuciéon de AP
13- | Residencial Nueva Antén (Coclé) Produccién y

Ciénaga Vieja

Distribucion de AP

Fuente: Autoridad Nacional de los Servicios Publicos

Como se ha mencionado anteriormente el IDAAN es responsable del
abastecimiento de agua potable en areas urbanas y el MINSA para areas
rurales (poblaciones menores de 1500 habitantes, dispersas y sin servicio de
alcantarillado).

9.1.Agua Potable en Areas Urbanas:

El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales IDAAN se encarga del
abastecimiento de poblaciones de mas de 1500 habitantes. Segun cifras del
IDAAN, actualmente es responsable del 74 % de la poblacion del pais.
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Figura 9.2: Oficina del IDAAN, Ciudad de Panama
9.1.1. Infraestructura:

Segun datos del IDAAN se tiene a nivel nacional un total de 47 plantas
potabilizadoras, con una produccion de 207,684 millones de galones diarios,
supliendo a una poblaciéon de 2,200,000 habitantes, 420,000 clientes y 5,000
km de redes de agua. En la siguiente tabla se presentan las potabilizadoras
existentes por provincia y su produccién en millones de galones por dia

Tabla 9.2 Potabilizadoras por provincia

Provincia Potabilizadora Produccion MGD

Chiriqui 12 29

Bocas del Toro | 3 13.50 MGD
Veraguas 6 11.77 MGD
Los Santos 3 6.52
Herrera 2 5.86

Coclé 4 8.86

Colon 3 8.14
Panama Metro | 7 133.726
Darién 6 1.52

Fuente: IDAAN

La capacidad de produccién de las potabilizadoras en muchas areas del pais
no es suficiente para la cantidad de habitantes a las que debe suplir, en general
se han quedado pequenas para el nivel de crecimiento de la poblacién, por lo
que se necesitaria inversién en nuevas infraestructuras.

En otros casos la deficiencia en la produccién es debido a la disminucién de los
caudales de los rios donde se encuentran sus tomas de agua, lo que impide
una produccién adecuada. Se ha reportado en notas periodisticas el caso de la
Planta Potabilizadora Los Algarrobos, la cual suple al distrito de David, capital
de la provincia de Chiriqui, donde el caudal de los rios de donde se abastece
(Rio David y Majagua) han disminuido su caudal un 30 % especialmente en
épocas secas, lo que ha provocado discontinuidad en el servicio,
especialmente en las zonas altas del distrito.
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La vulnerabilidad de las fuentes abastecedoras de los servicios de agua,
potabilizadoras y redes de conduccién son de particular interés ya que se ven
rapidamente impactadas por los efectos extremos de sequias e inundaciones.
Las sequias aumentan la competencia de diversos usuarios por los mismos
recursos y disminuyen los caudales disponibles para las fuentes de agua. Por
otro lado las inundaciones también afectan la infraestructura hidrica,
colapsando acueductos y la capacidad de tratamiento de las plantas
potabilizadoras.

En varias regiones del pais los problemas no son debido a la produccion sino a
la distribucién del vital liquido. El caso méas evidente y que ejemplifica la
situacién que se produce en varias zonas del pais, es lo que ocurre en la region
de Panama Oeste, formado por los distritos ubicados dentro de la Provincia de
Panama desde el oeste del banco del Canal de Panama hasta la Provincia de
Coclé. Se trata de un éarea periférica de la Ciudad de Panama, con un alto
crecimiento debido a la cercania a la capital del pais. Esta conformado por los
distritos de Arraijan, Chorrera, Chame, Capira y San Carlos con un total
aproximado de 450,000 habitantes segun el censo 2010.

En esta region se tienen tres plantas potabilizadoras: La planta potabilizadora
de Miraflores abastece Veracruz y parte de Arraijan cabecera, la planta
potabilizadora de Laguna Alta, abastece Vista Alegre y otra parte de Arraijan
cabecera y la planta potabilizadora de Mendoza que abastece La Chorrera y la
mitad de Vista Alegre.

Sin embargo los problemas de distribucion nacen del rapido nivel de
crecimiento de viviendas tanto de manera informal y formal, lo cual no ha dado
abasto al IDAAN para abastecer a la nueva poblacién, ademas que existen
urbanizaciones construidas sin el debido sistema de acueductos. En el area
también se dan frecuentes cortes del servicio eléctrico y segun el IDAAN los
constantes apagones que se registran en el sector influyen en la distribucion de
agua potable, debido a que cuando estos ocurren toma tiempo recuperar el
sistema de las plantas potabilizadoras y las fluctuaciones eléctricas provocan
afectaciones como equipos de bombeo y protectores de voltaje quemados.

En muchas areas donde no llega el agua de las potabilizadoras se perforan
pozos los cuales frecuentemente poseen bajos rendimientos especialmente en
temporada seca, implicando un elevado gasto de electricidad en el bombeo. La
perforacién de pozos en el area tiene gran porcentaje de fracaso ya que no se
posee informacion hidrogeoldgica de la ubicacion de los acuiferos en el distrito.
También son frecuentes las conexiones ilegales, por ejemplo el caso de la
comunidad de Mendoza, reportado en notas periodisticas, en donde a pesar de
que en esta comunidad se localiza una de las plantas potabilizadoras de la
regién, no contaban con acceso al agua producida, por lo que optaron por
conectarse ilegalmente, ya que no recibian respuestas positivas del IDAAN.

Por parte del IDAAN para paliar la situacion, suministra agua a varias barriadas

sin acceso a agua potable de Panama Oeste con camiones cisternas los cuales
pasan cada 8 a 15 dias. Este conglomerado de situaciones se repiten también
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en otras areas metropolitanas como San Miguelito, Chilibre y en Panama Este,
que llega hasta Torti.

Segun el IDAAN en el 2012 se esta planificando la inversion de diversas obras
a nivel nacional consistentes en rehabilitacion de algunas plantas
potabilizadoras y mejoras al sistema de acueductos de ciudades del interior del
pais, utilizando fondos del gobierno central mediante el ministerio de la
presidencia.

9.1.2. Cobertura

Segun datos del IDAAN a nivel nacional tiene una cobertura de agua potable
con la poblacién responsabilidad de la institucion del 91% para el 2010, sin
embargo no se puede asegurar que se suministre de manera constante el
servicio en muchas areas del pais.

En la tabla siguiente se presenta la cobertura del IDAAN. Las provincias con
menor cobertura de abastecimiento responsabilidad del IDAAN son Chiriqui
(74%) y Bocas del toro (73%).

Tabla 9.3: Cobertura del IDAAN, 2010

Poblacion Poblacion servida/
Responsabilidad del poblacion
IDAAN/Poblacion total responsabilidad del
IDAAN
Total 74 % 91 %
Arraijan 100% 89%
Bocas del Toro 60% 73%
Coclé 47% 92%
Colon 81% 88%
Chirigqui 66% 74%
Panama Este y 27% 114%
Darién *
Herrera® 58 % 105%
Los Santos * 58% 103%
Panama Metro 99% 93%
Panama Oeste 71% 100%
Veraguas 40% 100%
Comarcas ** 6% 0%

*En estas regiones la Poblacién Servida es mayor que la beneficiada porque un solo
cliente puede tener mas de un contrato con el IDAAN, sin embargo el conteo del
Censo es una sola vez

Fuente: Boletin 2010 IDAAN

9.1.3. Consumo
Segun datos del IDAAN el consumo promedio de agua por persona en areas

urbanas debe ser de 100 galones por dia y en Panama esta cifra se encuentra
en 150 galones por dia por habitante.
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Sobre esta situacién el Director del Instituto de Acueductos y Alcantarillados
Nacionales, Abdiel Cano considera que en Panama existe una
"dicotomia. Cuando el liquido hace falta lo valoran, sin embargo la percepcion
es que realmente no tienen una valoracion exacta de lo que es el elemento
agua". La percepcion sobre el agua por la sociedad panamefia en general es
de un bien que debe ser libre de costos para los habitantes, lo que ha
provocado una alta morosidad a nivel nacional. Esto se da en algunos casos
por la sencilla razén de que estan insatisfechos con el servicio que se les
brinda y en otros porque no existe una sensibilizacién de que el agua en si es
un bien esencial para todos, pero su produccion en las potabilizadoras y su
distribucién, conlleva costos que deben sufragarse para la correcta operaciéon y
mantenimiento de los servicios.

Por otro lado, también existe la cultura de despilfarro en los lugares donde se
recibe agua en forma constante como por ejemplo en el centro de la capital del
pais. La situacién de despilfarro se debe a la falta de campanas de educacion y
sensibilizacion con respecto al agua potable, las bajas tarifas residenciales y la
escasez de medidores en algunas areas del pais lo que provoca que en estas
viviendas se realice un cargo fijo todos los meses sin importar cuanto se gasta
en realidad.

9.1.4. Dotacion:

El IDAAN compra agua potable producida por la Autoridad del Canal de
Panama en Miraflores y en Monte Esperanza en Colon. La compra de agua a la
Autoridad del Canal de Panama (ACP), por ejemplo, le representa al IDAAN
cargos fijos anuales por el orden de 18 millones de délares. Entre 14 y 15
millones de dblares anuales representa el pago de energia eléctrica.

Ademas compra agua de la potabilizadora de Laguna Alta, la cual entr6 en
funcionamiento total a mediados del 2012. Segun notas del IDAAN se esta en
proceso de fijar un precio adecuado, ya que la empresa potabilizadora le quiere
cobrar un precio mas alto de lo que se necesitaria para su produccion, lo que
ocasionaria perdidas en la institucién. En total para el 2010 la compra de agua
se estimo en B/. 35 millones.

Tabla 9.4: Volumen de Agua Potable Distribuida por el IDAAN, segun area. Periodo:
2008-2009 -2010

AREA 2010 (MGD) %

TOTAL A NIVEL NACIONAL ‘

Volumen de Agua Distribuida 155.734,90| 100,00%
Produccion IDAAN 113.999,70 73,20%
Compra ACP 33.987,00 21,80%
Compra Laguna Alta 7.748,20 5,00%
Volumen de Agua Distribuida 82.781,20( 100,00%
Producciéon IDAAN 69.621,90 84,10%
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Compra ACP
COLON

2010 (MGD)

%

13.159,30 15,90%

Volumen de Agua Distribuida 17.502,70 69,60%
Produccion IDAAN 5.315,70 30,40%
Compra ACP 12.187,00 69,60%
INTERIOR ‘
Volumen de Agua Distribuida 55.451,00 29,60%
Producciéon IDAAN 39.062,10 70,40%
Compra ACP 8.640,70 15,60%
Compra Laguna Alta 7.748,20 14,00%

Fuente: Boletin 2010 IDAAN
NOTA:

INTERIOR: Sumatoria de los datos de Arraijan, Bocas del Toro, Coclé, Chiriqui,
Panama. Este y Darién, Herrera, Los Santos, Panama Oeste y Veraguas
Compra a ACP= Volumen de Agua Comprada en bloque a las Plantas de Miraflores +

Mount Hope + Mendoza

Volumen de Agua Distribuida= Agua Producida por IDAAN + Volumen Comprado a

ACP + Volumen Comprado a Laguna Alta

9.1.5. Tarifas del Servicio de Agua Potable.

La estructura tarifaria vigente en el IDAAN no se revisa desde el afio 1982, es
del tipo denominado “tarifa en mdultiples partes de bloques crecientes”, con
consumo minimo, sin diferencias estacionales, con discriminacion entre

usuarios, y con subsidios cruzados.

RESIDENCIAL NO RESIDENCIAL
. Pueblo
gg:‘é?]ma Y Interior Especial Junta | Comercial Industrial Oficial
Gobierno
BLOQUES  DE CONSUMO MINIMO (Miles Galones Mes)
CONSUMO 5 5 6 35 (10 10 10
CARGOS FIJOS (B/. Mes)

6.40 568 4.6 249 [ 1150 1150 800

TARIFAS (B/. Por Mil Galones)
0-10 0.80 071 071 0.71 T15 T15 050
11-15 1.36 136 1.36 1.36 1.51 1.51 136
16 - 20 1.51 151 150 1.51 1.51 1.51 151
21 - 30 162 162 162 1.62 1.51 1.51 162
31 - 50 167 167 167 167 1.51 1.51 167
51 - 100 1.51 151 151 1.51 1.51 1.51 167
101 - 150 1.70 170 1.70 1.70 1.70 1.70 170
151 - 200 1.81 181 181 1.81 1.81 1.81 181
> 200 151 181 1.8 1.51 162 162 162

*En miles de galones por mes

Figura 9.3: Categorias de Clientes y Tarifas de Agua Potable

La discriminacion tarifaria se aplico para busca beneficiar a aquellos grupos de
clientes que se suponen de menores ingresos (especial e interior) y ademas
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ser senal para control del consumo, con tarifas mayores para los bloques de
consumo superior.

Existe un esquema de subsidios directos, con el cual se beneficia a la
poblacion que califica como “casos sociales”, con otorgarle un descuento en su
factura (entre 25% y 85% de su valor) cuyo costo es asumido por el Gobierno
Nacional por medio del Ministerio de Salud. Existe ademas un sistema de
subsidios indirectos generalizado, ya que la empresa recibe recursos para
inversién tanto en forma monetaria, como en forma de estudios, obras y
convenios por parte del gobierno nacional.

La falta de revisién de la tarifa que se encuentra congelada desde hace 30
anos, responde a injerencias politicas ya que provocaria polémicas entre la
poblacion que percibe como deficiente el servicio de abastecimiento de agua
potable. Sin embargo, el establecimiento de una tarifa adecuada es necesario
para lograr suplir las inversiones necesarias y el mantenimiento de las
infraestructuras existentes, ademas que ayudaria a evitar la cultura de
despilfarro principalmente en la ciudad donde se recibe agua continuamente.

Para una revision de la tarifa se debe hacer un estudio que realice el IDAAN en
conjunto con la Autoridad de Servicios Publicos. Para el éxito del
establecimiento de una nueva tarifa sera muy importante lograr un nivel de
participacion publica y de sensibilizacion sobre el tema para asegurar la
aceptacion voluntaria del pago.

9.1.6. Participacion de los Usuarios

La participacion de los usuarios dentro del contexto institucional del sector se
remite esencialmente a la gestion de reclamos y la organizacién dispuesta por
los prestadores y la ASEP para despacharlos, es decir el accionar es mas que
nada reactivo.

La Autoridad de los Servicios Publicos a través de la Resolucién JD-101 de 27
de agosto de 1997, aprobd "El Reglamento sobre los Deberes y Derechos de
los Usuarios". EI Articulo No.22 del Capitulo 1 indica como derechos de los
Usuarios: "Reclamar por cualquier deficiencia en la prestacién del servicio o en
cualquier otro aspecto de su relacion con el prestador ante éste y recibir del
mismo respuesta a su reclamacion en un plazo no mayor de treinta (30) dias
calendario, contados a partir de la fecha de presentacion de la reclamaciéon. La
reclamacién podra ser presentada por el cliente o el usuario, segun la
naturaleza de la reclamacién”.

Cuando los reclamos no son atendidos satisfactoriamente y los problemas son
continuos a lo largo del tiempo, la desesperaciéon y desaprobacién del servicio
provoca usualmente cierres de calles por parte de las poblaciones afectadas
como medida de atencion y presién a las autoridades.

En Panama, no se ha logrado construir una base que le permita a la poblacion
en general actuar de manera organizada alrededor de los propésitos de
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equidad social, transparencia y eficiencia de los servicios de agua potable y
saneamiento.

Esta situacién puede ser cambiada con la implementacion de una gestion
integral del recurso hidrico que conlleva en si el principio de participacién de los
usuarios del agua, buscando los mecanismos para promover la aportacién de
los consumidores utilizando este enfoque. Ademas se espera que la
consagracion del derecho humano al agua potable y saneamiento conlleve una
fuerza y promocion del rol de los usuarios de los servicios para el cumplimiento
de las obligaciones del estado con respecto al cuidado, preservacion,
produccién y distribucién del recurso.

9.1.7. Limitaciones y Retos en Areas Urbanas

Histéricamente el IDAAN siempre ha atravesado problemas para satisfacer las
necesidades de agua potable de las comunidades. Los pilares esenciales para
lograr una gestién integral del recurso hidrico que ayude a mejorar la situacién
del sector, tales como la equidad social, eficiencia econémica e institucional y
sostenibilidad ambiental actualmente son deficientes y se pueden identificar las
siguientes limitaciones y retos:

e En cuanto a eficiencia econdmica, los indicadores de gestion del IDAAN
para el 2010 registran una eficiencia de recaudaciéon del agua distribuida
para ese afo del 79 % (Se recaudaron B/95,585,000 y se esperaban
B/121,076,000), y un margen operacional negativo de -9,8 % (ingreso
operativo en el periodo considerado en agua potable/ costo operativo agua
potable (operacion y mantenimiento agua potable + compra de agua)).
Segun declaraciones en notas periodisticas del IDAAN se estima que la
institucion adeuda en total B/. 120 millones de dblares. En estas
condiciones de administracion, el IDAAN no puede generar por cuenta
propia, fondos para sus inversiones, ni garantizar los préstamos que se
adquieran para hacer las mismas, por lo que recae en el Estado
proporcionarle los fondos para invertir en infraestructura

e A nivel institucional una de las principales limitaciones del IDAAN
actualmente es la excesiva centralizacion de la gestion del servicio. Por lo
general toda la administracion se realiza desde la oficina capitalina, siendo
las oficinas regionales totalmente dependientes. Esto provoca obstaculos
para identificar y solucionar problemas de forma eficiente en las provincias a
nivel local.

e Ademas la institucién se afronta al problema de la falta de personal idéneo y
de recursos econémicos para pagarles buenos salarios, lo que implica un
bajo nivel de motivacién laboral en la institucién y que muchos técnicos
capacitados pasen al sector privado.

e La participacion publica de los usuarios del agua potable es uno de los
aspectos claves de la GIRH para lograr satisfacer las necesidades hidricas
de los consumidores. En Panama este rol se ha dejado de lado y se limita a
una participacién reactiva ante los problemas que se producen.
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Actualmente existe una gran cantidad de clientes residenciales y
comerciales morosos y a mediados del afio 2012 el IDAAN realiz6 cortes
masivos a los clientes que debieran dos meses seguidos. En algunos
sectores de bajos recursos la deuda acumulada es inaccesible de pagar,
provocando que una gran cantidad de habitantes no hayan podido
normalizar su situacion. En muchos casos estas comunidades han
solicitado al IDAAN una condonacién a su deuda para volver a tener
acceso al agua potable.

Se presenta deficiencias en el establecimiento y lectura de medidores, para
el ano 2010 solo se facturaban adecuadamente el 31% de los medidores
instalados y muchas viviendas no cuentan con medidor lo que impide la
recaudacion adecuada.

Las pérdidas de agua son considerables, el porcentaje de agua no
contabilizada para el afio 2010 fue de 42 %, esto es debido a las fugas que
se dan en las tuberias de conduccién (20%), rompimientos de tuberias,
infiltraciones y conexiones ilegales, en conjunto con una un bajo nivel de
optimizacién y mantenimiento de los acueductos a nivel nacional. En el
ultimo ano, las obras de construccién en la ciudad para el Metro de Panama
también han provocado frecuentes roturas de tuberias en la ciudad capital.
Por lo general el sistema de respuesta del IDAAN a las quejas y avisos de
roturas no es inmediato y no hay cuadrillas entrenadas y capacitadas para
enfrentar crisis cuando se presenta un problema. Para el 2010 el IDAAN
estimd el costo de aguas no contabilizadas en B/.63,792,565.

Las condiciones generales que se observan de rapido crecimiento formal e
informal de las poblaciones y proliferacion de asentamientos humanos,
sobrepasan la capacidad actual del IDAAN de infraestructura, produccion y
distribucién de agua por la entidad.

Uno de los retos mas importantes sera la integracion multisectorial
necesaria para una buena planificacién a largo plazo aprovechando el
enfoque de la GIRH en el pais. En especial, con el Ministerio de Vivienda
para una mejor programacién de las necesidades de vivienda y agua
potable y con la ANAM para la proteccion de las tomas de agua y el
desarrollo de estudios hidrogeoldgicos sobre aguas subterraneas en el pais.

9.2. Agua Potable en areas rurales

El abastecimiento de las poblaciones de areas de menos de 1500 habitantes y
sin acceso a alcantarillado es responsabilidad del Ministerio de Salud. Como
mecanismo de apoyo en la gestién y administracién de los sistemas rurales al
MINSA le corresponde promover la organizacion de las Juntas Administradoras
de Acueductos Rurales. Las autoridades de salud tienen control institucional
sobre las JAAR y asumen su supervision, especialmente en lo relativo al
manejo de fondos y establecen las normas técnicas y administrativas para los
programas de acueductos rurales y normas sobre calidad de agua potable.
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En Panama las Juntas surgieron como parte de los comités de salud en los
anos 50. A estos comités se les encargo, entre otras tareas, la de construir
obras de acueductos rurales, estimandose que hasta el afio 1994 se
construyeron aproximadamente 1500. En ese afno a raiz de un financiamiento
internacional para el sector salud se recomienda una nueva organizacion
comunitaria con dedicacién exclusiva de operacion de los acueductos nuevos y
los existentes, asi nacen las Juntas Administradoras de Acueductos Rurales
(JAAR) mediante el Decreto Ejecutivo No. 49 de 18 de Abril de 1994. Este
cambio no fue bien aceptado por los comités de salud, entre otras cosas
porque las nuevas juntas tienen como tarea exclusiva el manejo del agua; por
lo que no podrian seguir apoyando otras tareas comunitarias. Lo cierto es que
ambas figuras coexisten de acuerdo a la conveniencia de cada comunidad,
incluso en la practica se da una suerte de especie de hibrido de ambas figuras
que continua como ente administrador del acueducto y como promotor de los
programas del MINSA.

Hasta el afio 2006 se tenian registradas 1665 comités de salud y 1674 JAARs
en la Republica de Panama. La mayoria de estas instancias se localizan en las
provincias con mayor poblacién en el sector rural (campesina e indigena) como
Veraguas, Chiriqui, Herrera, Los Santos, Coclé y las comarcas Ngbébe Bugle y
Kuna Yala, mientras que en las areas urbanas especialmente en la
denominada area metropolitana, San Miguelito, Las Cumbres y Chilibre, se
registra apenas un 3 % de estas organizaciones. Asimismo, se estima que
existen muchos mas comités administrados por otros entes (iglesias, privados)
no registrados.

La estructura que generalmente se utiliza en las JAAR es la de una figura legal
de tipo asociativo, donde los asociados son a la vez los usuarios del acueducto.
Es comun que cuenten con una estructura vertical, compuesta por una
asamblea general y una junta directiva. En principio, las decisiones deben
emanar de la base, aunque en la practica la evidencia revela que son tomadas
por la junta directiva y unos pocos miembros que normalmente asisten a las
reuniones. Normalmente es un pequerio grupo el que ejecuta y coordina todas
las funciones administrativas y de mantenimiento del sistema, actuando
algunas veces a través de la figura de comisiones de trabajo?’.

Tabla 9.5: Total de Acueductos Rurales en la Republica de Panama segun Provincias
numero de Beneficiarios, 2003

Provincias Acueductos Beneficiarios

Bocas del Toro 78 18419
Coclé 291 79727
Colon 111 30425
Chiriqui 222 63753
Darién 61 14214
Herrera 121 27821
Los Santos 220 36202
Panama

Area Metropolitana 16 11973

! Juntas de Agua en Centroamérica, FANCA
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Provincias Acueductos Beneficiarios

Panama Oeste 142 34373
Panama Este 44 12498
San Miguelito 11 2250
Veraguas 389 70259
Comarca Indigena

Embera Wounaan 24 9016
Kuna Yala 28 27095
Ngbbe Buglé 185 27589

Fuente: Gemas Panama

En Panama no existen Uniones de Juntas u organizaciones en el ambito
nacional o regional que las agrupe. Lo que evidencia la necesidad de
establecer lineas de trabajo que permitan el intercambio de experiencias con
aquellos paises en donde se han conformado uniones o federaciones.

9.2.1. Tarifas

El procedimiento seguido para establecer las tarifas es la presentacion en una
reunion ordinada o extraordinaria segun sea el caso, de una propuesta tarifaria
basada en la necesidad de generar fondos para cubrir los gastos reales y la
condicion econémica de las familias beneficiarias del acueducto, lo normal es
que la tarifa acordada no generara excedentes.

Bajo este método de célculo se encuentran tarifas con valores mensuales tan
irrisorios como $ 0,25 en Coclecito, por ejemplo, hasta $ 4,00 en Las Uvas. En
aquellos lugares donde la tarifa es muy baja no se dispone de recursos para
hacerle frente a trabajos de mantenimiento o de reparaciones cuando se
requiere; si a esto se suma que las morosidades son altas a pesar de la
amenaza de corte a partir del segundo mes de mora, es mas que obvio asumir
que actualmente los acueductos corren el riesgo de no ser sostenibles
financieramente. Dado lo anterior, y que aparte de las tarifas practicamente no
hay otro mecanismo local de recaudacion de fondos, en caso de dafos en el
sistema hay que recurrir al trabajo voluntario y ademas solicitar donaciones a
las autoridades locales y al propio MINSA.

9.2.2. Proteccion Ambiental

En Panama en la mayoria de los casos hay una total ausencia de iniciativas
tendientes a proteger las areas de las tomas de los acueductos. La proteccion
inadecuada de estas también esta asociada con la deficiente demarcacion y/o
senalizacion de las mismas. Por parte de las JAAR las grandes preocupaciones
de las JAAR han girado en torno a la construccién y mantenimiento de obras de
infraestructura y a la definicion de reglas, y se ha dejado de lado el hecho de
que las areas de toma o captacién son parte importante de la proteccion del
recurso hidrico. Se ha llegado al surgimiento de conflictos entre los directivos
de las organizaciones y los colindantes (productores, vecinos y/o propietarios)
ubicados aguas arriba de los terrenos donde estan localizados los acueductos
por el uso del suelo y del mismo recurso agua en actividades productivas no
amigables ni compatibles con el consumo humano.
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Esta situacién evidencia la necesidad de integrar el enfoque de GIRH en el uso
para abastecimiento humano ligado a la conservaciébn ambiental y a la
resolucion de conflictos con los demas usuarios, tendientes a la proteccién del
consumo humano como uso prioritario sobre otras actividades productivas.

9.2.3. Impacto Social

En el caso de panama los beneficios socioecondédmicos producidos por el
acueducto han impactado positivamente otras actividades y proyectos de la
misma comunidad, lo cual incluso consolida aun mas este esquema comunal y
lo legitimiza frente a los usuarios y beneficiarios. Asi en Panama tanto los
comités de salud como las JAAR tienen algunas competencias “no formales”
muy importantes y vitales que se realizan en el ambito comunitario, por ejemplo
la administracién y mantenimiento de bienes (cementerios, puestos de salud) y
realizan aportes econémicos a los comedores escolares, iglesia, familiares de
socios del acueducto en caso de fallecimiento, todo financiado con los aportes
de los usuarios del mismo.

9.2.4. Proyectos

El Proyecto de Agua y Saneamiento de Panama es el principal proyecto del
MINSA que tendra un cambio positivo en las &reas rurales. El PASAP estara
compuesto por cuatro (4) componentes: Fortalecimiento de las politicas en el
sector, Agua y saneamiento en areas urbanas marginales y ciudades
pequefias, el cual sera implementado por el Instituto de Acueductos y
Alcantarillados Nacionales (IDAAN); Agua y Saneamiento Integral en Areas
Rurales y Manejo del Proyecto.

En el Componente Rural de Agua y Saneamiento Integral del PASAP se
propone ejecutar tres (3) tipos de inversiones: construccidén y rehabilitacion de
acueductos; proteccién y recuperacion de cuencas; y construccién de letrinas u
otras obras de saneamiento. El plan de ejecucién se organiza en tres etapas o
fases; la primera desarrollara en las Regiones de Salud de Bocas del Toro,
Chiriqui, Ngbbe -Buglé y Veraguas. En las fases subsiguientes las
intervenciones se extenderan a todo el territorio nacional.

Tomando en cuenta que la sostenibilidad de los acueductos rurales se ha visto
afectada por la deforestaciobn en algunos casos y la contaminacién
especialmente en las microcuencas, el PASAP propone la realizacion de un
diagnéstico del estado actual de las fuentes de agua de acueductos existentes
y la implementacion de medidas correctoras, al igual que su caracterizacion
con la finalidad de lograr un manejo integral de las mismas. También se
contempla el disefo y construccién de letrinas u otras formas de saneamiento
aplicables.

9.2.5. Agua Potable en las Comarcas indigenas

Las comarcas indigenas son las que tienen menor acceso al agua potable y se
ven mas afectados por situaciones de pobreza y pobreza extrema. Estas
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regiones tienen un desarrollo desigual con respecto a otras regiones rurales y
urbanas del pais. Los siguientes factores inciden en las pocas oportunidades
reales de mejora de su calidad de vida: la insuficiencia de cobertura de
servicios basicos; la falta de acceso a educacion; poca o nula oportunidades de
empleo y emprendimientos; el aislamiento por las pocas vias de comunicacion.

Estos grupos se dedican a actividades como; la agricultura de subsistencia, un
porcentaje considerable realiza trabajos asalariados, mal remunerados y de
tipo temporal; por otro lado los indigenas que se dedican a la artesania sufren
también por problemas de comercializacion.

Las principales causas de morbilidad y mortalidad en las comarcas indigenas
son las enfermedades digestivas ligadas a la toma de agua no potable y la
deficiente disposicion final de excretas; por lo que la incidencia de
enfermedades como diarrea es alta. Los problemas de mala nutricidn,
constituyen otro problema de salud frecuente en las areas comarcales, debido
a la baja produccion de alimentos y una dieta no balanceada.

En las comarcas indigenas se organizan las Comisiones Comarcales
Regionales de Agua y Saneamiento las cuales se conciben como instancias
representativas de los Pueblos Indigenas, para la planificacion de las
intervenciones y la promocion del proyecto de Agua y de Saneamiento de
Panama PASAP, con representacion del MINSA vy los caciques comarcales y
comarcales regionales, y las autoridades locales oficiales, quienes buscaran las
formas mas propicias para lograr la participacion de la poblacién en las
actividades planificadas por el PASAP, tomando en cuenta su diversidad
cultural.

En el caso de la comarca Kuna Yala el anélisis del PASAP ha identificado que
la comarca ha logrado avanzar en el abastecimiento de agua potable. De las 49
comunidades reconocidas oficialmente, 37 disponen de acueductos y 30 Juntas
Administradoras de Acueductos Rurales (JAARs) cuentan con personeria
juridica otorgada por el MINSA. El mayor déficit se localiza en el sector de Carti
en donde factores culturales vinculados a la desconfianza hacia los “wagas”
(personas no pertenecientes al pueblo kuna), han causado el rechazo a los
programas gubernamentales de agua y saneamiento.

Las comunidades que poseen acueductos rurales se organizan en las JAAR
para administrarlos y realizar el cobro de la cuota mensual, la cual oscila entre
$US 0.25 a $US 1.00 mensual. De acuerdo con el analisis ambiental y social
del PASAP las JAARs poseen las siguientes fortalezas: realizan la limpieza del
filtro lento cada mes, cada 15 dias limpian la toma de agua, se realiza un cobro
aceptable de la cuota mensual, se llevan al dia los informes mensuales,
cuentan con personeria juridica, existen operadores entrenados y las mujeres
muestran un gran interés en participar.

En resumen esta comarca cuenta con fortalezas que se identifican con el
enfoque de GIRH como una participacién creciente de las mujeres,
conservacion del ambiente en las tomas de agua, creacion de capacidades
técnicas, métodos de recaudaciéon financiera e infraestructuras para las
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capacitaciones donde se congregan los Congresos Generales y Locales. Todos
estos aspectos pueden contribuir al éxito de proyectos de agua y saneamiento
en el area para corregir el déficit que existe actualmente.

9.2.6. Limitaciones y Retos en Areas Rurales e Indigenas

e Una de las grandes limitaciones técnicas de las JAAR es la falta de un
proceso sistematico de seguimiento, monitoreo, asistencia técnica vy
capacitacion de las organizaciones comunitarias en las fases de
construccién, tratamiento y distribucion del agua a las comunidades.

e Los niveles de participacién y compromiso en la gestiéon local del agua por
parte de la poblacién han disminuido en comparacién con afnos anteriores.
Esto es particularmente critico entre la juventud, que no siente ni reconoce
la necesidad de organizarse en torno al acueducto, en especial aquellos
que estan en areas periféricas o accesibles a los centros urbanos.

e No se tiene un sistema de integracién entre las Juntas de Acueductos
Rurales, lo que impide el intercambio de informacion y capacidades entre
ellas y a nivel internacional.

e La naturaleza juridica de las JAAR en Panama no es muy clara. La
Procuraduria General de la Administracién en diversos pronunciamientos
establece que, por su condicién de tener personeria juridica y manejar sus
propios fondos, entre otras cosas, es un organismo privado; pero por otro
lado existen fallos de los Juzgados del Ministerio del Trabajo que sustentan
que son entes publicos, ya que sus fondos se manejan a través de una
cuenta bancaria oficial en el Banco Nacional y estan sujetos a la
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

e Hace falta que el MINSA realice un acompanamiento post construccion a
las JAAR a largo plazo, una vez concluya la construccion de la
infraestructura. En términos de Vvisitas periddicas bimensuales o
trimestrales, para ayudar a solventar dudas en las tareas de gestion que
realizan los miembros y capacitaciones en temas vinculantes agua y
saneamiento, género y manejo de desechos soélidos.

e Uno de los retos en areas rurales sera el de buscar un enfoque de gestién
integral tanto entre las propias JAARs locales para el intercambio de
informacién y capacidades como también con las demas instituciones
especialmente la ANAM para la solucién de conflictos de usuarios del
recurso hidrico y la proteccién de las areas de toma de agua.

e En comarcas indigenas los retos radican en la necesidad de tener en
cuenta las caracteristicas particulares de cada poblacion dado que cada
comunidad se maneja independientemente de las otras con sus propios
reglamentos internos propios (comarca Guna Yala). Es fundamental
reconocer los ritmos y condiciones de las comunidades, tanto las internas
como las externas.
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e Las dificultades en la provisiébn de agua potable en comarcas indigenas
fueron identificadas en el andlisis ambiental y social del PASAP y estarian
relacionadas con los siguientes problemas clave: (a) escasa participacion
de la comunidad, a pesar de las convocatorias realizadas por los Sahila y
del interés mostrado por las mujeres; (b) constantes cambios en las Juntas
Directivas de las JAARs como resultado de la emigracion hacia la capital lo
cual afecta su consolidacion institucional; (c) mala calidad del agua,
posiblemente relacionada con el mal estado de las tuberias, tanto como la
carencia de filtros y los procesos inadecuados de mantenimiento general de
los sistemas; (d) los altos costos del combustible y de las piezas de
repuestos y (e) problemas con inundaciones, lo cual conduce a
suspensiones del servicio.

e Otra limitacion en la administracion de los acueductos de las comarcas
indigenas es la manera en que los Congresos Locales disponen de los
recursos recaudados. Cada Congreso se organiza en comisiones
especificas para realizar el cobro de distintos servicios (teléfono publico,
aeropuerto, construccion de viviendas, agua potable/JAAR, etc.). Lo
recaudado por cada comision se deposita en una sola cuenta que el
Congreso Local utilizara para financiar distintas actividades de acuerdo a
sus prioridades. Este mecanismo de “caja unica” (a pesar de que el MINSA
promueve la independencia administrativa de las JAARS) significa que aun
cuando las JAARs mantengan buenos niveles de cobro, no necesariamente
contaran con los recursos necesarios para garantizar sus operaciones
rutinarias.

9.3.Saneamiento

El acceso a un sistema de saneamiento es basico para dar una mejor calidad
de vida y proteger la salud de la poblacion. La ausencia de saneamiento
ocasiona una acelerada degradacion ambiental y la proliferacién de vectores,
roedores, malos olores y otros agentes infecciosos, causantes de
enfermedades.

En Panamad, la poblacion con acceso a saneamiento se refiere a aquellas
personas que disponen de servicios sanitarios que separan higiénicamente las
excretas humanas del contacto con personas, animales e insectos. Puede ser a
través de la conexidn a alcantarillado o tanques sépticos y de hueco o letrina.

9.3.1. Cobertura de Alcantarillado Sanitario

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y censo en el afio 2010 solo
el 33% de las viviendas a nivel nacional se encuentran conectadas a un
sistema de alcantarillado sanitario. La Ciudad de Panama tiene el mayor
porcentaje de cobertura de alcantarillado sanitario del IDAAN con un 80 %,
seguido de Colon con el 60% y Arraijan con 58%, como se muestra en la
siguiente figura. Todas las demas areas tienen porcentajes pequenos.
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Figura 9.3: Cobertura de los Sistemas de Alcantarillado Sanitario, IDAAN, 2010

En el caso de Panama, cuando se habla de sistema de alcantarillado sanitario
residencial, el mismo puede tener o no planta de tratamiento. Segun el IDAAN
el area metropolitana de la ciudad de Panama produce un caudal de aguas
residuales que sobrepasa los 120 millones de galones por dia. Este caudal
porta un alto volumen de substancias organicas e inorganicas contaminantes y
de elevado contenido bacteriol6gico, que es vertido al sistema de recoleccion
del alcantarillado sanitario, al sistema de drenaje pluvial o a los cursos de agua
que cruzan la ciudad con un bajo nivel de tratamiento o, en su mayoria, sin
tratamiento alguno.

Segun el “Catastro de las Fuentes de Contaminacion de las Aguas en las
Principales Zonas industriales (distrito de San Miguelito, Arraijan y La Chorrera)
elaborado por la ANAM en los Distritos de San Miguelito, Arraijan y La Chorrera
apenas existen 165 sistemas de tratamientos de aguas negras, que incluyen
los manejados por el Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales,
frente a unas 1,200 fuentes de contaminacion de los recursos hidricos.

Los sistemas de tratamiento existentes tales como los tanques Imhoff y
sépticos, y otras instalaciones que prestan servicio a parte de la ciudad de
Panama, no funcionan eficientemente debido a la sobrecarga hidraulica,
problemas de disefio y falta de mantenimiento o limpieza rutinaria. La mayoria
de las alcantarillas en el area fluyen al mar sin tratamiento alguno. Los
sistemas de lecho percolador no funcionan a causa de la falta de
mantenimiento, disefo deficiente o construccién defectuosa. En estos sistemas
la remocién de sélidos en suspension es mediana, la de carga organica es
baja, y la de coliformes totales y fecales es practicamente nula.

Se utilizan indiferentemente diversos tipos de tratamiento de aguas residuales
en las plantas existentes, la mayoria privadas, como SBR (Batch Reactor
System), lodo activado convencional, lagunas aireadas y Grauna (lecho
fluidificado), entre otros.
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9.3.2. Acceso a Servicio Sanitario Mejorado

La poblacién con acceso a servicios de saneamiento mejorado para el afo
2007 fue de 93 %. Las areas deficientes se ubican en la zonas rurales e
indigenas, donde persiste la diferencia entre los hogares con servicio sanitario
de las areas urbanas (98.3%) y los del area rural (83.6%). En las éareas
indigenas mas del 50% de la poblacion no cuentan con servicios de
saneamiento.

POBLACION CON ACCESO ASERVICIO DE SANEAMIENTO MEJORADOEN LAREP OBLICA,
SEGUM AREA: ANOS 2006 2007

e e T L T T

Total 3,215,328 2,994,242 3,270,293 3,040,991

Urbano 2,049,654 2,015,234 4983 2,092,331 2,056,535 4983
Rural 1,165,644 979,008 840 1,177,942 954,456 836
Areas Indigenas 227,120 93,448 420 231,774 899,913 431

Fuene: Contakia Generd de la Repiblica. Instituio Maciond de Estad i562a wCensos (INEC)
Encuesta de Propésites Maltples Maza 2006 y 2007

Figura 9.4: Poblacion con acceso a servicio de saneamiento mejorado en la republica,
Segun area: anos 2006 y 2007

Segun el Censo 2010 de viviendas particulares ocupadas, a nivel nacional el
tipo de servicio sanitario se trata principalmente de viviendas conectadas a
alcantarillado, tanque séptico y de hueco o letrina en porcentajes similares
(31%, 28% y 27% respectivamente). Las deficiencias en servicio sanitario se
observa en las viviendas de las comarcas indigenas, en la comarca Kuna Yala
el 94 % de las viviendas no tiene ningun tipo de servicio sanitario, en la
comarca Embera el porcentaje es de 42% y en Ngbbe Bugle el 59 %.

Tabla 9.6: Porcentaje de uso y clase de servicio sanitario en viviendas particulares
ocupadas, segun provincia y comarca indigena (censo 2010)
Viviendas particulares ocupadas

Uso y Clase de servicio sanitario |

Provincia / Privado Colectivo | es;l: "
comarca Total De | Conecta Conecta De Conect Conect
indigena Vivienda hueco o do a . do a hueco adoa | adoa qapitar

letrina alcantari tqnq.ue o al_canta tqnq_ue io
llado séptico letrina rillado | séptico
TOTAL 896.050 27 31 28 4 2 2 5
BOCAS DEL
TORO 24.617 20 12 42 4 1 3 18
COCLE 57.193 48 8 34 6 0 1 3
COLON 63.502| 20 17 48 4 7 2 3
CHIRIQUI 113.012| 30 7 52 5 0 2 4
DARIEN 11.906 53 2 11 7 0 2 25
HERRERA 32.591 38 30 24 4 1 1 3
LOS SANTOS 29.363 40 21 31 4 1 1 2
PANAMA 470.465| 20 49 21 4 2 2 2
VERAGUAS 60.208 48 11 26 6 1 1 7
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Viviendas particulares ocupadas
Uso y Clase de servicio sanitario

Sin

Provincia / Privado Colectivo e ]
comarca Total De | Conecta Conecta De  Conect Conect
indigena Vivienda hueco o do a _ do a hueco adoa | adoa qapitar

letrina alcantari tgnq.ue o al_canta tgnq_ue io
llado séptico letrina rillado | séptico
C. KUNA YALA 4.997 2 0 2 1 0 1 94
C. EMBERA 1.940 54 0 0 4 0 0 42
C. NGABE
BUGLE 26.256 32 0 1 8 0 0 59

9.3.3. Contaminacion de las Aguas

En la Republica de Panama existe un considerable grado de contaminacion de
los recursos hidricos, sobre todo los localizados en la urbe de la capital (ciudad
de Panamd). El nivel de contaminacion de los recursos hidricos en el resto del
pais, no es tan significativa, como en la ciudad capital, permitiendo su uso para
fines domésticos con tratamiento previo, establecido por el Ministerio de Salud.

La principal fuente de contaminacién de los recursos hidricos es el vertido de
las aguas servidas domésticas, sin tratamiento previo, a los cauces
superficiales de los rios y quebradas.

Se identifico en el Plan Nacional de Gestién Integral de los Residuos Sélidos
graves problemas existentes en las areas rurales, por la falta de infraestructura
adecuada para la disposicion de los desechos sélidos en rellenos sanitarios.
Los vertederos clandestinos al aire libre predominan en todo el interior del pais
y en el catastro realizado se identific6 que muchos de estos vertederos se
encuentran en areas cercanas a playas y cuerpos de agua superficiales,
incluso cercanos a tomas de agua de potabilizadoras locales. Estos vertederos
clandestinos no cuentan con un sistema de impermeabilizacién y tratamiento
de los lixiviados producidos por las altas precipitaciones, por lo que tienen la
capacidad de llegar a los niveles freaticos, contaminando las aguas
subterrdneas, de igual manera las escorrentias afectan la calidad de los
cuerpos de agua superficiales cercanos.

Otros factores generadores de la contaminacion hidrica incluyen:

e El vertido de aguas servidas industriales, agroquimicos, e hidrocarburos
a los cauces de los rios y el mar.

e Ausencia de sistemas de incentivos para las industrias, de modo que
traten sus residuos liquidos.

e Ineficiente gestion en la aplicacion de las normas especificas para
descarga de aguas servidas de caracter doméstico e industrial.

e Las descargas directas e indirectas de hidrocarburos por naves que
utilizan el Canal de Panama.

e Los problemas de sedimentacion

e Escaso fomento de la prevencion de la contaminacién y falta de
educacion ambiental.

e Escasos datos sobre la calidad del agua sobre todo en las areas rurales.
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Como resultado de los factores indicados, la contaminacion de las aguas
superficiales constituye un grave problema ambiental en Panama, pues ha
reducido la disponibilidad de los recursos hidricos para el desarrollo de
actividades domésticas, agropecuarias y recreativas; y también encarece su
tratamiento para el consumo humano.

9.3.4. Calidad del agua

El nivel de saneamiento tiene una relacion directa en la calidad del recurso de
los cuerpos de agua, produciéndose en el caso de la Republica de Panama
afectaciones negativas al ser deficiente la capacidad de tratamiento de las
aguas residuales del pais. La Autoridad Nacional del Ambiente ejecuta desde el
ano 2002 un programa de monitoreo de la calidad del agua en las cuencas
hidrograficas de Panama con el apoyo de CBMAP (Corredor Biolédgico
Mesoamericano del Atlantico Panamefo), JICA (Agencia Japonesa de
Cooperacién Internacional), que constituye un primer paso hacia el
conocimiento de la situacién actual del recurso agua. Este programa cubre el
51% del total de cuencas hidrograficas del pais.

La contaminacion del recurso hidrico abarca diferentes cuencas hidrograficas
en todo el pais y no se limita a las principales zonas industriales. Tomando en
consideracion parametros fisicoquimicos y microbiolégicos, la ANAM ha
identificado que los rios pertenecientes a la provincia de Panama son los que
presentan mayores niveles de afectacion. Los impactos de las fuentes de
contaminacién son sinérgicos y amenazan cuerpos fragiles dentro de las
cuencas de los rios: Caimito, Curundu, Matasnillo, Rio Abajo, Matias
Hernandez, Juan Diaz, Tapia, Tocumen, Pacora, y la Cuenca del Canal de
Panama. Igualmente estudios sobre la calidad de agua en los principales rios
de los Distritos de: Panama, La Chorrera, San Miguelito y Arraijan, efectuados
por la Universidad de Panama y la Universidad Tecnolégica de Panama han
revelado un gran deterioro de los mismos, con elevadas concentraciones de
materia organica y alta carga bacteriana.

A partir del ano 2000, se han venido promulgando los Reglamentos Técnicos
de descarga de efluentes liquidos a cuerpos y masas de aguas superficiales y
subterraneas, y sistemas de recoleccidén de aguas residuales. Aquellas fuentes
emisoras existentes antes de la promulgaciéon de estos reglamentos han sido
reguladas con la Resolucién AG-0026-2002, emitidas por ANAM, que establece
los cronogramas de cumplimiento para la caracterizacion y adecuaciéon a los
reglamentos técnicos para descarga de aguas residuales, tomando en
consideracion el tipo de emisor y las caracteristicas de la descarga. Sin
embargo segun la ANAM la mayoria de las empresas en &reas industriales
presentan deficiencias estructurales con relacién a la posibilidad de monitoreo
de sus efluentes, lo que obstaculiza su control actual.

9.3.5. Tarifa del Servicio de Alcantarillado Sanitario.

A partir del mes de agosto de 2010 se inici6 el cobro de la tarifa por el servicio
de alcantarillado sanitario a todos los clientes que se benefician con este
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servicio, que son aproximadamente 250 mil viviendas en todo el pais. El
objetico es recaudar fondos para el mantenimiento preventivo de las lineas
sanitarias. Las proyecciones del IDAAN estiman que durante el primer afo, la
institucion debe recaudar unos 18 millones de délares. La tarifa de
alcantarillado se baso en la estructura de la tarifa de agua potable, partiendo de
la categorizacion de usuarios y la conformacién de blogues de consumos
existente.

Categorizacion de Usuarios y la determinacién de Bloques de Consumos:
Tanto la definicion de categorias de usuarios como de bloques de consumo
tienen propédsitos claramente definidos: Las categorias buscan clasificar los
usuarios de acuerdo a la categorizacion existente en la estructura de clientes
del servicio de agua, para la aplicaciéon de la politica de tarifas sociales y
subsidios cruzados. Los bloques de consumo son el complemento necesario a
la politica de tarifas sociales y una herramienta para incentivar el uso racional
del recurso, concentrando el beneficio solo en los niveles de consumo basico y
gravando los consumos suntuarios o superiores.

La estructura tarifaria de alcantarillado tiene las siguientes caracteristicas:
A.1. Usuarios Residenciales y Residenciales Especiales (los que por sus
caracteristicas socioecondmicas reciben subsidios a su consumo
basico).
A.2. No residenciales: Comercial, Industrial y Oficial.

Blogues de Consumo: La diferenciacion en bloques se aplica a la categoria
Residencial, Comercial e Industrial, ya que tiene como propédsito centrar la
aplicacion de subsidio de la siguiente forma:

e Bloque 1 (hasta 10 mG): Volumen de subsistencia o béasico, objeto de
subsidio en los clientes Residenciales Especiales, asi como para los
clientes Residenciales Panama - Col6n y Residencial Interior; sin
subsidio para los clientes no residenciales (Comercial, Industrial y
Oficial) y con sobreprecio para los clientes Comerciales e Industriales.

e Bloque 2 (de 11 mG hasta 15 mG): Sin subsidio ni sobreprecio para los
usuarios Residenciales y Oficiales. Sin subsidio y con sobreprecio para
los clientes Comerciales e Industriales.

e Bloque 3 (mas de 15 mQG): Con sobreprecio para todas las categorias,
excepto los usuarios Oficiales. Los clientes oficiales tendran un Unico
precio sin sobreprecio en todos los rangos de consumos, lo que en la
practica se traduce en que a ellos no se les aplica bloques de consumo.
**Nota: mG = Millar de galones de agua.

El subsidio se aplicard como un descuento en el valor negativo de la factura

con la cual se cobran los servicios prestados por el IDAAN. El esquema tarifario
y de subsidios es el siguiente:
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CUADRO TARIFARIO {B/.mG)

Tarifa y Bloques de consumo

Unidades

Tarifa Margen de Subsidio

Residencial Especial**

Consuma Minima hasta 6 mG B/ /Conex-mes 0.66 -7T2%
7-10 mG Bf/imG 0.11 -T2%
11-15 m Bf/imG 0.39 0%
16 mG y superior Bf/mG 0.50 28%
Residencial Panama Colén

Consumo Minimeo hasta 8 mG B/ /Conex-mes 1.52 -51%
9-10 mG Bf/imG 0.19 -51%
11-15 mG B//imG 0.29 0%
16 mG y superipor Bf/mG 0.50 28%
Residencial Interior

Consumo Minimeo hasta 8 mG B/ /Conex-mes 1.52 -51%
9-10 mG Bf/imG 0.19 -51%
11-15 mG B//imG 0.29 0%
16 mG y superior Bf/mG 0.50 28%
Comercial

Consumo Minima hasta 10 mG B/ /Conex-mes 4 .45 15%
11 mG ¥y superior Bf/imG 0.50 28%
Industrial

Consuma Minimo hasta 10 mG B/ fConex-mes 4 .45 15%
11 mG y superior B//mG 0.50 28%
Oficial

Consumc Minimea hasta 10 mG B//Conex-mes 2.90 0%
11 mG ¥y superior Bf/mG 0.39 0%

** Incluye Clientes Junta Puehlo Gohkisrno y Casos Sociales.
Nota: El signo negativo (-) indica que serd subsidiado, mientras que el valor
positiva indica que pagara sobreprecio (subsidiard).

RESIDENCIAL NO RESIDENCIAL
Panama y Pueblo
Calén Interior Especial Junta Comercial  Industrial Oficial
Gobierno
B'-°D°|'EUES CONSUMO MINIMO (Miles Galones Mes)
8 8 6 3.5 [ 10 10 10

CONSUMO CARGOS FIJOS (B/. Mes)

1.52 1.52 0.66 030 | 4350 4.50 3.90

TARIFAS (B/. Por Mil Galones)

0-10 0.19 0.19 0.11 0.11 0.45 045 0.39
11-15 039 0.39 039 0.39 0.50 050 0.39
16- 20 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.39
21-30 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.39
31-50 050 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.39
51-100 050 0.50 050 0.50 0.50 050 0.39
101 - 150 050 0.50 050 0.50 0.50 050 0.39
151 - 200 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.39

> 200 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.39

Figura 9.5: Categorias de Clientes y tarifas de alcantarillado sanitario
9.3.6. Saneamiento en las comarcas indigenas:

La Comarca Kuna es el caso que presente mayor nivel de deficiencias. En esta
comarca la inadecuada disposicibn de los desechos, es el problema
fundamental de las comunidades, pues los mismos son depositados en el mar.

La carencia de letrinas obedece a dos razones fundamentales: a) en las islas
es imposible construirlas por el elevado nivel freatico; y b) la alta concentracion
de viviendas imposibilita construir letrinas individuales a una distancia de 5
metros de cada vivienda como lo exige el Ministerio de Salud (MINSA), de
Panama. Existen los llamados servicios comunales que se construyen en los
alrededores de la isla, de tal manera que las evacuaciones caigan al mar. Esta
practica se ha convertido en uno de los focos principales de contaminaciéon y
enfermedades de la poblacién.
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La practica de defecar en el mar ha generado inconvenientes que son
aceptados por las propias comunidades: (a) las evacuaciones nocturnas en las
areas de la playa constituyen un riesgo especialmente para ancianos, entre
otras razones por la posibilidad de picaduras de serpientes; y (b) las
evacuaciones al aire libre atentan contra el pudor de las mujeres.

Recientemente en el area de tierra firme de la Comarca, 14 comunidades, entre
ellas Carreto, Armila y Aya Chu Kula, han solicitado la instalacién de tanques
sépticos en vez de letrinas.

9.3.7. Proyectos:

En el area de Saneamiento se destaca el Proyecto antes mencionado de Agua
y Saneamiento en Panama (PASAP) 2008-2012, realizado por el Ministerio de
Salud cuyo objetivo es mejorar la cobertura y calidad de los servicios de agua y
saneamiento en Panama especialmente en areas rurales.

Sin embargo el principal proyecto de inversion actualmente en ejecucién en el
pais sobre el tema de saneamiento y salud ambiental es el Proyecto de
Saneamiento de la Ciudad y Bahia de Panama. El mismo abarca un area de
aproximadamente 350km?, incluyendo todos los corregimientos del Distrito de
Panama (excepto Pacora, San Martin y Chilibre), nueve corregimientos del
Distrito de San Miguelito y el corregimiento de Veracruz en Arraijan.

Este Proyecto busca recuperar las condiciones sanitarias y ambientales del
area metropolitana y la eliminacién de contaminacion por aguas residuales no
tratadas en los rios urbanos y en las zonas costeras de la Bahia de Panama, lo
que se traduce en una mejora de las condiciones de salud, medio ambiente y
calidad de vida de la poblacién de la Ciudad de Panama. Dichos objetivos
deben lograrse dentro de un marco que integralmente incentive la eficiencia y
la sostenibilidad financiera y operativa de la institucién responsable de la
prestacion del servicio (IDAAN).

El proyecto de Saneamiento de la Ciudad y la Bahia de Panamd esta
conceptuado en cuatro componentes:

» Construccién de Redes Sanitarias

» Construccion de Lineas Colectoras

» Construccion del Sistema Interceptor

* Construccién y Operacion de una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

Estos componentes se conjugan entre si a fin de recolectar, transportar y tratar
las aguas residuales de la Ciudad que actualmente son vertidas sin previo
tratamiento a los rios, quebradas y Bahia.

Una vez que las aguas residuales sean recolectadas en las redes de
alcantarillado, seran transportadas por un sistema de tuberias colectoras que
siguen las servidumbres de los rios hasta los puntos cercanos a la linea
costera donde descargaran al sistema interceptor que se compone por un
sistema combinado de recoleccidon (gravedad e impulsién); todo este caudal de
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aguas servidas de la Ciudad serd transportado hasta una Planta de
Tratamiento de aguas residuales tipo biolégica (lodos activados) ubicada en
Juan Diaz; una vez sean tratadas las aguas, los efluentes tendran la calidad
que se establece en las normas ambientales panamenas.

La Planta de Tratamiento sera una Planta de tipo biolégica, lodos activados con
remocion biolégica de nutrientes con reutilizacién del metano en produccion
eléctrica para consumo de la misma planta y la posibilidad de certificacion
como un proyecto de Desarrollo Limpio con venta de créditos de carbono.

9.3.8. Limitaciones y Retos del Saneamiento en Panama

e Los mayores retos se presentan en las areas rurales, con bajos niveles de
conexion a alcantarillado sanitario y a tratamiento de las aguas servidas.
Esto conllevara una inversién considerable que se puede ver puesta en
segundo plano, primero por las limitaciones financieras del IDAAN vy
segundo porque las poblaciones ven como prioridad que se les solucione el
problema del acceso al agua potable, viendo al saneamiento como un tema
secundario en muchas ocasiones.

e Las limitaciones financieras del IDAAN provocan que no se destinan los
recursos necesarios para cubrir la operacion y mantenimiento de los
sistemas e instalaciones existentes del alcantarillado sanitario en el pais.
Tanto a nivel urbano como rural, existe un gran deterioro de las redes de
alcantarillado sanitario y de las estaciones de bombeo de aguas negras. La
mayor parte de los recursos limitados del IDAAN son utilizados para
resolver los problemas de suministro de agua potable.

e No ha habido un aumento de personal ni de las capacidades técnicas
acorde con el crecimiento de los usuarios del sistema de alcantarillado
sanitario, lo que provoca una ineficiente atencién a las comunidades en todo
tipo de problemas como obstrucciones sanitarias, dafos o roturas en las
lineas, colapso de colectoras en los rios, mala operacion de los sistemas de
tratamiento (tanques sépticos, Imhoff, Reactores Anaerobios de Flujo
Ascendente, lagunas, plantas de tratamiento, etc.).

e En las comarcas indigenas el saneamiento debe ser una prioridad, ya que
las limitaciones se presentan en el establecimiento de infraestructura de
saneamiento mejorado y de métodos para el tratamiento de las aguas
negras que son causa de enfermedades entre la poblacion. En estos
lugares se debera adoptar medidas que sean consonas con la cultura étnica
y organizacion social de los pobladores.

e El problema de la contaminacion de los cuerpos de agua por los desechos
sélidos en el interior del pais es un tema grava de vieja data, que debera ser
enfrentado de una manera conjunta entre las instituciones competentes del
MINSA, ANAM, las JAAR, comités de salud y el IDAAN para lograr
encontrar una disposicion adecuada de los residuos en rellenos sanitarios.
De igual manera se debera unificar esfuerzos en fortalecer la educacion
ambiental en las poblaciones para evitar que dispongan de la basura en los
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rios y en el mar y utilicen adecuadamente los cestos de basura para que los
residuos no sean arrastrados por los drenajes pluviales hasta los cuerpos
de agua.

10.Resultados y Discusion

A continuacién se describiran algunas recomendaciones nacidas del analisis de
la situacién actual de la gestiébn del pais. Las recomendaciones seran
presentadas utilizando la estructura del enfoque de GIRH, en lo que respecta a
los instrumentos de gestion (informacion hidrica), el estado del entorno propicio
para la GIRH (marco legal), el marco institucional y tomando en cuenta los
principios de eficiencia econdémica, equidad, sostenibilidad ambiental y
participacion integral.

10.1. Recomendaciones
Oferta Hidrica y Disponibilidad

1. Se debera fortalecer la Red Hidrometeoroldégica Nacional mediante la
instalacién de estaciones en todas las cuencas hidrograficas y la unificacién
de datos y capacidades de las diferentes instituciones con
responsabilidades Hidrometeorolégicas para generar la informacién técnico-
cientifica empleada en los balances hidricos y en la evaluacion de caudales
ecoldgicos.

2. Panama requiere promover esfuerzos para que todas las cuencas del pais
cuenten con balances hidricos, lo que representaria una base cientifica para
una planificacién adecuada del recurso. Solo la Cuenca Hidrografica del
Canal de Panam4 tiene un programa de monitoreo constante y exhaustivo y
cuenta con datos estadisticos de balances hidricos ya que son necesarios
para el correcto funcionamiento de la via interoceéanica.

3. De igual manera es importante mantener actualizados los balances hidricos
y explotar su utilidad como herramienta de planificacion al aprobar
solicitudes de concesion.

4. Es necesario el fortalecimiento de los conocimientos hidrogeoldgicos
nacionales como la delimitacién y cuantificacién de las reservas de los
acuiferos existentes que permita una planificacién y utilizacion sostenible
del recurso a largo plazo, especialmente en aquellas zonas que se
encuentran en situacion deficitaria en épocas secas como las
correspondientes al Arco Seco.

5. Ademas la extraccion del recurso subterraneo debe ser vigilada para que se
mantenga el equilibrio hidraulico de los acuiferos y se eviten
contaminaciones por intrusiones marinas. Ademas se debe mantener un
registro de los usuarios que aprovechan las aguas subterraneas para evitar
ilegalidades que produzcan sobreexplotaciones del recurso.
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En el Marco Legal

6.

Establecer plazos para el plan estratégico de la implementacion de la
politica nacional de recursos hidricos y definir los recursos necesarios para
mantener las tareas en ejecucion, tomando en cuenta que la GIRH es un
proceso a largo plazo y debera contar con los medios propios para su
mantenimiento y vigilancia.

Elaborar un sistema de indicadores de seguimiento, monitoreo y evaluacion
para determinar la efectividad de la implementacion de la Politica Nacional
de Recursos Hidricos.

Establecer normativas para la solucion de conflictos que se produzcan entre
los usuarios de los recursos hidricos, que comprenda los métodos, actores
y reglamentos para su realizacion.

Modificar la ley de concesiones que establece la posibilidad de solicitar
concesiones permanentes, para evitar el acaparamiento de usos del recurso
nacional y revisar las concesiones dadas en el pasado sobre este apartado.

10.La Politica de los Recursos Hidricos también debera promover el

11

tratamiento de las aguas residuales: Solo se menciona este aspecto en el
plan estratégico de implementacion de la politica, en donde se busca
establecer un sistema de cobros por descarga de galones de aguas
servidas teniendo en cuenta su actividad y nivel de contaminacién basado
en el principio de quien contamina paga. En este sentido la politica no incita
a que los generadores de descargas contaminantes, sea industria o agricola
les de tratamiento a sus aguas residuales antes de descargarlas a los
cuerpos superficiales.

.Sera de importancia el reglamentar la ley 44 que estable los comités de

cuenca hidrografica como una de las primeras tareas que se debe llevar a
cabo para empezar la implementacién de la gestion integrada de los
recursos hidricos.

12.La ley 44 (Comités de Cuenca): Se recomienda en esta instancia reforzar la

participacion Integral de todos los usuarios para que sea obligatorio el tener
un representante de los usuarios del sector de AP y S en los comités de
cuenca, ya que entre sus miembros solamente se admiten como maximo
dos representantes de los usuarios del agua (segun los dos usos
mayoritarios de la cuenca), lo que dejaria a un lado los usuarios prioritarios
de abastecimiento de agua potable y saneamiento. De esta manera, los
usuarios tendran comunicacién dentro del comité tanto con el IDAAN como
con el MINSA lo que creara una mejor forma de que se identifiquen los
problemas y areas a subsanar a nivel local al igual que promover soluciones
al acceso de AP y S de la poblacion con todos los integrantes institucionales
del comité. (Ver figura 10.3) Escoger un representante en areas rurales
también brindara la oportunidad de que las Juntas Administradoras de
Acueductos Rurales y comités de salud de una cuenca se organicen para

77



trabajar conjuntamente promoviendo un intercambio de conocimientos y
capacidades adquiridas.

Autoridad
Maritima

Ministerio
Ministeri de
ode Desarrollo
Vivienda. Agropecuar
io

Alcaldes de los
Municipios que
estén dentro de
la cuenca
hidrografica.

Comite de
Cuencas

Un
represen
tante de

ONG

representa
ntes de

usos
mayoritari representante

oS de usuarios
de APy S

Figura 10.3: Miembros de los comité de cuencas
En el Marco Institucional

13.Fortalecer el sistema interstitucional del ambiente (SIA) con el objetivo de
cumplir con las competencias ambientales que poseen entre sus funciones,
mejorar la integracion sectorial en la gestion ambiental del pais y ayudar a
corregir la actitud sectorial de las instituciones panamenas.

14.Fortalecer las capacidades administrativas de la ANAM y de las
instituciones con unidades ambientales sectoriales para lograr la
implementacién de la politica nacional de los recursos hidricos, mediante
capacitaciones acerca de la GIRH, normativas existentes y cumplimiento de
sus competencias hidricas. Ademas de priorizar la contratacién de personal
idoneo que puedan aportar y generar conocimientos para una mejor gestion
del recurso.

15.Promover la importancia y utilidad del enfoque de planificacién por cuencas
a nivel intersectorial para integrar los procesos de informacién,
comunicacién y conocimiento técnico- cientifico necesario.

16.Fomentar las capacidades de las instituciones en vigilar el cumplimiento de
normativas existentes con respecto al recurso hidrico.

17.La ANAM debe promover la organizacion de grupos ambientales en las

comunidades de las cuencas hidrogréaficas para el empoderamiento local de
los problemas y fomentar actitudes positivas que conllevan a soluciones
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integrales en conjunto con las instituciones intersectoriales del sector
hidrico.

Agua potable y Saneamiento

18.Descentralizacion: Es recomendable que se descentralice la gestion hacia
las administraciones regionales para que los problemas se solucionen
partiendo desde un enfoque local. EI IDAAN no tiene las capacidades para
gestionar todas las necesidades a nivel nacional desde su oficina central y
este nivel de centralizacion es uno de las principales limitaciones que
debera solucionar la entidad para satisfacer a los usuarios.

19.Fortalecimiento de capacidades: La base de las instituciones son su
recurso humano y la entidad debe realizar capacitaciones periddicas a
todos los niveles tanto para aumentar el nivel de conocimientos de gestion y
capacidades técnicas como para promover las nuevos enfoques de acceso
al agua potable y saneamiento y la gestion integrada de los recursos
hidricos.

20.Eficiencia econdmica y tarifas: Los problemas de falta de inversiones,
mantenimiento, porcentaje de agua no contabilizada estan relacionados al
problema de la morosidad y el déficit operacionales de la institucién
producto de las tarifas que no han sido actualizadas en 30 afios. El objetivo
recomendado sera pasar de un ciclo de debilitacién de la infraestructura que
conlleva a una resistencia de los consumidores a pagar cualquier
incremento de tarifas, hacia a una situaciéon de mejoramiento en el que la
calidad del servicio es buena y se justifica el pago de tarifas adecuadas,
como se muestra en las siguientes figuras.

Tarifas bajas
Resistencia de los

consumidores a Flujo de caja
pagar cualquier operativo

incremento de debil
tarifas propuesto

Infraestructura Bajo nivel de
deteriorada y inversiones y
poco fiable mantenimiento

Figura 10.1: Ciclo de debilitacién de la infraestructura del agua

El ciclo de mejoramiento de la infraestructura del agua comienza con la
inversion y mejoras en la calidad del servicio, por lo que se recomienda que se
aproveche el ambiente creado por la planeacién de inversiones por parte del
gobierno central en nuevas potabilizadoras y la ejecucién del Proyecto de

79



Saneamiento de la bahia y Ciudad de Panama, para realizar un estudio
detallado de establecimiento de tarifas adecuadas que cubran el costo de
explotacién, potabilizacién, distribucion, mantenimiento de la redes de agua
potable e infraestructura de alcantarillado y lograr la autosostenibilidad del
IDAAN y sus servicios.

Inversiones en
infraestructura

7

Flujo de caja Mejoras en
operativo mas la calidad
alto del servicio

I

Extension de
la cobertura
del servicio

Tarifas
mas altas

Flujo de caja
operativo méas
fuerte

Figura 10.2: Ciclo de mejoramiento de la infraestructura del agua, Fuente: Water
Challenges, drivers and solutions, PWC, 2012.

21.Personal de la entidad: Aumentar los niveles de motivacion mediante
incentivos al desemperio, capacitaciones especiales y el establecimiento de
sueldos mas apropiados, para asegurar un buen desempeno laboral y evitar
la fuga de talentos hacia la empresa privada.

22.Relacion Agua y Pobreza: Aumentar el abastecimiento de agua y el
saneamiento del recurso puede considerarse una de las acciones mas
efectivas en reducir niveles de pobreza, se debe de seguir promoviendo
esfuerzos para beneficiar a las poblaciones rurales e indigenas y ayudar a
cerrar la brecha de desigualdad socioeconémica en el pais.

23.Aumento de las capacidades de las JAAR, comisiones comarcales y
comités de salud: se recomienda mantener un proceso sistematico de
seguimiento, monitoreo, asistencia técnica y capacitacibn de las
organizaciones comunitarias en las fases de construccién, tratamiento y
distribucién del agua. Ademas, se debe establecer un sistema de
integracion entre las Juntas de Acueductos Rurales, para promover el
intercambio de informacién y capacidades entre ellas y a nivel internacional.

24.Planificacion territorial: El crecimiento de la poblacién en forma acelerada
y desordenada en algunas areas debera ser tomada en cuenta, al igual que
el cumplimiento de los planes de ordenamiento territorial para satisfacer
adecuadamente todos los servicios que necesitan las comunidades.
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Sostenibilidad Ambiental

25.Elaborar los planes de manejo ambiental de las cuencas panamenfas, con
sus respectivos recursos e indicadores de seguimiento para valorar la
implementacion de los mismos.

26.Senalizar y promover la protecciéon de los sitios de toma de agua para
conservacion de la calidad de las aguas

27.Invertir en programas de reforestacion y conservacion de cuencas con el
objetivo de proteger y mantener el equilibrio necesario para asegurar la
disponibilidad del recurso a largo plazo.

28.Vigilar el cumplimiento del caudal ecolégico en todas las cuencas
especialmente las que poseen centrales hidroeléctricas de pasada las
cuales desvian caudales en tramos largos de los rios, ya que se ha
reportado en noticias periodisticas caudales deficientes para el
mantenimiento de los ecosistemas y otros usos aguas abajo de estos
desvios.

29.Promover el tratamiento de los efluentes residenciales e industriales a nivel
nacional y el establecimiento de directrices para la escogencia de métodos
de tratamiento adecuados para su aplicacién en las fuentes contaminantes.

30.Aumentar el nivel de monitoreo de las aguas descargadas por las fuentes
contaminantes para asegurar que cumplen con la normativa estipulada en el
pais.

Participacion Publica

31.Promover campanfas de sensibilizacién ambiental a la poblacion sobre la
conservacion de cuencas, el concepto de gestion integrada de los recursos
hidricos, derecho humano al agua y saneamiento, lavado de manos y
disposicion adecuada de desechos sélidos.

32.Integrar la participacién de la sociedad civil en los proyectos de los planes
de manejo de cuenca y en las actividades de limpieza y conservacién de
riberas, rios y playas en las cuencas hidrograficas.

33.Crear ofertas académica especializadas en la formacidén de profesionales y
técnicos involucrados en el sector hidrico y fomentar las investigaciones en
el ambito hidrico en las universidades nacionales.

34. Integrar los conocimientos de conservacion de cuencas, GIRH,
saneamiento y consumo responsable del agua, a los curriculos de
educacion formal en escuelas publicas y privadas.

35.0rganizar y capacitar a los usuarios del agua para mejorar el conocimiento

sobre sus derechos y deberes en el cumplimiento de las normativas
existentes sobre el recurso hidrico.
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36.Desarrollar programas de sensibilizacién y promocién a nivel nacional en
radio, prensa y televisibn que promuevan conductas de uso eficiente del
agua y cumplimiento del pago, explicando los costos que tienen los
servicios y la necesidad de sufragarlos.

37.Promover en el sector industrial, comercial y agropecuario conductas
ambientalmente sostenibles como las tecnologias de produccién mas limpia
para el ahorro de agua en sus procesos productivos.

10.2. Propuesta para la Implementacidon de una Gestion Integral de
los Recursos Hidricos en las Cuencas Hidrograficas Panamefias:

Tomando en consideracién el actual contexto hidrico institucional, legal, politico
y las recomendaciones antes mencionadas se desarrollé una propuesta para la
implementacién de una gestion integral del recurso hidrico en la Republica de
Panama.

La propuesta se trata de establecer un sistema de gobernanza utilizando la
cuenca como unidad de planificacién hidrolégica y agrupandolas en
organismos de cuencas hidrograficas por provincia y comarca indigena segun
corresponda. Se recomienda que se gestionen de esta forma para:

e Propiciar una gestion mas factible tanto social, ambiental como
econémicamente de las cuencas. La gran cantidad de cuencas en el
pais haria ineficiente su gestion y coordinacion interinstitucional si se
realizara cuenca por cuenca.

e Se aprovecharia la estructura de las instituciones con competencia en
los recursos hidricos, las cuales también funcionan mediante
administraciones regionales por provincia.

e Laley 44 que aun no ha sido implementada establece que cada cuenca
debe tener un comité de cuenca hidrogréfica creado por la ANAM, y sus
miembros del sector publico seran los directores de las
administraciones regionales de las instituciones con competencia
hidrica. Esto significa que en una provincia los comités tendrian los
mismos miembros por lo que resultara mejor reunirlos en un solo tipo de
gobernanza.

Estos organismos de cuenca tendran como obijetivo propiciar la coordinacion
intersectorial y la participacién publica para lograr una GIRH en el pais y
representaran una estancia formal en donde se podran implementar todas las
recomendaciones antes mencionadas en el apartado anterior.

Su implementacion no menoscaba las normativas actuales sobre comité de
cuencas hidrograficas sino al contrario su establecimiento seria el complemento
perfecto, ya que les brinda una estancia establecida en el cual los comités
podran realizar sus actividades de coordinacién y un sitio fisico visible para
promover la participacién publica en la GIRH, a la vez que estimulara un
cambio de mentalidad y cultura de la gestion ambiental panamena. Mas
importante aun es el hecho que el establecimiento de estos organismos de
cuenca le brindara a los comités un equipo coordinador, asesor y técnico que
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representaran un elemento de accién a los planes y consensos que se
produzcan, evitando que los mismos queden en palabras y no lleguen a
acciones.

De igual manera estos organismos son coherentes con la politica de
descentralizacion de la gestion ambiental y sus principios de sustentabilidad
ambiental el cual promueve la creacion de nuevos paradigmas en la
administracion de la ANAM para el desarrollo sostenible, al igual que su
principio de transversabilidad que reconoce como instrumental la
descentralizacion para la gestién de los recursos hidricos y los principios de
gobernabilidad, informacién y participacion ciudadana.

Los organismos de cuenca también seran el lugar propicio para la resolucién
de conflictos por el uso de agua, para lo cual se recomienda propicien el
establecimiento y uso de instancias de solucién alterna de conflictos utilizando
técnicas de mediacion, negociacion y prevencién de conflictos como medios de
solucién de controversias entre los distintos usuarios de la cuenca.

La estructura propuesta de los organismos de cuenca esta basada en los
niveles de trabajo actuales de la ANAM y adapta algunas caracteristicas de las
confederaciones hidrograficas espanolas a las necesidades de gestion
panamena. Ademas brinda la flexibilidad necesaria para que sean adecuadas a
las situaciones locales de las provincias o comarcas. Los niveles de trabajo se
describen a continuacion:

e Nivel directivo y politico: Integra los comités de cuenca hidrografica de la
provincia y todos sus miembros y tendran las mismas funciones que les
establece la ley 44, en el contexto de promover la coordinacién vy
cooperaciéon entre los organismos publicos y privados y la sociedad civil
relacionados con las cuencas hidrogréficas.

¢ Nivel coordinador: formado por la secretaria general, esta unidad tendra
como principales funciones el gestionar los asuntos del funcionamiento
administrativo del organismo, coordinar la tramitacion de los asuntos que se
presenten entre las unidades ejecutoras y la gestibn de la actividad
econdmica y financiera.

¢ Nivel asesor: Se encarga de brindar asesoria en la formulacién, desarrollo
e implementacion de los PHC Y POATs de las cuencas respectivas. Para
esta funcion se recomienda al Comité Nacional del Programa Hidrologico
Internacional (CONAPHI) de la UNESCO, el cual cuenta con experiencia en
el contexto de la GIRH en Panama por su colaboracién en el desarrollo de
proyectos de investigacion y gestion de los recursos hidricos.

¢ Nivel técnico: Estara compuesto por:

» El departamento de gestién integral de los recursos hidricos de la
administracion general de la provincia correspondiente, llevando a cabo
sus mismas funciones de maneja las actividades de uso de agua y
fiscalizar el cumplimiento de las normas y requisitos asociados al uso de

83



los recursos hidricos, al igual que realizar evaluaciones de los recursos
hidricos.

» Una oficina de gestién de la informacion hidrolégica de la provincia y
gestién de riesgos: la cual tendra entre sus principales funciones el
gestionar la informacién captada por la Red Hidrometeorolégica
Nacional necesaria para la elaboracién de balances hidrologicos vy
evaluacién de los caudales ecolégicos de la cuenca; elaborar estudios
de delimitacién y cuantificacion de las reservas de los acuiferos
existentes y gestionar la evaluacién de riesgos de inundacién y sequias,
en forma consona con los PHC y POATSs de la cuenca.

» Oficina de Planificaciébn Hidroloégica: que incluya la cooperacion
interinstitucional para las actividades de los PHC Y POAT de las
cuencas. Sera el 6rgano de apoyo técnico de los comités de cuenca
hidrografica. Entre sus funciones estara la recopilacion, realizacion de
los trabajos y estudios necesarios para la elaboracién, implementacion,
seguimiento y revision del Plan Hidrolégico de la cuenca y Plan de
Ordenamiento Ambiental Territorial de la Cuenca.

» Oficina de vigilancia de proyectos, cumplimiento de normativas y
concesiones: Tendran como funcion el fortalecer las capacidades de la
ANAM en vigilar el cumplimiento de las normativas existentes con
respecto al recurso hidrico y realizar actividades de capacitacion y
promocién de la participacién activa de la poblacién en la conservacién
de las cuencas, asi como recopilar sus propuestas e inquietudes. Se
recomienda la formacion de guardianes de cuenca debidamente
capacitados y sefnalizados por la ANAM, los cuales incluso podran ser
propios voluntarios de las comunidades de las cuencas.

Para la implementacion de estos organismos sera clave determinar los fondos
y recursos necesarios para mantener el funcionamiento de los mismos. Los
fondos podrian provenir del Estado a través de las correspondientes partidas
presupuestarias de las instituciones miembros, credndose un Fondo para la
GIRH en las cuencas hidrograficas, Donaciones y/o aportaciones de
organismos nacionales o internacionales, o incluso se podria establecer un
canon a los usuarios concesionados para sostener la GIRH que en definitiva
beneficiara y asegurara a largo plazo las demandas de agua de las cuencas.

En Panama muchas de las cuencas no coinciden con los limites politicos y
administrativos nacionales y en estos casos se debera establecer también
coordinacion entre organismos de cuencas de las provincias correspondientes,
para integrar conocimientos y generar consensos entre los participantes.

En la figura siguiente se presenta la estructura propuesta de un Organismo de
Cuenca Panamefio:
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11.Conclusiones

En conclusibn tomando en consideracion toda la informacion encontrada
durante la investigacién se puede considerar que la gestién actual del recurso
hidrico en Panama se encuentra en un estado incipiente, donde en los afos
recientes se ha ido generando interés en la creacion de normativas y politicas
encaminadas hacia un enfoque de gestion integral de los recursos hidricos. Sin
embargo la implementacion de las mismas ha sido poca o nula y bajo los
conceptos de la GIRH el pais actualmente posee algunas deficiencias que
mejorar en su marco legal, institucional, gobernanza y en el estado de la
participacion publica en la gestion. Se espera que con el creciente interés
nacional por la conservacién de las cuencas hidrograficas, su uso sostenible y
el reconocimiento de la importancia del acceso al agua potable y saneamiento
para las comunidades, se pueda llegar a estimular y promover las actividades
necesarias para lograr los objetivos planteados de GIRH.

En este sentido la voluntad politica y el fortalecimiento de las capacidades
técnicas y de gobernanza de las instituciones sobre el recurso seran claves
para cambiar la situacién y garantizar a la actual y futuras generaciones la
disponibilidad necesaria del recurso hidrico en cantidad y calidad para los
respectivos usos. Sera un reto para el pais pasar de la teoria en papel a
hechos reales con el consenso y participacion de todos los actores
competentes y la sociedad civil.

Las recomendaciones identificadas seran una base para lograr el
establecimiento de una gestion integrada y eficaz que permita la provisién de
facilidades de agua potable y saneamiento a toda la poblacién, preservacion de
los ecosistemas y agua para actividades productivas de una manera
econdmicamente viable, ambientalmente sostenible y socialmente equitativa,
tal como lo establece la Politica Nacional de los Recursos Hidricos. De igual
manera la propuesta planteada de creacibn de organismos de cuenca
representa una instancia ideal para el desarrollo y mantenimiento de los
procesos necesarios para una gestion integrada del recurso de manera
descentralizada e intersectorial.

Como valoraciéon personal cabe destacar que este trabajo de investigaciéon
desarrollado, ha resultado muy productivo para aplicar los conocimientos
adquiridos a lo largo del Master en Gestién Sostenible y Tecnologias del Agua
y especialmente para proponer soluciones a los problemas y limitaciones de la
gestiéon actual hidrica de la Republica de Panama.
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